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Resumo da Monografia apresentada 8 UEG — Unidade Luziania como parte dos requisitos

necessarios para a obtencao do grau de Especialista em Gestdo publica (Esp.)
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Marcio Andrey Roselli

MAIO/2008

Orientador: Orivam Ibiapina da Silva

O presente trabalho analisard e avaliard os impactos do modelo regulatério na
adequabilidade dos servigos publicos de energia elétrica. Com essa finalidade, inicialmente
serd apresentado a Reforma do Estado e a criagdo das Agéncias Reguladoras, além do

alcance da regulacao econdmica no equilibrio dos mercados dos servigos publicos.

O processo de desestatizacdo das empresas publicas, por meio de concessdes e permissdes, €
a criacao de um modelo regulatorio fizeram surgir as Agéncias Reguladoras autdnomas, que
passaram a ter a responsabilidade de zelar pela melhoria continua dos servigos publicos no
que tange a regularidade, continuidade, eficiéncia, seguranga, atualidade, generalidade,
cortesia na prestacdo e modicidade tarifaria. As Agéncias Reguladoras devem promover a
concorréncia entre empresas, sendo o governo parte integrante desse processo. Estas
caracteristicas demandam das Agéncias celeridade, especialidade técnica e independéncia
em relacdo ao governo, além de protecdo quanto a captura das agéncias pelos entes

regulados.

Este trabalho se propde a demonstrar os avangos e os retrocessos em relagdo a tais requisitos
dos servigos publicos, apds a instauracao do modelo regulatorio, mais especificamente sobre
o papel da Agéncia Nacional de Energia Elétrica — ANEEL, por intermédio da andlise de

indicadores de desempenho desenvolvidos para tal finalidade.

Nesse contexto, examinaremos a crise no setor elétrico, referente ao racionamento de

energia elétrica, no ano de 2001, em relacao a adequabilidade dos servigos publicos.
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Initially, this monograph will examine the work of the State Reform and the creation of
Regulatory Agencies in Brazil, beyond the reach of economic regulation of markets in the

balance of public services.

In the process of destatization of public organizations, through concessions and permissions,
and the creation of a regulatory model, intended to be a role for the independent regulatory
agencies, which have been given responsibility for the continued improvement of public
services, namely the regard the regularity, continuity, efficiency, safety, nowadays,
generally, in providing courtesy and modest pricing. They must also promote competition
between enterprises, the government is an integral part of that process. These features
require the agencies quickly, technical expertise and independence from the government, as

well as protection for the capture of agencies by regulated entities.

This study aims to demonstrate the advances and setbacks regarding such requirements of
public services, after the introduction of the regulatory model, more specifically the role of
the National Electric Energy Agency - ANEEL, through analysis of indicators developed,

and in development, for this purpose.

In this context, examine the crisis faced by the energy sector, with respect to the rationing of
electricity, in 2001, regarding the adequacy of public services under the focus of

government, market and society.
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1 INTRODUCAO

Até o inicio dos anos 70 o mundo viveu o auge do capitalismo caracterizado pela forte
presenca do Estado na economia, criando uma ampla rede de protecdo social, como por
exemplo: sistemas previdenciarios, de assisténcia social e seguro-desemprego. O chamado
Estado Social (Welfare State) subsidiava esta rede de protecdo as custas de elevados gastos

publicos.

Nos anos 80 ocorreu o desmantelamento do Estado Social, pois a forte presenga do governo
na economia levou ao mau funcionamento do mercado. Como exemplo dessa forte
presenca do Estado, podemos citar: excesso de intervencdes na economia e de
regulamentacdo, sindicalismo e protecionismo trabalhistas. Ademais, no cenario mundial,
ocorreu neste periodo uma retragdo dos ganhos de produtividade devido ao rompimento do
sistema monetario internacional, do choque do petroleo e a retragdo econdmica dos paises

subdesenvolvidos (BRESSER-PEREIRA, 2005).

Durante a década de 90, o Estado priorizou o corte dos gastos publicos por meio da
desestatizagao. Ocorreu, assim, uma redefinicdo do setor publico, com abertura dos
mercados as importagdes, motivados pela globaliza¢do que trouxe uma gama de mudancgas
na economia mundial, nos aspectos produtivos, financeiro e institucional, com grande
valorizagdao do mercado ¢ da concorréncia e a menor participagdo do Estado (GREMAUD,

2002).

Neste contexto, o modelo do Estado Social foi questionado em face da incapacidade de
satisfazer as crescentes demandas sociais, existindo uma tendéncia de reduzir sua atuacdo
na economia e buscar maior eficiéncia nas areas consideradas relevantes (MORAES, 2002).
Assim, muitos paises adotaram como solu¢do para a crise estatal um receitudrio neoliberal,
que aponta como solugdes a privatizagdo de Empresas Estatais, a flexibilizacdo da
administragdo publica, a nova forma de regulacdo dos servigos publicos e a redugdo das
politicas sociais. O poder publico assume a elaboragdo da atividade regulatoria nos setores

em que antes as empresas publicas monopolistas eram as executoras do servigo publico.

Desta maneira, novos instrumentos de regulagdo foram adotados, como, por exemplo, a

criacdo dos entes reguladores autobnomos, denominados Agéncias Reguladoras, fruto da



inspiragdo no modelo das agéncias norte-americanas e inglesas (SILVA, 2002). Tais
Agéncias foram criadas como entes autonomos, pois atuam em seu proprio nome e de
acordo com o sistema geral estatal, porém nao independente, visto que sdo apéndices do

sistema financeiro e orcamentario estatal (MORAES, 2002).

As funcdes das Agéncias Reguladoras foram expandidas no Brasil, passando a regular,
além do setor de infra-estrutura, outros setores de interesse social, tais como cultura e
saude. Um dos motivos da expansao das fungdes das Agéncias foram suas caracteristicas de

concepcao, como autonomia, especializacao técnica, celeridade e agilidade administrativa.

A regulacdo, no ambito da ciéncia politica e econdmica, aparece como uma das formas de
atuacdo publica na economia, estabelecendo-se como alternativa da intervencao
propriamente dita, pois visa a corre¢ao das deficiéncias do mercado por meio de edigdo de

regras (de direito) ou pela instituicdo de autoridades de fiscalizagao (DI-PIETRO, 2003).

A partir desses conceitos, podem ser apontadas algumas idéias que, embora basicas, servem

para definir a atividade de regulagdo:
a) estabelecer regras de conduta;

b) controlar a atividade privada pelo Estado, equivalente a idéia de policia

administrativa;
¢) estabelecer o funcionamento equilibrado do mercado, corrigindo suas falhas.

Com uma regulagdo econdmica que promova a concorréncia, produtores (prestadores de
servicos) irdo reduzir os custos ¢ melhorar a qualidade dos produtos (servigos publicos
prestados), gerando um efeito positivo para a sociedade. Apenas o fato do produtor reduzir
os custos ¢ benéfico a sociedade, pois seu lucro sera reinvestido na sociedade, por meio de
projetos de infra-estrutura. Cabe aqui ressaltar que quando nos referimos ao preco do
produto consideramos que o mesmo ¢ um vetor de muitas varidveis, entre as quais

qualidade, confiabilidade, prazo de entrega e garantia de fornecimento (SARAIVA, 2002).

A criagdo das Agéncias Reguladoras desencadeou alguns conflitos sociais e politicos em
conseqiiéncia do alto grau de autonomia conferido pelo legislador infraconstitucional, por
meio do estabelecimento de mandato e da estabilidade em favor dos dirigentes, com o
intuito de privilegiar a eficiéncia da atividade regulatoria com base na legitimacao técnica,

afastando da manifestagdo os representantes eleitos indiretamente pelo povo (SILVA,



2002).
Considerando os fatos apresentados, algumas questdes podem ser formuladas:
e Como foi reorganizado o Estado apos a Reforma Estatal?

e Quais s3o as atribuicdes das Agéncias Reguladoras? Tais atribui¢cdes sdao

adequadas para o setor elétrico brasileiro?

e Quais sdo as contribui¢cdes do novo modelo regulatoério para promogao da

adequabilidade dos servicos publicos concedidos de energia elétrica?
e Que aspectos podem ser aprimorados?
Posto isto, algumas hipoteses iniciais podem ser formuladas:

e A criacdo das Agéncias Reguladoras foi necessaria apds a Reforma do

Estado.

e A Agéncia Nacional de Energia Elétrica - ANEEL contribui para melhorar

adequabilidade dos servigos publicos de energia elétrica.

e Existem aspectos de aprimoramentos no sentido de sanar conflitos existentes

entre agentes, consumidores e governo.

A metodologia de pesquisa serd do tipo aplicada e multidisciplinar, com o objetivo de
indicar oportunidades de aprimoramentos na prestacdo adequada dos servigos publicos
regulados de energia elétrica. Serd realizada uma pesquisa bibliografica comparando as

melhores praticas de regulagao.

Serdo apresentados, por meio de graficos e tabelas, dados globais que indicam a eficiéncia
das empresas reguladas do setor elétrico brasileiro em relagdo a adequabilidade do servico

publico prestado.

1.1 OBJETIVO

Analisar e avaliar os impactos do modelo regulatorio na adequabilidade dos servigos
publicos de energia elétrica, no que tange a regularidade, continuidade, eficiéncia,
seguranca, atualidade, generalidade, cortesia na prestagdo e modicidade das tarifas e na

regulagdo econdmica do mercado.



Além disso, apontaremos as contribuigdes do modelo regulatorio do setor de energia
elétrica para a adequabilidade dos servigos publicos prestados sob a visdo do governo, dos

cidadaos e dos agentes de mercado.

1.2 ESTRUTURA DO TEXTO

Para apresentar e analisar todos os aspectos citados anteriormente esta monografia foi

organizada em sete capitulos, a saber:
O capitulo 1 apresenta uma visao geral sobre o trabalho a ser desenvolvido.

No capitulo 2 apresentaremos o historico da reforma do Estado e das privatizagdes no

Brasil, visando a compreensdo da forma de concep¢ao do modelo regulatorio.

No capitulo 3 apresentaremos os principais conceitos relacionados a regulagdo econdmica e
o incentivo a competi¢dao, focando no papel do modelo regulatorio para o equilibrio do
mercado.

Discorreremos no capitulo 4 sobre o papel das Agéncias Reguladoras, destacando suas

caracteristicas técnicas, administrativas e juridicas.
O capitulo 5 apresenta os conceitos de concessoes e servigo publico adequado.

No capitulo 6 discorreremos sobre o reflexo do modelo regulatério na adequabilidade dos

servicos publicos de energia elétrica.

O capitulo 7 apresenta as conclusdes finais € enumera as sugestdes de temas para trabalhos

de pesquisa futuros.



2 AREFORMA DO ESTADO E AS PRIVATIZACOES NO BRASIL

Este capitulo apresenta os aspectos politicos e econdmicos que fizeram com que as
privatizacdes das empresas publicas no Brasil subsidiassem a estabilidade econémica e a
reforma do Estado. Apresentaremos, também, a doutrina neoliberal, no contexto nacional e

internacional, e sua respectiva influéncia nas politicas econdmicas.

2.1 NEOLIBERALISMO E A REFORMA DO ESTADO

Apo6s a Segunda Guerra Mundial, o mundo viveu um crescimento econdmico que persistiu
até o inicio da década de 70. Este periodo caracterizou-se por uma forte presenca do Estado
na economia, predominando as politicas keynesianas'. No caso de paises desenvolvidos,
criou-se uma ampla rede de prote¢do social que permitiam a manutencdo da renda e a

demanda dos individuos, o chamado Estado do Bem-Estar, ou em inglés Welfare State.

O modelo apresentado depois da Segunda Guerra centrava-se nas economias nacionais,
entretanto possibilitou a internacionalizagdo tanto pelo aumento dos fluxos comerciais,
como, principalmente, dos fluxos de capitais, que colaboravam para manter a expansao da
renda nos paises desenvolvidos. Nos anos 70 este modelo de desenvolvimento entra em
crise. Verifica-se uma reducao na produtividade que impedia o crescimento continuo de
salarios e lucros, o que provocou manifestagdes relacionadas ao conflito distributivo. Entre
as manifestagdes da crise estd o rompimento do sistema monetario internacional vigente, o
sistema de Bretton Woods, que nao estava adaptado a um intenso fluxo de capitais entre os
paises. Ao término da década de 70, surge o diagndstico de que a crise economica dos
paises centrais era devido as ineficiéncias do Estado Social, fato que estaria provocando

distor¢des no funcionamento do mercado.

No inicio dos anos 80 comega um processo de desmantelamento do Estado do Bem-Estar

John Maynard Keynes foi um dos mais influentes economistas do século XX. Suas idéias
estimularam a adog¢ao de politicas intervencionistas sobre o funcionamento da economia, a base do Estado

Social.



por meio das reformas a favor do mercado, de acordo com os preceitos neoliberais. Para
que um pais pudesse dinamizar a economia, suas empresas deveriam ser mais competitivas,

por meio da eliminacdo das distor¢gdes e das ineficiéncias existentes.

Com isso inicia-se a reforma do Estado, ao qual caberia cumprir as fungdes basicas,
gerando o minimo de distor¢des possiveis na economia. Coloca-se uma série de reformas
nos sistemas previdencidrios e de saude, na qual o Estado assume uma responsabilidade
cada vez menor, com garantias minimas a populacdo. As fung¢des atipicas de Estado

deveriam ser delegadas ao setor privado como, por exemplo, o setor de infra-estrutura.

A redefini¢do das fungdes do Estado promoveria a diminui¢do dos gastos publicos e dos
déficits fiscais, possibilitando a ampliacdo da poupanga, ou seja, o equilibrio or¢amentario
passou a ser colocado como o objetivo central, o que significava que o Estado deixaria de

utilizar os gastos publicos como forma de conter o nivel de desemprego.

Destacamos que a necessidade das reformas proé-mercado surgiu nos paises desenvolvidos,
nao se verificando, porém, uma implantacdo “in fotum” nesses paises. Todavia, as reformas

foram adotadas com avidez nos paises em desenvolvimento.

Ao adotar as medidas neoliberalizantes, acreditava-se que as forcas do mercado
restabeleceriam o equilibrio e assim o crescimento econdmico seria retomado, sendo a crise
do sistema capitalista ocidental superada. Todavia, diferentemente do modelo liberal,
caberia ao Estado a interferéncia, quando necessaria, visando corrigir externalidades

negativas do mercado, tais como cartéis e trustes.

No plano politico os defensores das politicas neoliberalizantes comegaram a ganhar
eleicoes: Margareth Tatcher (1979) na Inglaterra, Ronald Reagan (1980) nos EUA e
Helmut Khol (1982) na Alemanha. Assim, essas medidas passaram a constituir as politicas

econdmicas dos principais governos.

Destaca-se que, ao final da década de 80, a maioria da Europa era governada por politicas

de cunho neoliberal. Ainda nessa década, segundo Bastos (2003) ocorre o

[...] desmantelamento do Socialismo Real, inicialmente pelo que
representou a queda do Muro de Berlim (1989) e culminou com a chegada
de Yeltsin ao poder (1989), levando ao esfacelamento da Unido das
Reptiblicas Socialistas Soviética.



2.2 POLITICAS NEOLIBERAIS ADOTADAS NO BRASIL

Os anos 80 foram caracterizados por uma queda no desempenho econdmico em relagdo a
década passada. As causas da dificuldade econdmica ndo foram as mesmas na primeira e na
segunda metade da década: o pais foi atingido pelo aumento das taxas de juros
internacionais e pelo segundo choque do petréleo, respectivamente. Assim, o inicio dos
anos 80 foi dominado pela necessidade de um ajuste profundo nas contas externas, pois o
financiamento do grande déficit nas contas correntes do Brasil foi interrompido apds a
moratoria do México, em 1982. A politica econdmica tinha por meta a geracao de grandes
superavits comerciais, com uma grande desvalorizacdo cambial € uma marcante retracao do

PIB em 1983 (PINHEIRO; GIAMBIAGI, 2000).

\

Na segunda metade da década os politicos voltaram a aten¢do para a estabilizacdo de
precos. O Plano Cruzado procurou controlar a inflagdo mediante congelamento de precos,
mas fracassou devido a permanéncia do enorme déficit publico, ao aumento excessivo da
base monetaria ¢ a uma queda de 8% da producdo agricola. Outros congelamentos de
precos, em 1987 e 1989, nao tiveram melhores resultados, pois os fundamentos econdmicos

continuaram a se deteriorar.

Segundo Pinheiro e Giambiagi (2000), durante todo esse periodo, a politica econdmica
tentou controlar a absor¢do interna para obter equilibrio externo e interno. As intervengdes
diretas nos precos eram um componente habitual da politica econdmica, inicialmente com o
intuito de aumentar a competitividade dos produtores domésticos e, a partir de 1985, na

tentativa de combater a inflacao.

Nota-se que o governo nao mudou o papel do Estado desenvolvimentista, mas passou a dar
énfase a politica econdmica. A prioridade ndo era mais a substituicdo de importacdo e o
crescimento, mas sim o controle da inflagdo e a superagdo da crise cambial. Como as
Empresas Estatais eram responsaveis por grande parte dos investimentos € do consumo
doméstico, era necessario reduzir ou eliminar os déficits dessas empresas para estabilizar a
inflagdo. Para alcancar essa finalidade uma série de limites foram estabelecidos para os

gastos correntes, de capital e com importagcdes das Empresas Estatais.

Destaca-se que a partir de 1975 os precos de bens e servigos produzidos pelas estatais



foram reduzidos em termos reais, inicialmente para controlar a inflacdo e, depois de 1982,

para subsidiar a exportagdo de bens manufaturados.

Os indicadores econdmicos — a crise cambial, principalmente — afetariam as Empresas
Estatais de duas formas distintas. Antes da crise da divida externa, no ano de 1982, essas
empresas foram levadas a obter empréstimos no exterior superior as suas necessidades,

objetivando o financiamento dos crescentes déficits em conta corrente do pais.

Com os débitos externos elevados, as Empresas Estatais aumentaram as despesas devido a
elevacdo da taxa de juros internacionais a partir do ano de 1979 e a desvalorizagdo cambial
apds o ano de 1981. Logo, o uso das Empresas Estatais como instrumento da politica
macroecondmica — com limites ao investimento, aumento do endividamento, reducdo do
valor real de precos e das tarifas e o desvio dos objetivos empresariais — promoveria a
gradual e a continua deterioracdo de seu desempenho, com a expansdo da demanda

reprimida e a perda da qualidade dos servigos (PINHEIRO; GIAMBIAGI, 2000).

Existem varias maneiras de reduzir despesas e aumentar a eficiéncia gerencial do Estado,
como por exemplo: o rearranjo estrutural da administragdo publica, extinguindo, fundindo
ou incorporando oOrgdos; a reducdo dos gastos publicos com corte de funcionarios e

empregados e, combatendo a corrup¢do e o mau uso dos recursos publicos.

Contudo, por afirmacdo ideologica ou por pressdo de organismos internacionais, a maioria
dos governos do terceiro mundo tem optado por realizar reformas patrimoniais. Embora
tenha ensaiado alguns passos em direcdo a reforma tributaria e a reforma gerencial, a
reforma do Estado Brasileiro se concentrou no processo de desestatizagdo das Empresas

Estatais.

. . . , 2 L. N oy .
Nesse contexto, a partir do primeiro choque do petroleo” a politica econdmica brasileira
deslocou-se do crescimento para a estabilizagdo, o que levou a mudanca na politica em

relacdo as Empresas Estatais, resultando no programa de privatizagdes.
Portanto, o programa de desestatizacao foi um instrumento do governo que visava financiar
e sanear as dividas publicas e, principalmente, alcangar a estabilidade economica. Ademais,

outros fatos contribuiram para a reestruturagdo do aparelho estatal, tais como as

O primeiro choque do petroleo ocorreu em 1973, quando os paises produtores do Oriente Médio,

devido a externalidades negativas da atividade, diminuiram a produg¢ao elevando o prego do petroleo.



transformacdes que vinham ocorrendo na economia mundial.

Segundo Gremaud (2002) essas transformagdes estdo ligadas a globalizagdo, manifestada
em diferentes setores da economia: comercial, produtivo, financeiro e institucional. No
inicio, essa fase levou a profunda reforma nas estruturas econOmicas nacionais, com
destaque para uma ampla valorizacdo do mercado, uma preocupacdo com a competitividade
¢ uma menor interven¢do do Estado na economia, reafirmando a volta do liberalismo
econdmico, fundamentado pelo consenso de Washington®, porém com caracteristicas mais

intervencionistas que o liberalismo de Adam Smith, e agora denominado neoliberalismo.

Os orgaos de financiamento internacional, tais como o Banco Mundial e o Fundo
Monetério Internacional, dos quais os paises em desenvolvimento eram reféns financeiros,
disciplinaram as questdes fiscais, redirecionando as prioridades de gastos publicos para as
areas de saude, educacdo e infra-estrutura, a reforma fiscal (ampliando a base fiscal e
reduzindo impostos marginais), o estabelecimento de taxas de cambio competitivas, a
garantia dos direitos de propriedade, desregulamentacdo, liberalizagdo comercial e

financeira, privatizacdo e eliminacao de barreiras ao investimento estrangeiro.

No Brasil observa-se que quase todas as medidas neoliberais foram adotadas no plano de
estabiliza¢do econdmica, feito em conjunto com o Plano Real e implementado no governo
do Presidente Itamar Franco, em 1994, para controlar a elevada inflagio dos anos

anteriores.

2.3 PRIVATIZACAO NO BRASIL

2.3.1 LIGACAO ENTRE A PRIVATIZACAO E A POLITICA MACROECONOMICA

Argumenta-se que a principal motivagdo da privatizacdo foi a incapacidade do Brasil de

estabilizar a economia e de manter um crescimento sustentado. A privatizacdo e a politica

} Consenso de Washington ¢ um conjunto de medidas formulado em 1989 por economistas do FMI, o

Banco Mundial e o Departamento do Tesouro dos Estados Unidos, inspirados nas idéias do economista John

Williamson, do International Institute for Economy.



macroeconOmica estdo ligadas sob diversos aspectos.

A deterioragao das contas fiscais limitou a capacidade do governo de intervir na economia e
de financiar os investimentos de suas empresas, cuja situacdo agravou-se quando o governo
comegou a fixar os pregos dos produtos dessas empresas em niveis baixos para subsidiar as

exportagdes e, artificialmente, controlar a inflacao.

A importancia da privatizacdo como forma de sustentagdo dos programas de estabilizagdo ¢
muito controversa. Cinco aspectos da ligacdo entre privatizagdo e politica macroecondmica

no Brasil revestem-se de interesse especial.

Primeiro, o fraco desempenho econdmico foi, isoladamente, o motivo mais importante para
a privatizagdo no Brasil. A privatizacdo limita a liberdade do governo para adotar politicas
econdmicas intervencionistas, forcando-o a empregar uma estratégia de desenvolvimento

mais voltada para o mercado.

Segundo, até a década passada a privatizagdo nao era um elemento central da politica
macroecondmica do pais. Mesmo assim, representou um importante papel na sinalizagdo do
compromisso de reduzir a participagdo do Estado na economia, sem a qual o Brasil poderia
ter mais dificuldades no acesso aos mercados de capital estrangeiros (PINHEIRO;

GIAMBIAGI, 2000).

Terceiro, o fracasso no controle da inflagdo limitava a possibilidade dos governos de adotar

um programa mais ambicioso de privatizacao.

Quarto, a privatizagdo foi essencial para sustentar o Plano Real. As grandes privatizacdes,
ocorridas entre os anos de 1997 a 1998, permitiram ao Brasil atrair significativos
investimentos externos diretos, o que ajudou a financiar o grande déficit em conta corrente
e a impedir que a divida publica fugisse ao controle, apesar dos vultosos déficits ptblicos

registrados desde 1995 (PINHEIRO; GIAMBIAGTI, 2000).

Quinto, embora a importancia da privatizagdo em termos macroeconomicos tenha sido
recentemente reconhecida, tem-se enfatizado o seu impacto de curto prazo, sendo quase

inteiramente desprezados os beneficios fiscais permanentes.

Segundo Pinheiro e Oliveira (1991) a desestatizagdo se insere, na histéria da transformacao
do Estado brasileiro, também por razdes sociais e politicas. Isso porque a privatizacao

deveria superar a resisténcia dos cinco grupos de interesse que poderiam ser prejudicados
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por essa politica: os funcionarios e empregados publicos que recebiam saldrios mais altos
que os pagos pelo mercado; os fornecedores das Empresas Estatais que tinham nelas seus
grandes consumidores; os clientes que compravam com precos subsidiados; os dirigentes
que nao eram avaliados pelo seu desempenho; e, os politicos que as usavam para interesses

particulares ou partidarios.

2.3.2 ACOES DOS GOVERNOS FEDERAIS PARA A PRIVATIZACAO

No ano de 1979 o governo criou a Secretaria Especial de Controle das Estatais - SEST, para
assegurar a introdu¢do dos objetivos macroeconomicos na administragdo didria das
Empresas Estatais e, em especial, para lhes impor limites ao aumento de gastos. Com a
SEST, houve uma mudanga na orientagdo da privatiza¢do, passando para a contencdo da
expansao das Empresas Estatais e menor intervengao estatal na economia. Tal mudanga nao
foi ditada por motivos politicos, visto que a propriedade publica da maioria dessas
empresas continuava sendo encarada como um fator essencial do desenvolvimento

econdmico e da seguranga nacional.

Uma das primeiras medidas da SEST foi realizar um censo das instituicdes publicas
federais, tendo sido identificado um total de 505 entidades, das quais 268 foram
classificadas como Empresas Estatais. No entanto, somente em 1981 foi criada a Comissao
Especial de Privatizagdo, a qual identificou 140 empresas que poderiam ser privatizadas em
curto prazo e arrolou 50 delas para venda. Entre 1981 a 1984 foram privatizadas 20
Empresas Estatais, uma foi arrendada e oito foram absorvidas por outras instituicdes
publicas. Segundo Pinheiro e Giambiagi (2000) as receitas obtidas totalizaram US$
190milhdes.

O esbogo inicial da privatiza¢do no Brasil foi um fracasso, pois o governo estava tentando
restringir a expansao das despesas das Empresas Estatais para reduzir o consumo interno e
nao visando alterar a intervencdo do Estado na economia. Durante a gestdo do presidente
José Sarney, de margo de 1985 a margo de 1990, a privatizagdo manteve 0 mesmo ritmo
lento do periodo anterior. Os problemas continuavam os mesmos: falta de compromisso

politico, inflacdo elevada, crescimento pequeno e irregular do PIB e restrigcoes a
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participacdo de potenciais investidores, como, por exemplo, a exclusdo dos investidores

externos (PINHEIRO; OLIVEIRA-FILHO, 1991).

Um aspecto essencial dessa primeira fase de privatizacao foi o papel desempenhado pelo
BNDES. Das 268 Empresas Estatais, 76 eram companhias anteriormente privadas. Como a
maioria dessas empresas continuava a registrar prejuizos, parte substancial dos recursos
financeiros € humanos do BNDES estava sendo usado para administra-las, o que motivou a
privatizacdo. Os procedimentos criados pelo BNDES para se desfazer dessas empresas
foram: venda em leildo publico em bolsa de valores, uso de uma empresa de consultoria
para propor um preco minimo e de uma firma de auditoria para supervisionar cada

Processo.

No final da década de 80, a situagdo comecou a mudar. A economia continuava a piorar € a
inflagdo atingia niveis alarmantes. O fracasso da SEST no controle dos gastos das Empresas
Estatais ficou evidente. Nesse periodo, a opinido generalizada sobre o papel do Estado no
desenvolvimento econdmico estava sofrendo uma mudanca radical em termos de politica
publica. A estratégia da substituicdo de importagdes estava sendo suplantada por um

modelo econdmico mais aberto e desregulamentado.

A privatizagdo passou a ser uma das prioridades da nova administra¢ao, fato que culminou
na Lei n® 8.031, de 12 de abril de 1990, que instituiu o Programa Nacional de
Desestatizagao (PND).

Foi criada uma Comissdao Diretora da Privatizagdo, encarregada de supervisionar o
programa e tomar decisdes sobre as principais questdes, tais como recomendar ao
presidente da Republica as empresas a serem incluidas no PND e aprovar a forma e as
condi¢cdes de venda das Empresas Estatais, em especial o preco minimo de leildo. O
BNDES foi incumbido das tarefas de administracgio do PND no dia-a-dia e¢ da
implementacdo das diretrizes determinadas pela Comissdo de Privatizagdo. Todas as
privatizacdes foram acompanhadas pelo subcomité da Camara dos Deputados, pelo
Judiciério e pelo Tribunal de Contas da Unido (PINHEIRO; GIAMBIAGI, 2000).

Uma caracteristica distintiva do PND, principalmente até¢ 1996, era o fato de permitir que
os investidores pagassem pelas agdes das Empresas Estatais ndo somente com dinheiro,
mas também com diversos tipos de titulos publicos, que eram, principalmente, dividas nao

pagas do governo.
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A administragdo do presidente Fernando Collor de Mello tomou posse em meio a uma
inflagdo avassaladora e as preocupagdes com a possibilidade do governo sustar o
pagamento de suas dividas aumentava. Depois de um feriado bancario de trés dias tteis,
grande parcela dos ativos financeiros da economia foi congelada no Banco Central. Esses
ativos deveriam permanecer ali por 18 meses, sendo posteriormente devolvidos em 12

prestagdes mensais (PINHEIRO; GIAMBIAGTI, 2000).

Assim, o governo acreditava que devolveria a poupanca a populagdo sem criar problemas,
incentivando as pessoas a usar tais recursos para comprar agdes das Empresas Estatais no
processo de privatizagcdo. O governo pretendia privatizar as grandes empresas, contudo a
ligacdo entre a privatizacdo e o programa de estabilizacdo foi prejudicada pois ndo foi
privatizada qualquer empresa em 1990.

Segundo Pinheiro e Giambiagi (2000) a privatizacao por meio do PND mostrou ser dificil,
pois havia salvaguardas na legislagdo visando impedir falcatruas e para assegurar a
transparéncia. Outra causa da demora era a ma situacdo financeira em que se encontrava a
maioria das empresas em processo de privatizagdo e a necessidade de renegociar acordos de

acionistas com investidores privados nacionais e estrangeiros.

Com a aceitagdo de titulos do governo foram possiveis: a criacdo de instrumentos de
financiamento em longo prazo; houve a transferéncia das dividas das Empresas Estatais ao
Tesouro Nacional e a sua securitiza¢do, 0 que tornaram essas empresas mais atraentes para
os investidores privados; e garantir que as receitas ndo seriam usadas para financiar o

aumento dos gastos.

A maioria das Empresas Estatais do tipo industrial foi privatizada entre 1991 e 1994,
incluindo todas as empresas publicas dos setores de siderurgia e fertilizantes, a maioria do
setor petroquimico e diversos outros setores. E interessante observar que os argumentos do
inicio da década de 90 para ampliar o alcance das privatizagdes menosprezavam sua
importancia macroecondmica cada vez maior. Segundo Pinheiro e Giambiagi (2000) os

principais argumentos eram:

O Estado ndo deveria executar atividades que o setor privado fosse
plenamente capaz de realizar.

A privatizagdo estimularia o investimento das ex-estatais, fato que ndo
aconteceria se elas continuassem sendo propriedade do Estado, e
aumentaria sua produtividade mediante a adogdo de tecnologias mais
eficientes.
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A privatizagdo diminuiria a concentragdo do mercado de acgdes e,
possivelmente, aumentaria o numero de acionistas no mercado de capitais.
A divisdo dos monopdlios publicos em varias empresas ou a venda
separada das Empresas Estatais do mesmo setor criaria um ambiente mais
competitivo, provocando um aumento da eficiéncia técnica e distributiva.

Em setembro de 1992, assumiu o presidente Itamar Franco. Apds uma suspensdo de trés
meses o0 governo Itamar Franco deu prosseguimento ao processo de privatizagdo, a0 mesmo
tempo em que dava énfase aos pagamentos em moeda corrente, maior distribuicdo da
propriedade das acdes e inclusdo de participacdes minoritarias detidas pelo Estado em
diversas empresas. A lei também foi alterada de modo a permitir a participacdo sem limites
de estrangeiros no PND. No final, o PND privatizou mais empresas e arrecadou mais
receita no governo Itamar Franco do que na administra¢do anterior e assim a privatizagao

passa a ter uma ampla sustentacao politica.

O governo Itamar Franco reduziu as taxas de juros, permitindo que a economia se
expandisse, diminuindo o desemprego e incentivando maiores taxas de investimento. Ao
mesmo tempo a inflagdo continuava a aumentar. O fato mais notavel de sua administragao
foi o langamento do Plano Real, que promoveu a redugdo da inflagdo e o crescimento do

PIB, fato que motivou ainda mais a privatizagao.

O impacto fiscal da privatizagao foi considerado de pouca importancia. Esperava-se que a
privatizacdo das Empresas Estatais promovesse um ganho fiscal permanente, como
resultado de uma lucratividade futura mais elevada em maos privadas, o que incentivaria os
compradores a pagar mais do que elas valiam para o governo, fato que geraria um aumento
das receitas tributdrias. Pelo mesmo raciocinio, a privatizacdo livraria o governo da
obrigacdo de financiar o investimento das empresas privatizadas e, constituiria um alivio

fiscal imediato.

Finalmente, o uso das receitas da privatizacdo para amortizar a divida publica traria
beneficios fiscais, j& que a taxa de juros sobre a divida publica era muito mais alta do que a
taxa de retorno obtida pelo governo como acionista das empresas. No entanto, como as
dimensdes do programa em termos macroecondmicos eram pequenas nessa primeira fase

do PND, também era pequeno o tamanho do ganho fiscal permanente.

O desempenho da economia brasileira de 1995 a 1998 contrastou com os resultados do
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periodo anterior ao Plano Real. Até junho de 1994, a economia apresentava inflacdo alta,
taxa de cambio depreciada, expressivos superavits comerciais, equilibrio em conta corrente
e baixo déficit operacional. Ao contrario, no primeiro mandato de Fernando Henrique
Cardoso houve, em média, uma inflagdo anual de 8,2%, uma expansdo anual do PIB de
2,7%, uma taxa de investimentos de 17,1% do PIB (em pregos constantes de 1980), um
déficit comercial de US$ 5,9 bilhdes, um déficit em conta corrente de 3,6% do PIB e um

déficit publico de 5,2% do PIB (PINHEIRO; GIAMBIAGTI, 2000).

Durante a gestdo de Fernando Henrique Cardoso teve inicio a fase mais longa e mais
importante da privatizagdo. Essa fase incluiu as empresas de mineragdo e infra-estrutura, a
amplia¢do da privatizacdo aos estados e municipios € uma mudanga no papel dos setores
publico e privado na economia, num grau ndo previsto nos estagios anteriores. Isso
demandava um compromisso muito maior com o processo de privatizacdo. De fato, a
privatizacao das estradas e das empresas de telecomunicacdes foi levada a cabo diretamente
pelos ministros das respectivas pastas, sem passar pelo PND. A privatizacdo superou uma
série de obstaculos, iniciando em 1996 com a distribuidora de energia Light e prosseguindo
em 1997 com a venda da Companhia Vale do Rio Doce (CVRD), terminando em 1998 com
a Telebras. Essa terceira fase da privatizagdo brasileira contrasta com as duas anteriores sob

trés aspectos: forma institucional, alcance e objetivos.

As mudangas no contexto institucional tiveram inicio em janeiro de 1995, com a
substituicdo da Comissdao de Privatizagdo pelo Conselho Nacional de Desestatizagao,
estreitando muito mais o vinculo entre a administracdo do processo e o governo federal. O
PND em si foi mantido quase intacto, porém foram efetuadas outras mudangas importantes
no contexto legal e institucional apds a promulgacdo da Lei das Concessdes (Lei n°
8.987/1995) e as emendas constitucionais aprovadas. A Lei das Concessdes regulamentou o
artigo n° 175 da Constitui¢do Federal e introduziu importantes alteragdes nas normas que

regem a concessdo dos servigos publicos.

Destaca-se que a privatizacdo ou desestatizagdo ¢ o ato do governo de transferir a
propriedade ou controle do servigo ou da empresa publica a entidade do setor privado. No
caso Brasileiro, a Lei n® 8.987, de 13 de fevereiro de 1995, dispds sobre o regime de
concessdo e permissdo da prestagdo de servigos publicos. Assim, a maioria dos casos de

desestatizacdao foi realizada na modalidade de concessdo ou permissao, onde somente o

15



controle foi transferido a entidade do setor privado.

A privatizagdo foi estendida para as esferas estaduais e municipais e a extensdao do PND a
outros setores. A privatizagdo em ambito estadual foi devido ao impacto fiscal mais
pronunciado e porque ilustra a influéncia de consideracdes macroecondmicas sobre a
decisdo de privatizar. As empresas publicas estaduais e municipais eram responsaveis pela

maior parte do déficit fiscal das Empresas Estatais.

A mudanga de objetivos deu énfase em: a) receitas em dinheiro, com a substituicdo do
financiamento indireto mediante o uso de moedas de privatizacdo por créditos diretos do
BNDES ou do Tesouro Nacional; e b) compromissos de investimento nos setores

privatizados (PINHEIRO; GIAMBIAGTI, 2000).

A extensdo da privatizagdo a setores com externalidades mais pronunciadas e menor
lucratividade exigia um novo enfoque. Esse era o caso das estradas, pontes, esgotos e, em
menor grau, ferrovias. Nesses setores, o modelo de privatizacdo estabelecia metas de
producdao e/ou um plano de investimento que o novo proprietario privado precisava
obedecer. Com excecdo das ferrovias, a privatizagao foi efetuada em troca do compromisso
de investir, sendo em muitos casos o vencedor que propusesse cobrar as menores tarifas dos

consumidores.

Dessa forma, a privatizagao foi ampliada e acelerada, mas somente com a crise asiatica de
1997 tornou-se de fato uma questdo crucial para o governo, assumindo um papel vital na
sobrevivéncia do Plano Real. Esse fendmeno tem duas causas: a) era a primeira vez que 0s
valores recebidos pelas vendas das Estatais estavam se tornando significativos em termos
macroecondmicos € b) com a evolucdo da crise asidtica, a privatizagdo poderia dar ao
Brasil uma vantagem sobre outros paises que foram ou poderiam ser vitimas de ataques
especulativos. Nesse sentido, a privatizagdo era encarada como uma espécie de "rede de
seguranca", dando margem aos déficits em conta corrente e fiscal. O governo pretendia
soluciona-los por meio de politicas especificas e das chamadas "reformas estruturais" a
curto prazo, antes que se exaurissem oOs recursos extraordinarios provenientes da
privatizacao.

A privatizagdo tornou-se um meio de sinalizar estabilidade, ainda que precaria, a um
mercado preocupado com a situagdo fiscal e as possibilidades de sustentacdo da politica

cambial. Esses sinais de estabilidade foram essenciais para permitir que o pais atravessasse
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os meses criticos de novembro e dezembro de 1997, quando os mercados mundiais estavam

fechados para o Brasil, com o drastico aperto de liquidez ocorrido em outubro.

A desvalorizacdo do real em janeiro de 1999 alterou as perspectivas da economia em geral
e da privatizagdo em particular. A queda da credibilidade do governo, o fraco desempenho
do PIB e a percep¢do de maior risco foram fatores que contribuiram para reduzir o valor

real dos ativos e fazer da privatizagdo um empreendimento dificil em 1999.

Por outro lado, a privatizacdo proporciona uma oportunidade de atenuar as restricdes que a
economia enfrenta a curto prazo e de reduzir o custo social decorrente da implementacao
dos ajustes necessarios nas contas fiscal e externa. E improvavel que, sem a estabilidade de
precos, o governo fosse capaz de estender a privatizacdo as empresas de servigos publicos

(PINHEIRO; GIAMBIAGI, 2000).

Atualmente no governo do presidente Luis Inicio Lula da Silva, apesar de critico da
privatizacdo em periodo de campanha, vem dando prosseguimento a politica de diminui¢ao
do Estado na participacdo da economia por meio das parcerias publico privadas - PPP,
instituidas pela Lei n°. 11.079, de 30 de dezembro de 2004, ou pelas ja consolidadas
modalidades de concessdes e permissdes. A PPP ¢ uma forma de investimentos em infra-
estrutura ou em servigos publicos em que o parceiro privado ¢ responsavel pela execucao e
operacao, e posteriormente sdo transferidos ao Estado. O setor publico contrata o servico no
todo ou em parte, no caso da segunda op¢ao o retorno do investimento ¢ recuperado via
receita proveniente de tarifas cobradas dos usuarios, como ¢ o caso de estradas e rodovias

em que parte dos investimentos sdo recuperados via pedagio.

Outra forma de reduzir a participacdo do Estado na economia € por meio dos contratos de
gestdo com instituigdes governamentais de organizagdes sociais, a exce¢do das abrangidas
pelo Decreto n°. 137/91. Denomina-se "organizagdes sociais" as entidades de direito
privado que, por iniciativa do Poder Executivo, obtém autorizagdo legislativa para celebrar

contrato de gestdo com esse poder, e assim ter direito a dotagdo or¢camentaria.

Essas organizagoes formam um novo tipo de entidade, que o Governo denomina de
"publica ndo estatal". Ela ¢ publica porque executa e administra o servigo publico ¢ o
patrimdnio publico, sob o controle por parte do poder publico. Todavia, esse controle se
flexibiliza, deixando de ser formal, como ocorre em relagao as entidades da Administragao

Indireta, e passa a ser um controle de resultados. Para esse, a relagdo que se define entre o
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ente politico titular do servico e a organizagdo social passa a ser por meio dos contratos de

gestdo (DI PIETRO, 2006).

Com relacdo as organizagdes sociais, consta do Plano Diretor que o projeto dessas
organizagdes tem como finalidade permitir a descentralizagdo das atividades no setor de
prestacdo de servicos ndo-exclusivos, nos quais nao ha o exercicio do poder do Estado, a
partir do pressuposto que esses servigos serdo mais eficientemente realizados se, mantendo

o financiamento do Estado, forem realizados pelo setor publico ndo-estatal.

A transformacdo dos servicos nao-exclusivos estatais em organizacdes sociais se da de
forma voluntaria, a partir da iniciativa dos respectivos ministros. Tém prioridade os
hospitais, as universidades e escolas técnicas, os centros de pesquisa, as bibliotecas e os
museus. Tudo indica que a inspiragdo para o projeto das organizagdes sociais foram a partir
dos chamados Servigos Sociais Autonomos (SESI, SESC, SENAI e outros) e, mais
proximamente, o servigo social autdonomo "Associagdo das Pioneiras Sociais" (DI PIETRO,

2006).

A privatizagdo e a politica macroecondmica continuardo a interagir por mais alguns anos,

embora as questoes microecondmicas tendam a adquirir mais importancia no futuro.

2.4 AS AGENCIAS REGULADORAS E A REFORMA DO ESTADO NO BRASIL

As transformagoes decorrentes dos processos de privatizacao e desestatiza¢ao redefiniram o
papel do Estado Brasileiro. Hoje ¢ amplamente reconhecido que o Estado empreendedor
dos servigos publicos deve ser substituido pelo Estado Regulador com caracteristicas
diferenciadas, abrindo espago para a participacdo da iniciativa privada em setores antes
considerados de exclusiva atuagdo estatal. Com isso, o Estado brasileiro procura fortalecer

o papel no ambito regulatdrio.

O papel de Estado-empreendedor ¢ mais claro entre as décadas de 30 e 80, embora o
modelo de substituicdo de importagdes se esgota desde meados dos anos 70. Entretanto, a
partir dos anos 90 ocorre uma mudanga sensivel, aumentando a importancia do Estado
regulador relativamente a presenga na esfera da producao de bens e servigos (OLIVEIRA et

al, 2005)
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O plano diretor da Reforma do Estado, em 1995, comecou o processo que resultou na
implementacdo do Estado Regulador e promoveu a redugdo do Estado Interventor no
dominio econdmico. Segundo Bresser-Pereira e Pacheco (2005) as propostas de reforma no
Plano Diretor da Reforma do Aparelho do Estado — PDRAE, elaborado pelo MARE —
Ministério da Administracdo Federal ¢ Reforma do Estado, compreendem as trés

dimensaoes:

a) uma dimensao institucional-legal, voltada a reforma dos aspectos juridicos do setor
publico e a reformulacdo organizacional, compreendendo a criagdo de agéncias
autonomas, organizagdes sociais, etc;

b) a introducdo de novos instrumentos de gestdo, tais como contrato de gestdo,
contabilidade gerencial e de custos, planejamento e gestdo estratégica, entre outros.
Visando conceder celeridade administrativa e responsabilizagdo da administra¢ao

publica (accountability).

c) uma dimensdo cultural, visando aumentar o grau de confianga sobre os

administradores publicos, combinado com maior compromisso com resultados.

Um dos principios fundamentais da reforma do Plano Diretor ¢ o de que o Estado s6 deve
executar diretamente as tarefas que sdo exclusivas dele. Entre as tarefas exclusivas do
Estado deve-se apontar as centralizadas de formulagdo e controle das politicas publicas e da
lei, a serem executadas por secretarias ou departamentos, das tarefas de execucdo, que
devem ser descentralizadas para agéncias executivas e reguladoras (BRESSER-PEREIRA;

PACHECO, 2005).

A proposta de reforma do aparelho do Estado no Plano Diretor parte da existéncia de quatro
setores: 1) o nucleo estratégico do Estado; 2) as atividades exclusivas de Estado; 3) os
servicos ndo-exclusivos; € 4) a producao de bens e servigos para o mercado.

No nucleo estratégico sdo definidas as leis e politicas ptblicas. No nivel federal esse nucleo
¢ integrado pelo Presidente da Republica, pelos ministros de Estado e a cupula dos

ministérios, pelos tribunais e pelo Ministério Publico.

Os servigos ndo-exclusivos ou competitivos do Estado sdo aqueles que sdo realizados pelo
Estado porque os considera importante para os direitos humanos, ou porque envolvem

economias externas, nao podendo ser recompensados no mercado por meio da cobranga dos
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Servigos.

A produgdo de bens e servigos para o mercado ¢ feita pelo Estado por meio das empresas
de economia mista, que operam em setores de servicos publicos e/ou em setores
considerados estratégicos, entretanto o Plano Diretor visava privatizar as empresas estatais

de acordo com o Programa Nacional de Desestatizacao (PND).

As Agéncias Reguladoras, criadas a partir da segunda metade da década passada junto com
o processo de privatizagdo e de redefini¢do dos contornos da atuagdao do Estado ganharam
importancia e atrairam investimentos, na expansdo da oferta e melhoria de servigos e

produtos regulados.

O surgimento das Agéncias Reguladoras acompanhou a abertura de mercados a entes
privados e conferiu maior independéncia técnica ao marco regulatério, estimulando novos

investimentos e a livre concorréncia, por meio de privatizagdes (OLIVEIRA et al; 2005).

Nas atividades exclusivas de Estado, as reformas promoveram a constituicdo de agéncias
movidas por objetivo especifico, separadas dos ministérios e departamentos formuladores
de politicas, a eles conectadas por acordos prévios de resultados a agir. A literatura indica
quatro razdes principais que levaram a constituicdo de agéncias: a busca de economia, 0s
objetivos para buscar a eficiéncia, a melhoria do processo decisorio sobre or¢gamento
publico e os propositos de transparéncia e maior responsabilizacdo pelos resultados

(BRESSER-PEREIRA; PACHECO, 2005).
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3 REGULACAO ECONOMICA E O INCENTIVO A COMPETICAO

No sistema de mercado em que os produtores e consumidores negociam numa estrutura de
concorréncia perfeita, os recursos escassos sao empregados com o maximo de eficiéncia
alocativa. Esse resultado ¢ a condicdo de equilibrio para cada agente e para a economia
como um todo, e essa condi¢do ¢ conhecida como o equilibrio 6timo de Pareto, ou seja,
nenhuma transac¢ao voluntaria entre agentes poderia melhorar a situagdo de um sem piorar a

de outros (GREMAUD, 2005).

Nos mercados reais predomina estruturas de concorréncia imperfeita, devido as falhas de

mercado, fato que enseja a intervengao estatal.

Discutiremos nesse capitulo as circunstancias que provocam as ineficiéncias alocativas do
sistema de mercado, destacando as regras explicitas ou implicitas do mesmo e os
instrumentos de regulacdo, a saber: as Agéncias Reguladoras e o sistema brasileiro de

defesa da concorréncia.

3.1 DIREITO DE PROPRIEDADE E O USO DE RECURSOS NO MERCADO

Segundo Gremaud (2005): “mesmo numa sociedade hipotética, em que todas as estruturas
de mercados operam em concorréncia perfeita, podem existir falhas de mercado que

impedem a ocorréncia de solugdo de eficiéncia na alocagdo de recursos escassos”.

Os mercados sd@o convengoes sociais regidas por leis gerais, que basicamente estabelecem
os direitos de propriedade e a troca entre os individuos, e por estatutos especificos
instituidos, visando restringir ou ampliar o conjunto de transacdes possiveis para certos

bens ou servigos.

No centro das regras que definem a operacdo dos mercados estd o sistema de atribui¢do de
direitos que determina os termos gerais da contratagdo voluntaria dos recursos entre os

individuos da sociedade.
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3.1.1 O SISTEMA DE ATRIBUICAO DE DIREITOS E A ALOCACAO DE RECURSOS

Os negobcios sao feitos por meio de contratos, como por exemplo, para trabalhar, firmamos
contratos de trabalho ou de prestacdao de servigos. As leis e os regulamentos definem os
limites para que esses contratos sejam validos, logo os precos e as quantidades envolvidas

nas negociagdes obedecem as restrigdes legais.

Nas transacdes de mercado existem pagamentos dos bens e servicos propriamente ditos e
outros custos associados a implementacdo dos contratos. Ao discutirmos eficiéncia
alocativa em mercados de concorréncia perfeita, esses custos, ou os recursos empregados
na atividade de conceber e fazer cumprir contratos, foram ignorados. Isso ocorre porque se
adota que o sistema legal sancione, sem custos, qualquer transagdo realizada entre os

agentes privados.

Assim, as regras direcionam o funcionamento do mercado, impondo limites ao uso de
recursos e afetando os custos de realizar e cumprir os contratos. Com isso a alocagdo de
recursos estd ligada ao sistema de atribuicdo de direitos. Esse sistema tem o objetivo de
atribuir, aos titulares dos ativos, autoridade de escolher o uso especifico desejado entre uma
classe de usos possiveis, € ndo proibidos, e que tal atribuicdo seja exclusiva do titular

(GREMAUD, 2005).

A atribui¢do dos direitos de comando sobre o ativo comporta trés categorias: o direito de
uso, o direito de exploracdo e o direito de alienagdo. O direito de uso da ao titular a
possibilidade de escolher como usufruir, transformar ou mesmo destruir o ativo. Com
direito de exploracdo o titular pode decidir como auferir a renda do ativo, seja explorando
diretamente, seja contratando outros para fazé-lo. O direito de alienagcdo define a

capacidade do titular transferir permanentemente o ativo a outros.

Quando os trés direitos sobre 0 mesmo ativo sdo atribuidos ao mesmo titular, afirma-se que

existem direitos de propriedade plena.

Hé a dificuldade para identificar numa Unica pessoa a titularidade dos direitos, e se isso for
possivel chama-se de propriedade individual plena. Mas existem outras trés possibilidades:
a propriedade plena estatal, a propriedade plena coletiva e a propriedade comum ou de livre

acCeSso.
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Segundo Gremaud (2005) na propriedade estatal aqueles que controlam o Estado executam
de fato a titularidade desses direitos. Na propriedade coletiva, a titularidade dos recursos ¢
exercida pela comunidade ou por seus representantes, excluindo pessoas estranhas a

titularidade.

A defini¢do e a garantia dos direitos exclusivos de propriedade necessitam de medidas
custosas por parte dos individuos e do Estado. Essas medidas sdo adotadas pelos detentores
dos ativos quando seus custos sdo inferiores aos rendimentos esperados. Caso contrario, os
agentes econdmicos assumem os custos de garantir o uso exclusivo dos ativos, sendo que,
nesse caso, os ativos podem ser deixados para o livre acesso. Os recursos de livre acesso
surgem também quando o Estado ndo garante os contratos entre agentes econdmicos que

disputam a utilizagdo dos mesmos recursos.

Existem dois tipos de limitagdes que o Estado pode impor aos direitos exclusivos de
propriedade: as proibi¢des e as atenuagdes. Por exemplo, ao impor limites de velocidade
nas estradas, o Estado esta zelando pela seguranga dos motoristas, nesse caso o direito de
uso da propriedade do automovel foi atenuado. Esse tipo de limitagdo deve ser distinguido
de restricdes que impedem o mesmo motorista de atropelar. Tais atenuacdes tém efeitos
alocativos importantes, por exemplo, na reparti¢cao dos direitos sobre a propriedade da terra,
pois qualquer redefini¢do na estrutura de direitos de propriedade exercida pelo Estado tem

efeitos sobre a riqueza, resultando em perdas para alguns e ganhos para outros.

3.1.2 REGULACAO E INCENTIVOS

Se no sistema econdmico todos os agentes possuem as informagdes necessarias € nao tém
razdes para que os outros descumpram o contrato, todos os recursos de valor econdmico
poderiam ser delineados e atribuidos a titularidade dos direitos de propriedade. Definido os
direitos exclusivos de propriedade garante-se que todos os recursos sdo empregados em
atividades cujo rendimento econémico ¢ maximo, ndo sendo necessaria a interferéncia do

Estado. Essa situacdo ¢ a alocagdo eficiente segundo o 6timo de Pareto.

Atualmente na sociedade, as negociacdes envolvendo bens de consumo, servico e ativos

produtivos sdo realizadas por meio de contratos que definem os termos. Estes, ou a
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estrutura dos contratos especificam a distribuicdo de renda entre os participantes e as
condicdes de uso dos recursos e sdo escolhidos considerando-se os custos da propria

transacao, 0s riscos econdmicos € os arranjos politicos e legais em vigor.

Os agentes econOmicos irdo buscar maior eficiéncia inovando as formas de contratacgdo,
visando reduzir os custos das transagoes. Entretanto, cabe ao Estado definir o conjunto dos
arranjos contratuais que sao considerados legitimos, definindo ou limitando as regras do

mercado.

O Estado esté presente em todos os mercados quando sanciona um sistema de atribuigdo de
direitos, porém, ndo ¢ exato afirmar que essa presenca € uma intervencao. As intervengoes
especificas, que se denomina regulacdo dos mercados, sao as que limitam a oferta e a

demanda em um mercado.
Segundo Gremaud (2005) as questdes centrais da discussao sao:

Qual o impacto das regras particulares aplicadas a mercados
especificos?

Limitando as transagoes possiveis acabam por melhorar a alocagdo dos
recursos quando comparados aos resultados que seriam obtidos por

mercados que operasse com as regras gerais?

3.2 REGULACAO DOS MERCADOS

Gremaud (2005) define regulacdo como o conjunto de regras particulares ou de acgdes
especificas implementadas por agéncias administrativas para interferir diretamente na

alocagdo de recursos ou indiretamente alterando as decisoes de oferta e demanda.

Se o sistema de mercado assegura o uso eficiente dos recursos para a producao dos bens de
carater privado, a regulacdo tem como condicdo bésica a existéncia de falhas de mercado.
Formular e implementar a regulagdo de um mercado necessita de elevados custos
administrativos, provoca a redistribuicdo de rendimentos e pode interferir na eficiéncia
alocativa de outros mercados. Portanto, necessita de recursos quando se comparam aos
ganhos de eficiéncia na introdu¢do da regulagdo com as ineficiéncias de um mercado nao

regulado.
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Quanto aos instrumentos de regulacdo, podemos classificados em comando e controle
(C&C) e incentivos financeiros (IF). Os instrumentos de IF estdo associados a transferéncia
de recursos por meio de impostos e subsidios. Os instrumentos de C&C sdo associados a
regras particulares implementadas por agéncias governamentais especialmente concebidas

para esses fins.

3.2.1 REGULACAO DOS SERVICOS PUBLICOS

Os mercados falham na presenga dos bens publicos, que sdo aqueles para os quais o
consumo por parte de um individuo ndo reduz a capacidade de outros de usufruir os
servicos, pois se as empresas privadas ndo tém mecanismos para cobrar individualmente,

também nao terdo incentivos para ofertar tais bens.

Os bens publicos (tais como a defesa nacional, satide publica e ciéncia basica) ndo seriam
produzidos nas quantidades que os consumidores estariam dispostos a pagar se fossem
produzidos por privados. Isso acontece em parte, pois as firmas ndo t€ém os meios para
identificar o valor econdmico das apropriagdes individuais. Para alguns bens publicos como
defesa nacional, lei e ordem, a solu¢do tem sido a producdo direta pelo Estado, mas para
outros bens, como a saude publica, educagdo, ci€ncia basica e servicos de infra-estrutura, as
solucdes variam de pais para pais e com o tempo, podendo o Estado exercer a producao
diretamente, contratando os servigos das empresas privadas e até a concessdo para a
exploragao por monopolio privado.

Nas concessoes de servigos publicos predomina o regime em que a empresa pode cobrar do
usudrio uma parte dos servigos prestados por meio de tarifas. O sistema de concessdes

. . . . . L. 4
monopolistas pode ser associado a falha de mercado identificada como monopdlio natural”.

A associacdo da falha de mercado identificada como monopoélio natural com os servicos
publicos ocorreu historicamente, pois as tecnologias de produgdo apresentavam fortes

economias de escala para os tamanhos de mercado relevantes. A forma tradicional de

4 P . ~ . N e A . . . ~
Monopdlios Naturais sdo associados a existéncia, no longo prazo, de custos marginais de produgio

ou de custos médios decrescentes com a escala de producdo. E o que se denomina economia de escala, que faz
o custo de producdo de uma unica empresa menor que o de duas ou mais empresas atuando individualmente
no mesmo mercado, fato que inviabiliza a competigdo entre os produtores e a livre escolha dos usuarios.
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regular o funcionamento dos monopolios naturais ¢ limitar a concorréncia. Porém, os
monopolios naturais podem tornar-se competitivos devido as mudangas tecnologicas, como

ocorreu, por exemplo, com o sistema de telefonia movel (GREMAUD, 2005).

Tomando a Constitui¢do Federal de 1988, como base do nosso sistema de atribuicao de
direitos, verificamos que existem vdrios dispositivos relacionados aos servigos publicos.
Entre eles, destaca-se a obrigagdo do Estado prestar diretamente esses servigos ou por
concessao exclusiva a Empresas Estatais. Entre esses casos estavam os servigos de correios
e telégrafos, telefonia, transmissdo de dados e demais servigos publicos de comunicagdes,

distribuicdo de gas canalizado entre outros.

A Constituicdo Federal, no art. 175, diz que a prestacio dos servigos publicos ¢é
incumbéncia do Poder Publico, na forma da lei, diretamente ou sob regime de concessao ou
permissdao ou autorizagdo, sempre por meio de licitacdo. Duas leis federais explicitam o

regime de concessdo de servigos publicos: Lei n® 8.987/1995 e a Lei n°® 9.074/1995.

Para que haja firma interessada nos contratos de autorizagdo, permissao ou concessao, o
poder concedente deve ser capaz de remunerar adequadamente os ativos a serem

empregados pela empresa concessiondria com risco limitado.

Conforme o art. 30, paragrafo nico, da Lei n® 8.987/1995, que regulamentou o artigo 175
da Constitui¢do, “o controle podera ser exercido pelo poder concedente, por meio de um
orgdo técnico a ele subordinado ou por uma entidade a ele conveniada”. Assim, a lei
reconhece a necessidade de especializagdo técnica por parte da agéncia que ird exercer o

controle e a fiscalizagdo das concessionarias de servigo publico.

Os instrumentos utilizados na concessao sao instrumentos de comando e controle (C&C),
previstos no contrato de concessdo. Destaca-se entre esses instrumentos a capacidade de
determinar as tarifas e as outras formas de remuneracdo do concessionario. Em vez de
adotar uma regra Unica de determinacao de tarifas, a Lei n® 8.987, art. 15, escolheu a menor
tarifa como critério para o processo de licitacdo, isto €, as empresas competindo pelo direito
de produzir, fazem a oferta da tarifa que considera mais adequada para atender aos
requisitos de qualidade e de quantidade especificados. Entretanto, a agéncia pode se recusar
a validar um resultado se a tarifa minima for considerada muito elevada, e para isso a
competéncia técnica ¢ fundamental, pois ela devera ter as informagdes sobre os custos de

producao (GREMAUD, 2005).
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Outro ponto a ser considerado ¢ que a concessao ¢ vigente por um longo prazo e com isso 0
mecanismo de reajuste ou revisao das tarifas ¢ importante. As regras de reajuste ou revisao
das tarifas mais utilizadas combinam a manutencdo do valor real da tarifa constante com

incentivos a ganhos de produtividade.

Portanto, as Agéncias Reguladoras dos servicos publicos devem estar habilitadas a

determinar o numero de concessionarios e os controles dos pregos.

3.2.2 SISTEMA DE DEFESA DA CONCORRENCIA

Os mercados falham na estrutura de concorréncia imperfeitas, ou seja, as firmas atuam num
mercado determinado, fixando os precos acima dos custos marginais de produg¢do. Em tais
estruturas de mercado, os precos serdo superiores ¢ as quantidades produzidas abaixo do
nivel de eficiéncia. As razdes que dao origem ao poder de monopdlio podem ser variadas,
mas os efeitos podem ser de dois grandes grupos de mercados imperfeitos: monopdlios

naturais e oligopolios.

No caso dos oligopoélios, o pequeno nimero de grandes firmas pode provocar trés tipos de
comportamento que levam a alocagdo de recursos nessa estrutura de mercado a se
distanciar da aloca¢do de uma estrutura competitiva. O primeiro tipo ¢ a possibilidade de
atuacdo conjunta ou cartelizagdo; o segundo conjunto de praticas sdao as agdes de grandes
firmas voltadas a restringir a concorréncia; o terceiro tipo sdo as praticas desleais em

relagdo aos consumidores ¢ fornecedores.

As préticas de acdo conjunta e cartelizagdo sdo ligadas a diminui¢do da concorréncia entre
as firmas operando em determinado mercado. Com menor rivalidade, as firmas tenderdo a
acomodar participagcdes no mercado e a coordenar a fixagdo dos precos de modo a manter
as participagdes estaveis € a aumentar os lucros. Entretanto, a coordenagdo pode ser
exercida por uma empresa lider ou simplesmente por tentativa e erro ou acomodacao das

firmas que atuam tempo suficiente sem pressdo competitiva de entrantes. Logo, essa

5 , . N . . s o~
O mercado ¢ denominado de concorréncia imperfeita quando os agentes envolvidos ndo sdo

tomadores de pregos, isto ¢, afetam os pregos do mercado propositalmente com suas agdes. Os casos extremos
de concorréncia imperfeita estdo associados com monopdlio, em que existe um Unico ofertante no mercado, e
a0 monopsonio, em que ha um unico demandante.
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estrutura de mercado se afasta da solucdo competitiva e se aproxima da solugdo de
monopolio. Uma situagdo como essa ird perdurar no tempo, com equilibrio estdvel e sem
que novas empresas sejam atraidas pelos lucros, se existirem barreiras a entrada. Essas
barreiras sdo custos em que uma empresa entrante tem que incorrer, os chamados custos
afundados (sunk costs). Logo, o oOrgdo regulador deve impedir e penalizar acordos

explicitos e prevenir a coalizao tacita, estimulando a competicao das firmas instaladas.

r

O segundo tipo de comportamento ¢ a existéncia de barreiras a entrada de novos
concorrentes que sao as agoes estratégicas das firmas dominantes para expulsar os menores
ou impedir a sua entrada. A caracterizacdo de praticas com estratégias de restringir a
concorréncia € a mais dificil de ser identificada e exige avaliacdo caso a caso pela Agéncia
de Reguladora. Das ag¢des estratégicas para limitar as concorréncias, trés sdo claramente
identificadas: a pratica de precos predatdrios, as vendas casadas e o controle das fontes de

suprimentos (GREMAUD, 2005).

Segundo Gremaud (2005) o terceiro tipo de comportamento sdo as praticas desleais para
com fornecedores e clientes, que sdo divididas em dois grupos: os contratos verticais e a

discriminagdo de pregos entre fornecedores e clientes.

Os contratos verticais sdo firmados entre fornecedores e clientes que tém como origem as
dificuldades de manter relagdes de oferta e demanda de longo prazo. Os contratos verticais
podem ser do tipo: vendas diretas, discriminagdo de precos, restrigdes verticais, restrigdoes
contratuais e integra¢do vertical. Quando esse contrato ¢ firmado de comum acordo entre

duas firmas ¢ de esperar que seja benéfico para ambas as partes.

A maior parte das falhas de mercado existentes em oligopolios esta relacionadas a tentativa
por parte das firmas de se aproximar dos ganhos de um monopo6lio ndo regulado, situacao
em que o lucro da firma ¢ méaximo. Destarte, os o6rgdos de defesa da concorréncia, aqui
incluidos as Ageéncias Reguladoras e o Conselho Administrativo de Defesa da

Concorréncia, devem coibir tais imperfei¢cdes de mercado por meio de regulacao.

A organizagdo do sistema de defesa da concorréncia esta presente na CF de 1988, no art.1°,
inciso IV, em que se afirma que o Estado Democratico de Direito tem como fundamento os
valores sociais do trabalho e da livre iniciativa; j& no art. 5°, incisos XXII e XXIII, afirma

que ¢ garantido o direito de propriedade e essa atendera a fungdo social.
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E no Titulo VII (Da Ordem Econdmica e Financeira, Capitulo I, Dos Principios Gerais da

Atividade Economica), da CF de 1988, que encontramos no art. 170 a reafirmacao de que

[...] a ordem economica, fundada na valorizag¢do do trabalho humano e
na livre iniciativa, tem por fim assegurar a todos a existéncia digna,
conforme os ditames da justica social, observados os seguintes
principios:

I - soberania nacional;

11 — propriedade privada;

111 — fung¢do social da propriedade;

1V — livre concorréncia;

V — defesa do consumidor,

VI — defesa do meio ambiente.

Trataremos aqui de analisar a extensdao da fun¢do social e da livre concorréncia. Esses
assuntos sao tratados na Lei n°® 8.884/1994, que trata da prevencao e repressao as infragoes
contra a ordem econdmica e redefine a natureza administrativa da Agéncia Reguladora e do

CADE - Conselho Administrativo de Defesa Econdmica.

No art. 1° da Lei n° 8.884/1994 fica estabelecido que o objetivo do CADE ¢ tratar da
prevencao e repressao de infragdes a ordem econdomica, tendo como base os principios de
liberdade de iniciativa, da livre concorréncia, fun¢do social da propriedade, defesa dos

consumidores e repressao ao abuso do poder economico.

O art. 21 da Lei n°® 8.884/1994 caracteriza as condutas que podem ser interpretadas como
infracdes a ordem econdmica, sendo que ao longo dos 24 incisos, sdo destacadas condutas
que correspondem aos trés conjuntos de praticas identificadas: combinagdes entre as firmas
no mercado para evitar a competicdao, agdes para expulsar concorrentes que ja estdo no
mercado ou impedir a entrada de novos, e impor controles nas relagdes ao longo da cadeia
produtiva e de distribui¢do. Cabe ao CADE julgar a existéncia das praticas de limitagdo a
mercados concorrénciais.

O CADE ¢ responsavel pela politica de defesa da concorréncia ou politica antitruste. Cabe
ao CADE zelar pela observancia da lei, verificar a existéncia de infragdes, aplicar as
penalidades e exercer o controle dos atos e contratos que possam levar uma empresa a ter
posicdo dominante. Portanto, o CADE ¢ uma instancia decisoria, auxiliada pela Secretaria

de Direito Econdmico do Ministério da Justica (SDE).

Os principais instrumentos de puni¢do de que o CADE dispoe sao as multas, proibi¢des de
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contratar com Orgdos publicos, exibicdo publica por meio de divulgacdo dos atos na

imprensa e inclusdo no Cadastro de Defesa do Consumidor.

Outro destaque da regulacao de mercados sao os instrumentos de que o CADE dispde e que
precedem a aplicag¢do das puni¢des acima identificadas. O primeiro grupo de instrumentos €
administrativo, podendo ser aplicado também pela SDE. Nesse grupo esta incluida a
medida preventiva, que cessa imediatamente certa pratica se causar lesdo irreparavel ao
mercado. Outro instrumento administrativo ¢ o compromisso de cessacdo da pratica sob

investigagdo que esteja causando danos a terceiros.

O segundo grupo de instrumentos sdao formas de controle direto pelo CADE sobre as
negociagdes entre agentes privados: a) controle de atos e contratos; b) compromisso de
desempenho; e c¢) consulta. Para o instrumento consulta, os interessados em obter
manifestacio do CADE, antes de fazer uma fusdo ou incorporagdo, devem apresentar
informacdes sobre a transacdo a fim de evitar que a transacao seja desfeita caso o CADE

avalie que o contrato ndo levaria ao aumento da produtividade ou a melhoria de qualidade.

3.3 SISTEMA BRASILEIRO DE DEFESA DA CONCORRENCIA E AS AGENCIAS
REGULADORAS

O sistema brasileiro de defesa da concorréncia (SBDC) ¢ constituido pela Secretaria de
Direito Econdémico (SDE), o6rgdo do Ministério da Justica, pela Secretaria de
Acompanhamento Econdmico (SEAE), 6rgao do Ministério da Fazenda, e pelo Conselho
Administrativo de Defesa Econdmica (CADE), autarquia federal vinculada ao Ministério
da Justica. Esse sistema ¢ responsavel por promover uma economia competitiva, por meio
da repressao e da prevenc¢ao de acdes que possam limitar ou prejudicar a livre concorréncia

no Brasil, sendo a atuagdo baseada na Lei n°® 8.884/94.

Segundo Mesquita (2007) os 6rgaos do SBDC atuam na defesa da concorréncia baseando-
se em trés agdes: a) A¢do preventiva: que ¢ o controle de estruturas de mercado, via
apreciagdo de atos de concentragdo (fusdes, aquisicdes e incorporacdes de empresas); b)
Acdo repressiva: que € o controle de condutas anticompetitivas ou praticas

anticoncorrenciais, que visa auferir a existéncia de infragdes a economia, das quais sao
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exemplos a formacao de cartel, os acordos de exclusividade, etc; e ¢) A¢do educativa: que ¢
o papel de divulgar a cultura da concorréncia, via parceria com instituigdes para a
realizacdo de semindrios, palestras, cursos e publicagdes de relatorios e matérias em
revistas especializadas, objetivando o interesse académico pela area, o incremento da
qualidade técnica e da credibilidade das decisdes emitidas e a consolidacdo das regras

antitruste junto a sociedade.

O CADE profere a decisdo final no ambito administrativo na aplicacio da Lei n°
8.884/1994, destinada a todos os setores da economia, mesmo os regulados, como os de

energia elétrica, de telecomunicagdes, de transporte terrestre e etc.

A legislagdo atual tem dois sistemas paralelos que devem conviver, e convergir, mas nao
define a maneira como essa interagdo deve ocorrer. A Lei n® 8.884/1994 dispde que

compete ao Plendrio do CADE:

[...] requisitar dos orgdos do Poder Executivo Federal e solicitar das
autoridades dos Estados, Municipios, Distrito Federal e Territérios as
medidas necessdrias ao cumprimento desta lei, firmar contratos e
convénios com 6rgaos ou entidades nacionais [...], € responder a consultas
sobre matéria de sua competéncia (ver artigo 7°, incisos X, XVI e XVII),
enquanto a SDE cabe receber e instruir os processos a serem julgados pelo
CADE, inclusive consultas, e fiscalizar o cumprimento das decisdes do
CADE, orientar os 6rgdos da administragdo publica quanto a adogcdo de
medidas necessarias ao cumprimento desta lei [8.884/1994] e desenvolver
estudos e pesquisas objetivando orientar a politica de prevengdo de
infracdes da ordem econdémica (artigo 14, incisos XII, XIII e XIV).

A SDE ¢ o orgao responsavel por instruir os atos de concentragdo econdmica € também por

presidir a instauracao de processos administrativos onde se investiga infragcdes econdmicas.

A SEAE tem inumeras incumbéncias como auxiliar na elaboracdo dos pareceres
econdmicos nos processos administrativos envolvendo a andlise de condutas e atos de
concentracdo junto ao CADE e a SDE, bem como ajudar na constru¢do e implantacao dos
marcos regulatérios e se pronunciar sobre atos normativos e instrumentos legais que
tenham impacto nas condigdes de concorréncia, inclusive nos mercados regulados

(MESQUITA, 2007).

Como atribuicdo das Agéncias Reguladoras perante o SBDC, destaca-se a determinacao
para a celebragdo dos convénios de cooperacao entre essas Agéncias Reguladoras, a SDE e

demais oOrgdos de protecdo e defesa da ordem econdmica, tendo como objetivo
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harmonizacao das acdes regulatorias.

Destaca-se que os atos ou negocios que se submetem a defini¢do de ato de concentracao
adotada pela Lei n° 8.884/94 devem ser apreciados pelo CADE para serem validos. A
legislacdo ndo estabelece o caminho a ser seguido nesses casos, fazendo com que as

instituigdes tentem superar por si mesmas.

Sobre o reconhecimento pelo CADE da imunidade antitruste® dos novos setores regulados a
resposta ¢ negativa. Essa posicao ¢ confirmada numa decisdo sobre o ato de concentragao
no mercado de seguros. Segundo Rocha (2003) no voto do Conselheiro Celso Campilongo,
e no aditamento a esse voto, podem ser encontradas as manifestacdes mais contundentes

sobre a existéncia de imunidade antitruste:

Naquele voto reafirmei o entendimento, ja consagrado por este Plenario,
de que o art. 54 da Lei n°® 8.884/94, que trata do controle preventivo do
abuso do poder econdmico (controle concorrencial de estruturas), ndo
estabelece excegOes quanto aos atos que devam e os atos que ndo devam
ser analisados pelo CADE [...]

Toda e qualquer isengdo antitruste deve ser explicita, e ela inexiste no
Direito  Brasileiro.  Alias, se  existisse, seria  claramente
inconstitucional.[...]

Como inexiste disposicdo de lei que afaste da competéncia do CADE
qualquer setor de mercado, ndo ha que se cogitar da competéncia de
outros 6rgaos sem incidir em gritante inconstitucionalidade.

Quanto a afirmacdo da existéncia da imunidade antitruste no contexto da atuagdo das
Agéncias Reguladoras Federais, destacamos o voto do Conselheiro Celso Campilongo no
caso relacionado ao sistema financeiro. O trecho importante do voto ¢ reproduzido a seguir

(ROCHA, 2003).

E até possivel que, em determinado setores da economia, a ndo incidéncia
do direito da concorréncia (controle de condutas e estruturas) seja parcial
ou até mesmo total. Estes setores, por serem dotados de caracteristicas
especificas (imperfeigdes estruturais, limitagdo de recursos, abertura a
exploracdo, privatizagdo, etc) podem ter substituida a aplicacdo do
controle de estruturas ou até mesmo de condutas pela utilizacdo de
mecanismos prévios de regulagao.

E importante notar que a afirmagio dessa possibilidade, feita pelo Conselheiro

Campilongo, ¢ submetida a uma violenta ressalva que a esvazia de qualquer relevancia

A imunidade antitruste se refere a existéncia de setor economico cuja Lei n° 8.884/94 ndo se aplica.

32



pratica. Segundo Rocha (2003) a ressalva ¢:

Entretanto, esta op¢ao ndo pode ser pressuposta, ja que a respectiva lei do
setor deve adotd-la clara e expressamente, em nome de finalidades que a
justifiquem. A leitura da Lei n° 8.884/94 ndo permitiria pressupor que ha
adocdo de isengdo antitruste. A hipdtese de isencdo requereria, além de
sua previsdo expressa (que ndo ha), que ndo exista, na lei que a institui,
tratamento material da adjudicagdo da concorréncia, ja que a questdo seria
resolvida, exclusivamente, sob a dimensdo regulatoria do setor (matéria
financeira exclusivamente).

Sobre essa posicao refrataria, a jurisprudéncia do CADE tem mostrado instancias em que
algum grau de abstencdo tem sido adotado quando o colegiado encontra-se diante da
regulacdo setorial. Podemos observar que a analise das decisdes do CADE permite inferir
dois fendmenos: em primeiro, parece existir o cuidado de evitar qualquer reconhecimento
expresso da possibilidade de imunidade antitruste no meio de atuagao dos 6rgaos federais; e
em segundo, se ndo existe aplicacdo de imunidade, as decisdes do colegiado ndo deixam de

ter conseqiiéncias na regulagao setorial.

Se for certo que isso se encontra distante do reconhecimento de uma imunidade antitruste,
ndo € menos certo que a pratica parece incluir a possibilidade de entendimento mais
expresso entre a autoridade antitruste e os o6rgdos reguladores, em matéria concorrencial

(ROCHA, 2003).

A preocupacao com a definicdo de mecanismos ou procedimentos de cooperagdo, que visa
maior eficacia as competéncias complementares/concorrentes dos orgdos reguladores e

antitruste, € clara nas decisoes do CADE:

Ao contrario, no sistema que vem se consolidando no Pais, ¢ correto dizer
que o Brasil tem adotado um sistema de competéncias concorrentes, ¢
consequentemente, a cooperagdo entre reguladores e autoridades de
concorréncia ¢ mais do que aconselhavel (ROCHA, 2003).

Baseando-se na doutrina, entende-se que a cooperagdo entre o Orgdo antitruste e o ente
regulador ndo deve se limitar a anélise dos atos de concentragdo, mas também deve haver
previamente quando na elaboragdo de uma lei para a defesa da concorréncia e dos editais de
licitacdo.

Considerando que algumas Agéncias Reguladoras, tais como, a ANEEL, a ANP ¢ a

ANATEL, tem interagido com a SDE, a SEAE e o CADE, poderiamos ter a impressao de
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que esta em curso e com €xito a cooperagao ditada pelo quadro geral no Brasil. Entretanto,
essa conclusdo ¢ demasiadamente otimista e equivocada. As tentativas de cooperagdo entre

autoridades antitruste e reguladoras tém padecido de graves deficiéncias.

Em primeiro lugar, com relagdo ao controle concorrencial de natureza estrutural,
observava-se que a existéncia das agéncias resultou em dificuldade a mais e ndo justificada

para o administrado.

No caso dos setores de energia elétrica e de petrdleo e gas natural, com a criagdo das
Agéncias Reguladoras foi acrescida nova autoridade ao rol daquelas as quais o
administrado deve dirigir-se em matéria de controle concorrencial das estruturas de

mercado (ROCHA, 2003).

Destacamos que o legislador, ao definir o sistema brasileiro de defesa da concorréncia, ndo
atentou para o funcionamento, do ponto de vista do desenho legal e da operacao pratica, do
sistema de defesa da concorréncia, o que teria permitido clareza quanto as atribuigdes dos

respectivos 0rgaos.

A titulo de conclusdo podemos destacar que, considerando que algumas caracteristicas sao
resultado da natureza humana e tendem a perdurar, a solucdo de maior qualidade deveria
partir do legislativo. Qualquer nova discussdo legislativa que surja na area de defesa da
concorréncia consagraria um progresso se contemplasse dois passos. O primeiro passo ¢
prever um modelo de articulagdo mais detalhado do que aquele existente hoje, em que a
iniciativa ¢ dos o6rgdos interessados. O segundo passo ¢ conferir mandato claro para tratar

da promogao da concorréncia.

3.4 GRUPOS DE INTERESSE

A base para a chamada “teoria da regulamentagdo por grupos de interesse” foi introduzida
pelo economista Stigler em 1971, com a publicacdo do artigo “The theory of economic
regulation”. Conforme esta teoria, os grupos de pressao, ou grupos influentes politicamente
utilizam o Estado para alcangar seus objetivos, tentando capturar o agente regulador por

interesses de grupos privados. Segundo Coelho (2005):

[...] o autor argumenta que os grupos de interesse, mediante lobbies,
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pressionariam os reguladores a adotar politicas que, em ultima instancia,
teriam interesses em assegurar posi¢cdes estaveis e lucros de monopdlio
(manter cartéis), em detrimento dos consumidores, que possuem uma
baixa ou difusa capacidade de organizagcdo e desconhecem o custo da
regulamentagao.

O agente regulador tende a maximizar o apoio dos varios grupos do mercado, ou seja, dos
consumidores por meio de tarifas modicas, a0 mesmo tempo em que viabiliza o negocio
dos investidores por meio de lucros. Portanto, para satisfazer todos os interesses, o agente
regulador vai procurar estabelecer a tarifa numa situacdo intermedidria entre aquela que
poderia vigorar num enquadramento de uma industria operando em um mercado
competitivo € um mercado monopolista.

O legislador criou agentes reguladores independentes do governo, cujas diretorias t€m

mandatos ndo coincidentes e estabilidade nos cargos, visando eliminar a captura do

mercado e do governo. Com isso a regulacdo passa a ser uma atividade de Estado.

Este fato ¢ importante, pois os investimentos em infra-estrutura demandam longos tempos
de retorno dos investimentos. Assim, a viabilidade dos investimentos, frente aos riscos

associados aos humores dos governantes, ficaria comprometida.
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4 O PAPEL DAS AGENCIAS REGULADORAS

A transicdo de uma economia com forte presenca do Estado ndo se faz rapidamente para
um Estado Neoliberal. A transicdo para a competicao, onde ela ndo existe, ¢ gradual, por
isso o papel da regulacdo de um setor especifico ser tdo relevante no plano do
desenvolvimento econdmico. Por meio da regulagdo procura-se substituir o mercado
através das escolhas publicas. A medida que se cria um mercado, a regulagdo assumira o
papel de promotora da competi¢do, para num ultimo estagio se reduzir a interven¢ao

regulatoria (SOUTO, 2002).

A necessidade de regular as atividades cujo setor privado substituiu o setor publico, bem
como aquelas de interesse publico, provocaram o aparecimento das novas estruturas
administrativas e das novas categorias de normas, respectivamente, as Ageéncias

Reguladoras e as normas regulatorias.

A origem das Agéncias Reguladoras ¢ inglesa, a partir da criagdo pelo Parlamento, em
1834, de varios orgdos autonomos objetivando cumprir os textos legais (MORAES et al,

2002).

O papel das Agéncias Reguladoras ¢ fiscalizar e regular os servicos publicos prestados
pelos concessionarios, permissionarios e autorizados, conforme as politicas e diretrizes do
governo. As Agéncias devem celebrar e administrar os contratos de concessdo ou de
permissdao dos servigos publicos e expedir as autorizagdes, bem como executar a
fiscalizacdo, diretamente ou mediante convénios com Orgdos estaduais. Também as
agéncias devem dirimir as divergéncias entre concessiondrias, permissionarias, autorizadas,

bem como entre esses agentes e os consumidores.
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EMPRESAS

CONCESSIONARIAS

Agéncia
Reguladors

Figura 1 — Equilibrio: agentes, governo e usuarios

A Figura 1 ilustra o papel das Agéncias Reguladoras, que em suma pode ser entendido
como o de prover a sustentabilidade do setor que regula, por meio do equilibrio entre os
diversos interesses: do governo, tais como os eleitorais, de patronagem e equilibrio fiscal,
dos consumidores, representado pela maximizacdo da adequabilidade dos servicos, em
especial o da modicidade tarifiria, e das empresas concessionarias, representado pela

maximizagao dos lucros.
4.1 AS AUTARQUIAS

A Constituicdo Federal no art. 37, inciso XIX, determina que somente por lei especifica
sera criada uma autarquia, que, em face da incidéncia do principio da especialidade, nao

devera se distanciar das finalidades e dos objetivos determinados na lei de criagdo.

A autarquia, como pessoa juridica de direito publico, estd submetida as prerrogativas e
limitagdes inerentes as fungdes tipicas do Estado - que exigem o efetivo exercicio da

supremacia do interesse publico sobre o privado.
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Embora a Constitui¢do permita tanto vinculo estatutario como o vinculo contratual com os
agentes administrativos, os servidores das autarquias sdo encarregados de exercer os atos de
autoridade regidos pelo regime juridico de direito publico, ou seja, os servidores que
exercam fungdes tipicas de Estado ndo se ligam ao poder publico por um contrato. O
vinculo permanente dos servidores da autarquia, sob a protecdo da estabilidade ¢ de suma
importancia como fator inibidor da captura do agente publico.

O regime juridico das autarquias permite prerrogativas e sujeigdes gerais de direito publico
e caracteristicas proprias ou especificas, como a criagdo e extingdo por lei, o principio da
especialidade (s6 fazem o que a lei determina ou permite). Conforme a personalidade
juridica de direito publico da autarquia, seus bens sdo classificados como bens publicos,
isto ¢, sdo protegidos pelas caracteristicas da inalienabilidade, imprescritibilidade e

impenhorabilidade (arts. 65, 66 e 67 do Codigo Civil).

4.1.1 AS AUTARQUIAS COMUNS

Segundo Souto (2002) as autarquias sdo criadas por lei, que descentralizam uma fungao

tipicamente publica para uma entidade possuidora de autonomia.

Essa autonomia da autarquia comum, principio para a criagdo de qualquer entidade
descentralizada da Administracdo, ndo ¢ suficiente, pois estd submetida ao controle

politico, materializado na livre nomeacao e exoneracao dos dirigentes.

A diretriz, na Reforma do Estado, ¢ o resgate dessa autonomia, fixando-se um conceito de
administragdo por resultado. O controle ¢ exercido casuisticamente pela atribui¢ao de
titulos de Agéncias Executivas as autarquias comuns, permitindo-as maior liberdade
gerencial, limitando o controle exercido pelo poder central a verificagdo das metas do
contrato de gestdo. Esse contrato tem por objetivo fazer com que a administragdo publica

tenha maior liberdade administrativa, com o objetivo de alcancar melhores resultados.

A partir de 1991, véarios decretos, como o Decreto n® 137/91, tratavam do contrato de
gestdo na area federal. Entretanto, em relagdo a esses contratos com entes da Administragao
Indireta, tem sido a matéria disciplinada somente por meio de decreto, sendo que os

contratos de gestdo celebrados na esfera federal acabaram sendo impugnados pelo Tribunal
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de Contas, pois as obrigacdes do controle decorrem da propria Constituicdo ou das leis

infraconstitucionais, ndo podendo ser abolidas por meio de decreto ou de contrato.

Devido a Emenda Constitucional n°® 19/98, o contrato de gestdo foi tratado
constitucionalmente com previsdo no art. 37, paragrafo 8°. Assim, as autonomias
gerenciais, orcamentdrias e financeiras da administracdo direta e indireta poderdo ser
ampliadas mediante o contrato, a ser firmado entre seus administradores e o poder publico,
que tenha por objeto a fixagdo das metas de desempenho para o 6rgao ou entidade, cabendo
a lei dispor sobre: o prazo de duracdo do contrato; os controles e critérios de avaliacao de
desempenho, direitos, obrigacdes e responsabilidade dos dirigentes; e a remunera¢dao do
pessoal. Haver-se-a de entender que tal lei, de par com os sobreditos aspectos, mencionara
quais os controles que podem ser suspensos no caso de serem travados os contratos. Como

conseqiiéncia, resultara a ampliacdo da autonomia das entidades contratantes.

Uma copia do contrato de gestdo deverd ser encaminhada para registro no Tribunal de

Contas da Unido, onde servira de pega de referéncia em auditoria operacional.

O contrato de gestdo ¢, portanto, um instrumento de controle da atuagdo administrativa da
autarquia e da avaliacdo do seu desempenho e elemento integrante da prestagdo de contas.
Além de estabelecer parametros para a administragcdo interna da autarquia, os
procedimentos administrativos, o contrato de gestdo estabelece, nos programas anuais de
trabalho, indicadores que permitam quantificar, de forma objetiva, a avaliacdo do seu

desempenho.

Entretanto, interroga-se quanto a real natureza juridica de um contrato de gestdo, uma vez
que ndo existem interesses opostos nesta avenga. Logo, como ha um interesse comum, a

natureza juridica teria a configuragdo de um convénio.

4.1.2 AS AUTARQUIAS ESPECIAIS

Sao classificadas como especiais as autarquias dotadas, segundo a lei, de regime
diferenciado, com maior grau de autonomia em relagdo as comuns € com permissoes

especificas, notadamente em relagdo a direcdo e a obtencao e a gestao de recursos.

Algumas caracteristicas das autarquias de regime especial podem ser destacadas:
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a) afastamento da estrutura hierarquica dos Ministérios e da direta influéncia politica

do Governo, com certo grau de independéncia;

b) ado¢do de autonomia financeira, administrativa e de poderes normativos

complementares a legislagao propria do setor;

c) poderes de fiscalizagdo, operando como instdncia administrativa final nos atos de

sua competéncia;

d) controle de metas de desempenho fixadas para as atividades dos prestadores de

servico publico, conforme orientagdes do governo e em defesa da coletividade;

e) diretoria colegiada, sendo os membros nomeados pelo Presidente da Republica, com

aprovagao do Senado Federal; e

f) Os dirigentes ou diretores possuirem mandato com prazo fixo.

4.2 DIFERENCA ENTRE AGENCIA EXECUTIVA E AGENCIA REGULADORA

Tomando as experiéncias internacionais, como a authority ou agency americanas, a
Administracdo Federal pela Lei n® 9.649/1998, com fulcro nos arts. 51 e 52, instituiu a
possibilidade de qualificar autarquias e fundacdes como Agéncias Executivas, por meio de
ato do Presidente da Republica, desde que demonstrem existir um plano estratégico de
reestruturagdo e desenvolvimento institucional em andamento e que tenham celebrado
contrato de gestdo com o respectivo Ministério supervisor. A finalidade dessa qualificagdo
¢ aumentar a autonomia de gestdo das entidades e facilitar a execucdo de metas definidas
no contrato de acordo com as diretrizes adotadas (MORAES et al, 2002).

Tais Agéncias Executivas, em principio, destinar-se-iam a Agéncia Reguladora de servigos
publicos e atividades, o que acabou ndo acontecendo, dada a generalidade dos artigos 51 e

52 da Lein® 9.649/1998.

As Agéncias Executivas tem a finalidade de implementar as politicas formuladas pelo
nucleo estratégico. A denominagdo como Agéncia Executiva representa mera atribuigdo de
um titulo a uma entidade sob regime autarquico, que recebe tratamento especial, com

aumento da autonomia por meio do contrato de gestao.

Ja as Agéncias Reguladoras objetivam acompanhar e intervir em setores especificos, sob
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controle do setor privado, regulando a relacdo oferta, com qualidade e prego acessivel, e

demanda. Nao fazem politica ou exercem planejamento no setor regulado.

O contrato de gestdo ¢ resultante da qualificacdo da Agéncia Executiva, contudo, ndo ¢ a
principal diferenca entre ela e a Agéncia Reguladora. A duvida sobre o contrato de gestao
surge em relacdo ao aumento da autonomia para a entidade submetida ao regime especial.
Na verdade, o referido contrato, delineara os pontos de controle finalistico, sob o qual as

entidades da Administragdo Publica estdo submetidas.

Outra diferenca entre as Agéncias Executiva e Reguladora se refere aos recursos
financeiros, nas Reguladoras sdo proprios, advindos da taxa de fiscalizagdo, enquanto das

Executivas sdo dependentes de repasse de verbas da Unido ou do Governo Estadual.

Destaca-se que as Agéncias Reguladoras possuem uma autonomia do Poder Executivo,
apesar de constituirem a Administragdo Indireta. A autonomia funcional e financeira da
Agéncia Reguladora ¢ consagrada pelos seguintes preceitos obrigatorios nas leis de criagao:
dotagdo or¢amentdria independente, escolha dos instrumentos de regulagdo e modo de
nomeagdo dos dirigentes. E importante frisar que a independéncia funcional é um
instrumento, sendo que nada impede que a funcdo regulatoria seja exercida pela
Administracdo Direta, o que importa ¢ juizo técnico da execu¢do da politica, através da
ponderagdo de custos e beneficios da limitagdo da liberdade pela imposi¢do de um

condicionamento da atividade econdmica via fungdo regulatoria.

A independéncia financeira ¢ garantida pela disponibilidade de recursos humanos e infra-
estrutura fixada em lei, além da previsdao de dotacdes consignadas no or¢amento geral da
Unido, créditos especiais, transferéncias e repasses que lhe forem conferidos (MORAES et

al, 2002).

Quanto ao modo de nomeagdo dos dirigentes, as leis de criacdo das Agéncias Reguladoras
estabelecem mandato certo e a impossibilidade de exoneragdo ad nutum pelo chefe do
Poder Executivo. A escolha dos dirigentes pelo Presidente da Republica deve ser baseada
em critérios de mérito, previstos em lei, com o objetivo de diminuir a ingeréncia politica
das nomeacdes e a legislagdo permitiu a participacdo do Senado Federal na nomeagao

desses dirigentes.

Em relagdo ao mandado dos dirigentes das Agéncias Reguladoras, destaca-se ser
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importante a previsao de quarentena para os mesmos, impedindo-os de assumir cargos nas
empresas nas quais a Agéncia Reguladora tem relagdo de fiscalizacdo. Essa previsao foi

instituida posteriormente as leis de criacdo das Agéncias.

43 AS AGENCIAS REGULADORAS NO ORDENAMENTO JURIDICO
BRASILEIRO

A Constituicdo Federal objetivando evitar o arbitrio e o desrespeito aos direitos
fundamentais do homem, previu a necessidade dos Poderes do Estado, independentes e
harmonicos entre si, repartindo entre eles as fungdes estatais e prevendo imunidades e
prerrogativas para que pudessem exercé-las, sempre garantindo a perpetuidade do Estado

democratico de Direito.

A separacao dos poderes, segundo o critério funcional, consiste em distinguir trés fungdes
estatais que sdo: legislacdo, administracao e jurisdicdo. Essas fungdes devem ser exercidas
por trés Orgdos autonomos entre si, exercendo-as com exclusividade. Na obra de
Montesquieu, “O espirito das leis”, a quem devemos a separacao ¢ a distribuicao classica,
tornou-se o fundamento da organizacao politica liberal e transformou-se em dogma no art.

2° da nossa Constitui¢ao Federal (MORAES et al, 2002).

Existe a necessidade, atualmente, da adaptacdo da Teoria da Separacdo dos Poderes ao
sistema politico-constitucional, pois ndo ha o antigo Estado Liberal, idealizado por Locke,
Kant e Montesquieu, sem que com isso afastemo-nos das garantias consagradas pelo

constitucionalismo.

O constitucionalismo nao deve ser unicamente identificado com a Separa¢dao dos Poderes,
porque esse principio foi elaborado no século XVIII, para controlar os regimes
mondarquicos € a aristocracia, e esta contida dentro de uma doutrina maior das garantias
constitucionais. Logo, na separagdo dos poderes mais importante que a rigidez classica sera
a inexisténcia de concentragdo do Poder num tnico 6rgdo e a presenga de diversos

mecanismos constitucionais de controles reciprocos.

A defini¢do de Lei, em seu sentido classico no Estado Liberal, segundo Moraes e outros

(2002) ¢ apresentada a seguir:
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[...] como resultado da agdo do Parlamento, tinha como funcdo definir
uma ordem abstrata de Justica, com pretensdo de estabilidade e
permanéncia e sobre a qual os cidaddos poderiam planejar suas vidas com
seguranga e certeza, conhecendo os limites da liberdade que a Lei oferecia
e o alcance exato da permissdo legal a submissdo ao Poder Publico. Hoje,
diferentemente, a Lei, além de definir uma situa¢do abstrata com
pretensdo de permanéncia, busca a resolucdo de problemas concretos,
singulares e passageiros.

Nota-se a diferenga entre as novas normas com o conceito de Lei imaginado pelo
Liberalismo Cléssico, principalmente em relacdo ao Direito Administrativo, onde se
ordenam politicas publicas singulares definidas pela contingéncia e singularidade dos casos
concretos especificos. As Leis aproximaram-se de Regulamentos com a necessidade de
disciplinar matérias destinadas a articular e organizar fomento de crescimento econdmico,

de emprego, saude, educacao e etc.

A evolugdo da Ciéncia Politica ocorreu com a aceitacdo das leis-delegadas. As razdes de
expansdo da legislacdo delegadas sdo, entre outras, a falta de tempo do Poder Legislativo,
sobrecarregado de matéria; carater técnico dos assuntos; aspectos imprevisiveis das

matérias reguladas; possibilidade de fazer experimentos por meio da legislagao delegada.

A continuidade da atenuacao das idéias liberais cldssicas, que afirmavam a impossibilidade
de delegagdo legislativa, ¢ uma conseqiiéncia do novo panorama administrativo do Estado,
que tem o foco na descentralizagdo e com isso exige celeridade, eficiéncia e eficacia

fiscalizatoria.

A ineficiéncia do Estado contemporaneo, sobrecarregado na execugdo de obras e servicos
publicos, provocou uma reforma administrativa com a ocorréncia das privatizagdes, sempre
visando a descentralizacdo dos servigos publicos porque as funcdes e atividades executadas
pela Administragdo sdo algo contingente e varidvel historicamente, dependendo da
demanda social, distinta para cada oOrbita cultural e diferente em fungdo do contexto

socioecondmico.

Na visdo tradicional, o regime juridico a ser convocado pela Administragdo Publica na sua
funcdo de realizar os interesses publicos deveria ser apenas o regime de Direito Publico,
baseado na subordina¢do e ndo em relagdes de coordenagdo. Dessa forma, o Direito
Administrativo jamais poderia contemplar institutos de Direito Privado para o

relacionamento entre a Administracdo Publica e entidades privadas, visando o bem-estar
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geral. Entretanto, com o esgotamento do modelo publico de financiamento das
necessidades sociais, ocorre que a supremacia do Estado ndo ¢ suficiente para atrair capital
privado que complemente ou substitua os escassos recursos publicos para os diversos

setores estatais (SOUTO, 2002).

Como a imposi¢ao de uma relagdo de supremacia estatal sobre o particular ndo mais atende
as necessidades da sociedade, existe legalidade e legitimidade em algumas opg¢des de
parceria ou substituicdo da atividade estatal pela atividade particular, definindo os limites e

as técnicas de controle e de garantia da atividade.

Por conseguinte, o Estado passou a concentrar-se na elaboracdo de metas e politicas
regulatoria e fiscalizatoria dos diversos setores da economia, descentralizando a execugao
dos servigos publicos. A opcao por um Estado Regulador em lugar de um Estado Gestor
decorre do exercicio da estruturagdo da Administracao e por isso a necessidade da iniciativa

do chefe do Poder Executivo e do legislativo criar por lei as Agéncias Reguladoras.

Com relagdo a politica regulatdria, essa politica exigiria a verificacdo das razdes para
regular, destacando o fato de ser enfocada no interesse publico, mas assume-se ser o
interesse do consumidor por precos razoaveis, praticas honestas e seguranca. Outro
interesse da regulagdo € prevenir e corrigir as falhas de mercado, tomado como referéncia o
mercado perfeito, que ¢ aquele onde existe suficiente difusdo do poder econémico, sem
mercadorias publicas, sem custos de transacdo, sem externalidades e com informagao

completa.

A moderna separagdo dos poderes mantém a centralizagdo governamental nos Poderes
Politicos — Executivo e Legislativo — que fixardo os preceitos basicos, as metas e o0s
objetivos da Administragdo Publica, entretanto, exige maior descentralizagdo

administrativa.

A idéia de descentralizagdo administrativa na prestagdo dos servigos publicos e
conseqlientemente o gerenciamento e fiscalizacio dos mesmos pelas Agéncias
Reguladoras, foi incorporada ao Direito Brasileiro, principalmente, advindo do Direito
Norte-Americano. Assim, podemos entender que as Agéncias Reguladoras receberdo do
Poder Legislativo, por meio da lei, uma delegagdo para exercer o poder normativo de
regulacdo, sendo que essa Lei fixard as finalidades, a estrutura e os limites das Agéncias.

Logo, as Agéncias ndo podem inovar primariamente na ordem juridica, no exercicio do
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poder normativo, ou seja, regular matéria para a qual ndo existe um prévio conceito
genérico na lei instituidora ou ndo pode aplicar sangdes sem previsao legal (MORAES et al,

2002).

O Poder Legislativo definiu os pardmetros para a regulagdo, na forma de conceitos
genéricos, ¢ as Agéncias Reguladoras os implementou, pois passaram a exercer
exclusivamente uma atividade gerencial e fiscalizatoria que, no Brasil, correspondia a

Administracao Direta.

Segundo Moraes e outros (2002) o aumento do controle sobre as Agéncias Reguladoras
pelos poderes constituidos do Estado confirma a manuten¢do do bindomio descentralizagao
administrativa e centralizagdo governamental. Apesar da independéncia, as Agéncias
devem ter um controle em face da necessidade da manuteng¢do do sistema de freios e
contrapesos caracterizador da idéia de separacdo dos poderes e de manutengdo da

centralizacdo governamental.

O Poder Executivo mantém a coordenagao geral da Administragdo Publica, indicando no
projeto de Lei quais as funcdes e objetivos da respectiva Agéncia e a possibilidade de

fiscalizagdo através dos contratos de gestdo e a indicacdo dos dirigentes da agéncia.

Ja o Poder Legislativo, verifica os parametros bdasicos estabelecidos na delegagao
legislativa e se houver desrespeito a esses parametros poderd existir a sustagao dos atos

normativos da Agéncia com fulcro no art. 49, inciso V, da Constitui¢ao Federal.

O art. 49, inciso V, da Carta Magna estabelece que ¢ competéncia exclusiva do Congresso
Nacional suspender os atos normativos do Poder Executivo que extrapolem os limites do
poder regulamentar ou da delegacdo legislativa. Logo esse artigo serve, apos a incorporagao
das Agéncias Reguladoras no ordenamento juridico, de mecanismo de controle legislativo
quando houver exagero pelas Agéncias no exercicio do Poder Normativo. Trata-se da
possibilidade de controle da descentralizagdo administrativa pela centralizagao
governamental. Ressalta-se a possibilidade do Tribunal de Contas fiscalizar a geréncia do
dinheiro publico por parte das Agéncias.

Em relagdo ao Poder Judiciario, entende-se que a Agéncia ndo mudou a possibilidade de
controle judicial da Administragdo Publica. Verificando-se o Direito Comparado,

destacam-se dois ramos importantes de sistema administrativo: sistema do contencioso
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administrativo e sistema de jurisdi¢cao unica.

O sistema do contencioso administrativo, conhecido também como sistema francés,
destaca-se pela impossibilidade de intromissao do Poder Judiciario no julgamento dos atos
da Administragdo, que estdo sujeitos tdo somente a jurisdicdo especial do contencioso
administrativo. Existe uma separacdo jurisdicional entre a Justica Comum e o Contencioso
Administrativo, e somente esta pode julgar a legalidade dos atos administrativos.

O sistema de jurisdigdo tUnica, conhecido também por sistema judiciario ou inglés,
caracteriza-se pela possibilidade de pleno acesso ao Poder Judiciario, tanto para os conflitos
de natureza privada, quanto para os conflitos de natureza administrativa.

No Brasil, a partir da primeira Constitui¢do, definiu-se o sistema de jurisdicdo Unica,
consagrando-se a independéncia das instancias penal e administrativa, sé repercutindo
aquela nesta quando ela se manifesta pela inexisténcia material do fato ou pela negativa da

autoria.

A Carta Magna de 1988 manteve a ado¢do do sistema de jurisdi¢do Unica, explicitado no
inciso XXXV, do art. 5°, que a lei ndo excluird do Poder Judiciario lesdo ou ameaga a
direito. Assim, sempre existird a possibilidade da interven¢do do Poder Judicidrio que

devera aplicar o direito ao caso concreto.

Atualmente a Constitui¢do distanciou a obrigagdo da jurisdi¢ao condicionada ou instancia
administrativa de curso forgado, inexistindo a exigibilidade de exaurir as vias

administrativas para obter-se o provimento judicial.

Logo, a inafastabilidade do controle judicial, consagrada constitucionalmente, aplica-se
integralmente as Agéncias Reguladoras porque a Administracdo Publica deve total
obediéncia ao primado da Constituicdo e a legalidade, pois discricionariedade

administrativa ndo se confunde com arbitrariedade administrativa.

44 A AUTONOMIA E AS CARACTERISTICAS DAS AGENCIAS
REGULADORAS

O Direito Administrativo Brasileiro teve forte influéncia francesa que incorporou a

centralizagdo administrativa e hierarquica, diferentemente do norte-americano que teve
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influéncia anglo-saxdo.

No Brasil, as Agéncias Reguladoras sdo constituidas como autarquias de regime especial
fazendo parte da administragdo indireta, vinculadas ao Ministério competente da respectiva
atividade, apesar da independéncia administrativa, auséncia de subordinagdo hierarquica,

mandato fixo e estabilidade dos dirigentes e autonomia financeira.

O exercicio da fungdo de administrar pode ser exercido pela Administracdo centralizada
(direta), que ¢ prevista na Constituigdo como o centro do Poder, possuindo todas as
competéncias administrativas que cabem ao Poder Publico Executivo. Entretanto, tais
funcdes podem ser exercidas pelas entidades da Administragdo descentralizada (indireta) ou

para particulares mediante atos administrativos (delegacdo ou colaboracao).

A Unido, os Estados, os Municipios e o Distrito Federal t€ém subdivisdes - ministérios e
secretdrias. A essa descentralizacdo de poder, do chefe do Executivo para unidades a ele
subordinadas se chama desconcentracdo, nao sendo criada uma nova pessoa juridica, mas
uma divisdo de competéncia em unidades. A auséncia de atribuicdo de autonomia e
personalidade juridica a tais 6rgados a distingue da descentralizag@o por lei. Logo os érgdos

nao possuem personalidade juridica propria e estdo subordinados a administragdo direta.

As Agéncias Reguladoras sdo criadas para realizar as tradicionais atividades da
Administracdo Direta nas concessdes, permissdes e autorizacdes de servigos publicos.
Logo, existe a necessidade de descentralizacdo administrativa e tem como funcdo a
regulacdo das matérias ligadas a area de atuacdo e a permanente fiscalizacdao da eficiéncia

da prestagdo dos servigos.

No direito brasileiro, atualmente, had uma distingdo entre regular e regulamentar. Regular ¢
um termo mais genérico, que engloba regulamentar. Contudo, tém significados distintos,
sendo regular o ato de sujeitar a regra em geral, no sentido de normatizar. Ja regulamentar ¢
o ato de sujeitar a regulamentos cuja edigdo ¢ da competéncia privativa dos Chefes de
Executivo, por meio de ato administrativo caracteristico, que ¢ o Decreto (MORAES et al,

2002).

No Brasil ndo ¢ permitida a edi¢do de regulamentos autonomos, mas sim os que visam
esclarecer a norma legal e facilitar a execu¢do das mesmas, ndo podendo inovar na ordem

juridica. Logo, esse Poder das Agéncias Reguladoras vincula-se as normas legais

47



pertinentes, sem inovar na ordem juridica e ndo ¢ o de regulamentar leis € menos ainda

situagoes juridicas autbnomas que criem direitos, deveres ou penalidades.

O poder normativo das Agéncias Reguladoras, logo, devera ser operacional, regras que se
prendem as disposi¢cdes legais existentes. Como exemplo, podem-se citar as regras
estabelecidas para licitagdo nos editais que devem seguir a Lei n° 8.666/1993; as condigdes

exigiveis para concessao/permissao de servigo publico.

As Agéncias Reguladoras tem as seguintes finalidades e caracteristicas: primeiro, sao
criadas como autarquias de regime especial, cujas leis definem que os diretores terdo
mandatos fixos, e com definitividade de suas decisdes em seu ambito; segundo, destinando-
se a regrar relagdes que mantenham com os concessiondrios de servigos publicos,
exercendo Poder Normativo para regular (ou regrar) os servicos objeto dos contratos ou
atos de delegacgdo, licitar a respectiva escolha da concessionaria do servico publico e
celebrar os contratos correspondentes, ou outorgar unilateralmente autorizagdo, estabelecer
tarifas e a revisdo, atos que sdo normalmente atribuicdes do Poder Concedente, o que lhe
garante, junto com certas autonomias em licitagdo e na area financeira, uma independéncia
em relagdo ao Poder Legislativo (pelo Poder Normativo), ao Poder Executivo (mandato dos
dirigentes e ndo-revisdo dos atos administrativos por outro 6rgdo) e ao Poder Judiciario,
pela fun¢do quase jurisdicional de solucdo de litigios entre elas e os delegados dos servigos

publicos ou entre estes, como instancia administrativa definitiva.

Nao obstante, verificam-se certas modificagdes no ordenamento juridico com o objetivo de

favorecer a autonomia das agéncias, tais como as alteracdes que a Lei n® 9.648/1998

introduziu as Leis n™ 8.666/1993, 8.987/1995, 9.074/1995 ¢ 9.427/1996.

As posigdes divergem quanto a abrangéncia da autonomia das Agéncias Reguladoras. O
fato de utilizar o termo regime especial ndo significa que a entidade terd privilégios e
prerrogativas distintas das demais autarquias ou que a possibilite furtar-se a cumprir

obrigagdes legais e constitucionais.

As autarquias, que sdo patrimdnios personalizados e afetados a um fim, no caso, de
interesse publico e sob regime juridico de direito publico, dispdem de autonomia porque
sao entes dotados de personalidade juridica e patrimonio proprio, diversos dos da entidade
estatal que lhes deu origem. Entretanto, essa autonomia mesmo sendo tratado no campo

gerencial, orcamentario e financeiro € relativa.
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Autonomia orgamentaria ndo significa que a entidade possa realizar despesas nao previstas
para a autarquia na lei geral or¢amentaria do Estado. Para a autonomia financeira vale o
mesmo principio da orcamentdria, porque a execucao financeira do or¢amento tem regras

proprias de controle no ordenamento.

Todas as autarquias possuem autonomia orgamentaria e financeira, mas nao sao dotadas de
independéncia ou soberania, ndo podem decidir em quanto monta seu orcamento, quanto
podem gastar, no que e de que forma, assemelhando-se nesses aspectos ao proprio Estado,

do qual sdo prolongamentos.

Cabe destacar que a Lei n® 4.320/1964 possui dispositivos especificos referentes as
autarquias, nos arts. 107 a 110, dos quais ressalta-se que os orcamentos dessas entidades
vinculam-se ao or¢amento-programa anual das pessoas politicas que lhes diao origem,
também pela inclusdo dos saldos positivos como receitas fazendarias, sendo na verdade os
orcamentos e balancos da Unido, Estado, Distrito Federal e Municipios a que estejam
vinculadas e, portanto, tem que obedecerem aos padrdes e normas instituidos pela citada
lei, ndo sendo permitido regime orcamentario e financeiro diferentes do regime geral. Ou
seja, as agéncias sdo autonomas (porque atua em nome proprio, mas conforme o sistema
geral estatal) e ndo independentes (porque fazem parte do regime financeiro e orgamentario

geral estatal).

As Agéncias Reguladoras recebem atribuicdes do Poder Executivo concedente, vérias
dessas atividades enquadram-se na defini¢do de policia administrativa, sendo importante o

poder sancionatorio, de dire¢do e controle da execugdo dos servigos.

Entretanto parece claro que a lei ndo deve dispensar a Agéncia Reguladora dos controles
financeiros/or¢amentarios estatais externos (Poder Legislativo, TCU, controle jurisdicional)
ou internos (leis gerais sobre Administragdo indireta), porque o referenciado controle €
expresso na Constituicdo (Arts. 49, inciso X; 70; 71; 163, inciso II; e 165 paragrafo 5°) e as
Agéncias se aplica o principio da tutela (MORAES et al, 2002). Ainda, de acordo com
Moraes ¢ outros (2002):

[...] autonomia administrativa significa que, dada a personalidade juridica
propria, a autarquia contrata ¢ administra em seu proprio nome, contrai
obrigagdes e adquire direitos, mas dentro das regras do ordenamento
vigente, ndo podendo, por exemplo, contratar servidores com saldrios
diferentes dos pagos pelo Estado pela mesma fungdo, ou inventar novos
casos de dispensa de licitagdo, ndo previstos na Lei n® 8.666/1993.
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Ja para os agentes publicos permanentes da Agéncia Reguladora, aplicam-se as regras
constitucionais referentes a admissdo por concurso, vedada a acumulacdo de cargos,

empregos ou funcdes, inaplicabilidade de dissidios coletivos e data-base.

Outra particularidade das Agéncias Reguladoras ¢ a definitividade das decisdes. Em
qualquer autarquia a autoridade maxima ¢ o dirigente (Presidente, Diretor-Geral ou Diretor)
nos termos da lei criadora e do regulamento. Logo ndo cabe recurso hierarquico regular das
decisdes, porque em principio ndo podem ser revistas ou alteradas pelo Executivo, ¢ sob

esse aspecto as decisoes de qualquer autarquia sao definitivas administrativamente.

Por se trata de pessoas juridicas diferentes (Estado e autarquia) e ndo hé hierarquia entre
elas, somente vinculagdo, o recurso ¢ cabivel se previsto em lei ¢ nesse caso ndo ¢
hieradrquico e nem improprio (pois € legalmente previsto), normalmente impetrado sé sob o
angulo da legalidade, pois o controle tutelar do Executivo sobre a autarquia ¢ somente

finalistico e restrito as hipdteses da lei.

No entanto, nota-se que parte da doutrina tem aceitado a possibilidade de rever os atos dos
dirigentes das autarquias com fundamento no Decreto-Lei Federal n® 200/1967, que no
art.19 submete a Supervisao Ministerial todo e qualquer 6rgdo da Administragdo Federal,
direta ou indireta, sendo que algumas doutrinas tem condicionado o recurso hierdrquico
improprio a existéncia de lei expressa e outros nem mencionam esse particularidade. Se
todas as entidades descentralizadas submetem-se, pela Lei (Decreto-Lei n° 200/1967), a
Supervisdo Ministerial e se qualquer cidaddo ¢ parte legitima para propor acdo popular
contra atos lesivos dessas entidades, se cabe mandato de seguranga contra atos dos
dirigentes seria evidente o cabimento de recurso hierarquico impréprio (ou recurso de
tutela), dirigido ao Ministro de Estado competente contra o ato editado pelos dirigentes das

autarquias.

A responsabilidade civil das prestadoras de servigos publicos € objetiva, pois ¢ determinada
no art. 37, paragrafo 6°, da Constituicdo, mas qual seria a posicdo das Agéncias
Reguladoras que se colocam entre o Poder Publico concedente e as prestadoras? Se no caso
das prestadoras de servigo publico a lei transfere as Agéncias as atribuigdes do Poder
Concedente e se a responsabilidade do Estado em relagdo a delegacdo de tais servigos e

mesmo concernente as entidades que cria para desempenhar os servigos ¢ subsidiaria, uma
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vez que o servico ¢ assumido pela concessionaria/permissionaria/autorizada em seu proprio
nome parece logico que, no caso de execugdo dos servigos, a responsabilidade civil dos
prejuizos causados deva ser direta e objetiva das prestadoras do servico e subsididria das
Agéncias ou do proprio Poder Concedente. Mas havendo falhas ou ilegalidades na
regulacdo e causando indiretamente prejuizos, a responsabilidade da agéncia podera ser

solidaria a da prestadora e dependendo do caso até¢ mesmo direta (MORAES et al, 2002).
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5 CONCESSOES E O SERVICO PUBLICO ADEQUADO

5.1 CONCESSOES DO SERVICO PUBLICO

5.1.1 O CONTRATO DE CONCESSAO

Segundo a teoria neoliberal o Estado ndo deve construir € manter infra-estruturas, tais como
rodovidrias, de energia, de telecomunicacdes e de tratamento de residuos, mas deve assumir
a responsabilidade regulatoria dos servigos publicos de interesse coletivo. Neste sentido se
diz que o Estado Social assume hoje a forma moderna de Estado Regulador de servigos

publicos essenciais.

Contudo, ¢ freqiiente o conflito entre os interesses publico e privado que surge da diferenca
entre o objetivo principal das empresas privadas, o lucro, e o do interesse publico, o servico

adequado com tarifas mddicas. Segundo Di Pietro (2006):

Para o concessionario, a prestagdo do servigo € um meio através do qual
obtém o fim que almeja: o lucro. Reversamente, para o Estado, o lucro
que propicia ao concessionario ¢ meio por cuja via busca sua finalidade
que € a boa prestagdo do servigo.

Assim, o Estado deve dar garantias aos investidores atinentes a manuten¢do do equilibrio
econdmico financeiro, para que assim possa dar condi¢des a prestagao do servigo adequado.
Seguindo estes principios foi editada a Lei n° 8.987/1995 (Lei das Concessdes) que
apresentou a formatagdo do sistema geral de concessdes. Segundo Pinheiro e Giambiagi

(2000) as principais mudangas foram:

a) introduziu um sistema de multas proporcional a falta cometida pelas
concessionarias, zelando pela qualidade dos servigos;
b) criou a possibilidade dos grandes consumidores escolherem seu fornecedor,

incentivando a livre concorréncia;

c) determinou que as tarifas ndo precisavam mais se basear na regulamentacao
do custo do servigo (as normas sobre tarifas passaram a ser definidas no contrato de

concessao);

52



d) enfatizou o valor das taxas cobradas dos consumidores como critério de

selecdo dos licitantes de uma concessao;

e) estipulou que todas as concessdes seriam outorgadas por um prazo fixo,
sendo renovadas mediante novo processo de licitacdo, ou realizado nova licitacao

ou retomado o controle pelo governo;

f) proibiu a concessao de subsidios as concessiondrias; e
g) deu aos consumidores o direito de participar do processo de supervisao da
concessao.

A Lein® 8.987/95 define no art. 2° a concessao de servigo publico e a concessao de servigo

publico precedida da execugao de obra publica:

Art. 2° Para os fins do disposto nesta Lei, considera-se:

I - concessao de servigo publico: a delegacdo de sua prestagdo, feita pelo
poder concedente, mediante licitacdo, na modalidade de concorréncia, a
pessoa juridica ou consorcio de empresas que demonstre capacidade para
seu desempenho, por sua conta e risco e por prazo determinado;

IIT - concessdo de servigo publico precedida da execugdo de obra publica:
a construgdo, total ou parcial, conservagdo, reforma, ampliagdo ou
melhoramento de quaisquer obras de interesse publico, delegada pelo
poder concedente, mediante licitacdo, na modalidade de concorréncia, a
pessoa juridica ou consorcio de empresas que demonstre capacidade para
a sua realizacdo, por sua conta e risco, de forma que o investimento da
concessiondria seja remunerado e amortizado mediante a exploragcdo do
servigo ou da obra por prazo determinado;

A concessdo de servico publico ¢ um contrato administrativo pelo qual a Administracao
Publica delega a pessoa juridica de direito privado a prestagdo de um servigo publico, para
que o execute por sua conta e risco, sendo assegurada a remuneragdo por meio de tarifa
paga pelo usuario ou outra forma de remuneracdo decorrente da exploragdo do servigo.
Segundo Di Pietro (2006) uma das caracteristicas do contrato de concessao de servico
publico “é a de produzir efeitos trilaterais: embora celebrado apenas entre o Poder
Concedente e Concessionario, os seus efeitos alcancam terceiros, estranhos a celebragdo

do ajuste, e que sdo os usuarios do servi¢o concedido”.

Via de regra a remuneragdo, por parte do concessiondrio ocorre por meio das tarifas

cobradas de usudrios. Todavia, em alguns casos, a remuneracdo pode ser feita por outros
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meios, tal como nas concessdes de radio e televisdo, em que o concessionario recebe

remuneragdo através da publicidade, ndo existindo tarifas para os usuarios.

Obviamente, também nao ha obstaculo a que possam ser previstas fontes alternativas de
receita, complementares ou acessorias, como ¢ admitido na Lei das concessdes, tendo em
vista a Modicidade Tarifaria. Se, entretanto, o servico fosse remunerado apenas por fontes
estranhas a exploracdo do servigo, ndo existiria concessdao do servico publico, mas

modalidade contratual diversa, prevista na Lei das parcerias publico privadas.

A Lei das concessdes define ainda que os servigos concedidos sejam de livre concorréncia,
ou seja, ¢ necessario assegurar, quando possivel, que os servicos sejam ofertados pelo
maior nimero possivel de fornecedores de forma a permitir uma maior liberdade de escolha

por parte dos consumidores.

5.1.2 A POLIiTICA TARIFARIA

A Lei n°® 8.987/95 definiu os principios da politica tarifaria dos contratos de concessao em

seu artigo 9°, transcrito abaixo:

Art. 9° A tarifa do servigo publico concedido sera fixada pelo prego da
proposta vencedora da licitagdo e preservada pelas regras de revisdo
previstas nesta Lei, no edital e no contrato.

§ 3° Ressalvados os impostos sobre a renda, a criagdo, alteragdo ou
extingdo de quaisquer tributos ou encargos legais, apos a apresentagao da
proposta, quando comprovado seu impacto, implicara a revisdo da tarifa,
para mais ou para menos, conforme o caso.

§ 4° Em havendo alteragdo unilateral do contrato que afete o seu inicial
equilibrio econdmico-financeiro, o poder concedente devera restabelecé-
lo, concomitantemente a alteragdo.

O equilibrio econdmico financeiro ¢ a relacdo que estabelece, no momento da celebracao
do contrato, o encargo assumido pelo contratado e a contraprestagdo assegurada pela

administracio.

De um lado o servigo publico deve funcionar no interesse geral e sob a autoridade da
administragdo, que resulta, dentre outros direitos, o da prestacdo de servigos adequados. De

outro lado existe a idéia de que a empresa capitalista executa o servigo visando tirar o
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maximo de proveito possivel, tendo como conseqiiéncia fundamental o direito a
manutencao do equilibrio econdomico financeiro estabelecido no momento da manutengao

do contrato. Segundo Di Pietro (2006):

E inerente ao contrato de concessdo a idéia de que o concessiondrio
executa 0 servico em seu proprio nome e por sua conta e risco. No
entanto, foi firmando-se a idéia de que o contrato de concessdo, por ter
por objeto a execugdo de um servigo publico e visar, portanto, o interesse
geral, deve ser essencialmente mutavel e flexivel, de modo a assegurar a
continuidade da prestagdo do servigo.

A idéia do equilibrio econdmico financeiro estd baseada nos principios elencados a seguir:

e Equidade: uma das partes do contrato ndo pode ter locupletamento em detrimento

da outra;

e Razoabilidade: proporcao entre o custo e o beneficio, ou seja, entre a Modicidade

Tarifaria e os beneficios ao consumidor;

e Continuidade do contrato administrativo: o equilibrio econdmico e financeiro ¢

indispensavel a manutengao do servigo;

e Indisponibilidade do interesse publico: o contrato de concessdo € necessario para
atender uma necessidade imperiosa da administragdo e assim incumbe assegurar a

continuidade por meio do equilibrio econdmico e financeiro.

Os riscos do negodcio, para efeito de reequilibrio econdmico e financeiro, sdo divididos em
, e T . . o, e - o,

aleas extraordindrias’, consideradas imprevisiveis, impactante e que ndo pode ser atribuido
ao concessionario, e, portanto nao imputaveis ao concessionario. Ocorrem por conta do

poder concedente e sdo repassadas aos usuarios via tarifa.

No momento da celebragdo do contrato ¢ definida a equagdao do equilibrio econdmico
financeiro. Sempre que ocorra aleas extraordinarias o reequilibrio deve ser mantido.
As aleas ordinarias ocorrem por conta e risco do concessiondrio € ndo autorizam o

equilibrio econdmico financeiro. A intengdo ¢ a de ndo premiar a ineficiéncia do

7 x . . i
Sdo os acontecimentos que desafiam todos os célculos e previsdes que as partes puderam fazer no

momento da assinatura do contrato. Como exemplo pode-se citar: um novo imposto criado, investimentos
motivados por catastrofes naturais, etc.
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concessionario.

Para evitar duvidas quanto a classificacdo entre aleas ordinarias e extraordinarias ¢
interessante que o contrato de concessdo indique os encargos que serdo considerados

quando da recomposi¢ao do equilibrio econdomico e financeiro.

Todo concessionario tem dois momentos para a mudanga do patamar tarifario: o reajuste e
a revisao tarifaria. Nos reajustes ocorre somente a corre¢cdo monetaria dos pregos, ndo esta
alterando o valor real, ndo implicando nos reequilibrios econémicos e financeiros. Contudo,
na revisdo ocorre a alteragdo do valor real do preco em virtude do agravamento dos

encargos.

Aqueles impactos tarifarios devido as aleas extraordinarias devem ser objeto da revisao
tarifaria, momento em que o equilibrio economico e financeiro da concessiondria sera

reavaliado pelo poder concedente.

5.2 A PRESTACAO DE SERVICO PUBLICO ADEQUADO COMO REQUISITO
DA QUALIDADE DO SERVICO

Como visto anteriormente, a garantia da manutengdo do equilibrio econémico-financeiro do
contrato de concessdo tem como contrapartida a obrigacdo do concessiondrio de prestar
servico publico adequado. Essa prestagdo adequada, seja diretamente pelo Estado ou por
meio de concessdes, ndo pode ignorar que qualquer corre¢do de eventuais desvios €

obrigacao do poder concedente.

5.2.1 ASPECTOS LEGAIS DA PRESTACAO DO SERVICO PUBLICO ADEQUADO

A Lei n® 8.987/95 determinou no art. 6° o direito ao usuario de receber “servico

adequado”, definindo o termo em seu paragrafo 1°:

Art. 62 Toda concessdo ou permissdo pressupde a prestagdo de servigo
adequado ao pleno atendimento dos usuarios, conforme estabelecido nesta
Lei, nas normas pertinentes e no respectivo contrato.

§ 12 Servigo adequado é o que satisfaz as condi¢des de regularidade,
continuidade, eficiéncia, seguranca, atualidade, generalidade, cortesia na
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sua prestag@o e modicidade das tarifas.

Esse art. 6° supracitado definiu as condigdes para que o servigco publico seja considerado
adequado, porém nao explicitou tais condi¢des, excecao feita ao principio da atualidade dos
servicos publicos. De acordo com o pardgrafo 2° do art. 6° “a atualidade compreende a
modernidade das técnicas, do equipamento e das instalagoes e a sua conservagdo, bem

como a melhoria e expansdo do servigo”.

A intencdo do legislador foi a de que o concessionario acompanhasse a evolugdo
tecnoldgica do servico concedido. A atualidade do servico ndo deve ser considerada uma
obrigacdo por parte do concessiondrio, uma vez que a atualidade implica, na maioria das

vezes, em redugdo dos custos de operagdo ¢ de manutengao da concessao.

No paragrafo 3° do art. 6° da Lei n® 8.987/95 inovou quando da defini¢cdo do escopo da
descontinuidade a ser considerada pelo poder concedente. A interrupcao devido ao
inadimplemento do usudrio nao seria considerada como descontinuidade do servigo, em

beneficio da Modicidade Tarifaria.

Apesar de parte da jurisprudéncia ainda entender que a interrupc¢ao do servigo ¢ uma forma
de coagdo ao usuario do servigo publico, baseado no aparente conflito entre a Lei das
concessdoes € o codigo de defesa do consumidor, tal dispositivo veio aportar a
concessiondria de meios para inibir a inadimpléncia, contribuindo para a Modicidade

Tarifaria, de interesse da coletividade.

A Lei das concessdes ainda dispde que o servi¢o publico adequado é um direito dos
usuarios e dever dos concessiondrios, dispostos respectivamente em seus artigos 7° e 31,

transcritos a seguir:

Art. 7°. Sem prejuizo do disposto na Lei n® 8.078, de 11 de setembro de
1990, sdo direitos e obriga¢des dos usuarios:

I - receber servigo adequado;

Art. 31. Incumbe a concessionaria:

I - prestar servico adequado, na forma prevista nesta Lei, nas normas
técnicas aplicaveis e no contrato;

Existem outras legislagdes que tratam dos conceitos de servigcos publicos adequados. Dentre

elas podemos citar a Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990, conhecido como Cddigo de
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Defesa do Consumidor.

O art. 22, “caput”, do Codigo de Defesa do consumidor dispde sobre a prestagao do servigo

publico com qualidade:

Art. 22. Os 6rgaos publicos, por si ou suas empresas, concessionarias,
permissiondrias ou sob qualquer outra forma de empreendimento, sdo
obrigados a fornecer servigos adequados, eficientes, seguros e, quanto aos
essenciais, continuos. [...]

O direito ao servico adequado ficaria desamparado se nao fossem colocados a disposicao

dos interessados meios de fazé-lo valer quando fosse desrespeitado. Por isso o ordenamento

juridico ndo coloca a disposicao do usudrio apenas a via judicial para garantia dos seus

direitos. Interessa particularmente a este estudo a classificagdo quanto ao 6rgdo que o

exerce, segundo o qual o controle pode ser administrativo, legislativo ou judicial (ALVES,

1999):

a) Controle administrativo: ¢ o poder de fiscalizacao e correcao que a Administracao
Publica (em sentido amplo) exerce sobre sua propria atuagdo ou de concessionarios,
sob os aspectos de legalidade e mérito, por iniciativa propria ou mediante

provocacao.

b) Controle judiciario: as decisdes tomadas pela Administragdo Publica no exercicio
do controle administrativo ndo impedem que os interessados procurem as vias

judiciais se lesados em seus direitos.

¢) Controle legislativo: ¢ o que o Poder Legislativo exerce sobre a Administracao
Publica, o que representa uma interferéncia de um poder nas atribui¢des dos outros
dois. Devido a essa circunstancia, a a¢do controladora do Poder Legislativo deve

restringir-se as hipdteses previstas na Constitui¢do Federal.

A Lei das concessdes apresentou as condi¢des para que o servigo publico seja considerado

adequado, porém nao definiu na totalidade tais condigdes, 0 mesmo podendo ser observado

para toda legislagdo infra-constitucional federal.
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5.2.2 DEFINICOES DO SERVICO PUBLICO ADEQUADO

De todos os principios do servico adequado, somente o da atualidade esta plenamente
caracterizado na legislacdo infra-constitucional federal. A seguir apresentaremos as

defini¢des encontradas na bibliografia consultada.

5.2.2.1 Continuidade

O principio da continuidade do servigo publico implica que o fornecimento dos servigos
ndo seja interrompido sem justificagdo, sendo estas definidas pelo poder concedente,

sempre considerando o beneficio da coletividade.

Dentre os principios do servigo adequado, o da continuidade do servigo € o que pode ser
mais facilmente quantificado. Essa quantificacdo geralmente se dd em temos da

monitora¢ao do tempo de interrupgao e/ou da freqliéncia da interrupgao.

5.2.2.2 Regularidade

Segundo Alves (1999), de acordo com o principio da regularidade, além de continuo, o
servico publico deve ser mantido com regularidade por parte do concessiondrio, ou seja,
ndo devera apresentar variagdo apreciavel das caracteristicas técnicas da prestacdo aos

usuarios.

5.2.2.3 Eficiéncia

O principio da eficiéncia foi inserido entre os principios constitucionais, através do art. 37
da Carta Magna, para a Administragdo Publica. Isso significa que hd a necessidade da
prestacao atender as finalidades do servigo e os parametros de qualidade estabelecidos pelo

poder concedente (ALVES, 1999).

Ademais, a eficiéncia deve ser entendida como a melhor realizagdo possivel da prestacao de
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servicos publicos, em termos de plena satisfacdo dos administrados com os menores custos

para o usuario.

5.2.2.4 Seguranca

A seguranca nada mais ¢ do que a minimizacao de riscos que por ventura a prestacdo dos
servigos possa impor aos usuarios. O concessionario deve zelar pela seguranca dos usudrios

dos servigos publicos concedidos.

A importancia da seguranca fica mais evidente em atividades em que o risco ¢
intrinsecamente elevado, tal como o que ocorre nos servigos concedidos de distribuicao de

energia elétrica ou de transportes coletivos.

5.2.2.5 Atualidade

De acordo com o principio da atualidade existe a necessidade dos servigos acompanharem
0 progresso técnico e tecnologico, bem como as alteragdes sociais no que diz respeito as
necessidades dos usuarios. A atualidade abrange a modernidade das técnicas, do
equipamento e das instalagdes, bem como a conservacdo e a melhoria e expansdo dos

Servigos.

5.2.2.6 Generalidade

O termo mais comumente utilizado quando queremos nos referir ao principio da

generalidade ¢ de universalizacao dos servigos.

A universalizacdo ¢ a exigéncia de que os servicos sejam disponibilizados a todos os
cidaddos, com uma tarifa médica. Pela conciliagdo do principio do equilibrio econdmico-
financeiro e da generalidade, os consumidores que ndo possuem condi¢des financeiras de

ter acesso aos servigos concedidos devem ser subsidiados pelos demais usudrios.

Geralmente o planejamento da universalizacdo demanda politicas de governo, de modo a
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equilibrar o bonus da universalizacdo: integracao social, desenvolvimento regional e o 6nus

do impacto aos consumidores ndo subsidiados.

Assim, devem existir normas que permitam um controle das tarifas, bem como
disponibilizar o servico a pessoas que nao disponham de rendimentos suficientes para o

pagamento das tarifas.

Um fator critico do atendimento da populag¢do de baixa renda ¢ a localizagdo da unidade

consumidora. Segundo Alves (1999):

o isolamento geografico de determinadas populagdes €, so por si, um fator
de exclusdo, pelo que se impde que existam regras para que essas
populagdes tenham acesso aos servigos essenciais, sob pena de se agravar
essa exclusdo e de se impedir a coesdo econdmica e social desejavel.

5.2.2.7 Cortesia

De acordo com o principio da cortesia o trato com urbanidade, educagdo e¢ de forma
civilizada, devido pelos concessionarios aos usuarios ¢ um dever legal, disciplinado pela
constituicao no art. 37, paragrafo 3°, transcrito abaixo, uma vez que os destinatarios sdo, em

ultima anélise, os senhores dos servicos publicos.

Art. 37. A administragdo publica direta e indireta de qualquer dos Poderes
da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios obedecera
aos principios de legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e
eficiéncia e, também, ao seguinte:

§ 3° A lei disciplinara as formas de participagdo do usudrio na
administragdo publica direta e indireta, regulando especialmente:

I - as reclamagdes relativas a prestacdo dos servicos publicos em geral,
asseguradas a manutengdo de servigos de atendimento ao usuario e a
avaliagdo periddica, externa e interna, da qualidade dos servigos;

I - o acesso dos usudrios a registros administrativos e a informacdes
sobre atos de governo, observado o disposto no art. 5°, X ¢ XXXIII;

III - a disciplina da representag@o contra o exercicio negligente ou abusivo
de cargo, emprego ou fungdo na administragdo publica.

5.2.2.8 Modicidade Tarifaria

O principio da Modicidade Tarifaria ¢ aquele aplicado aos servigos que sdo cobrados
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individualmente e devem ser definidos num valor acessivel aos usuarios.

O pressuposto basico do instituto da concessao de servigo publico no Direito Brasileiro é a
prestacdao de servico adequado, assim, o ordenamento juridico ndo admite que o usuario
concorde com a prestacao de “servigo inadequado” sob a condi¢do de que a concessionaria

reduza a tarifa. Ainda, segundo Di Pietro (2006):

O Direito a prestagdo de servico adequado: além das condigdes que
definem o servigo publico adequado pode-se acrescentar o direito do
usuario a tratamento igualitario, que decorre do principio da isonomia:
“Qualquer pessoa que preencha os requisitos legais tem o direito de obter
a prestacdo que o servico fornece, sem qualquer distingdo; admite-se a
fixacdo de tarifas diferenciadas em fungdo da situagdo pessoal dos utentes.

Todavia, o consumidor pode exigir uma compensacdo financeira ou abatimento do prego,

caso o servico prestado pelo fornecedor nao esteja dentro dos padroes minimos adequados.

5.2.3 DA QUALIDADE DO SERVICO

O ordenamento juridico brasileiro atualmente em vigor prevé o direito do usuario ao
servico publico prestado de forma adequada e define os requisitos que devem ser

observados para que a prestacao tenha a qualidade desejada.

O concessionario deve respeitar os niveis minimos de qualidade, estipulados pelo poder
concedente. A qualidade ndo pode ser entendida apenas do ponto de vista da qualidade
fisica dos bens que sdo objeto dos servicos essenciais, mas também do ponto de vista do
atendimento, formag¢do dos profissionais em contato com os consumidores e qualidade dos
técnicos (ALVES, 1999). Os artigos 23 e 29 da Lei das concessdes definem que o poder

concedente deve zelar pela qualidade do servigo e acompanha-lo por meio de indicadores.
De acordo com Falconi (1996):

Um produto ou servigo de qualidade é aquele que atende perfeitamente,
de forma confiavel, de forma acessivel, de forma segura e no tempo certo
as necessidades do cliente. Portanto em outros termos, pode-se dizer:
projeto perfeito, sem defeitos, baixo custo, seguranga do cliente, entrega
no prazo certo no local certo e na quantidade certa. O verdadeiro critério
da boa qualidade ¢ a preferéncia do consumidor.

A melhoria continua do desempenho global deve ser um objetivo permanente da
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concessiondria de servigo publico. Um sistema de gestdo da qualidade pode fornecer a
estrutura para melhoria continua com o objetivo de aumentar a probabilidade de ampliar a

satisfacdao do usuario e de outras partes interessadas.

Em suma, os requisitos de servico adequado nada mais sdo do que a segregacdo do
principio da qualidade dos servicos. Por isso, o legislador infraconstitucional determinou
que a avaliacdo quantitativa da adequabilidade do servi¢o ocorresse por meio da avaliacao

de indicadores de qualidade do servigo.
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6 REFLEXO DO MODELO REGULATORIO NA
ADEQUABILIDADE DOS SERVICOS PUBLICOS DE ENERGIA
ELETRICA.

Este capitulo inicialmente apresenta as atribui¢des e a forma de funcionamento da ANEEL,
sendo desenvolvido posteriormente um estudo da crise energética, situagdo que colocou a
prova o modelo regulatério do setor elétrico. Por fim, serdo analisados os indicadores de
adequabilidade dos servicos publicos de distribuicdo de energia elétrica, visando
demonstrar quantitativamente os efeitos do modelo regulatorio, passando pelo periodo da

crise energética.

6.1 A ANEEL - AGENCIA NACIONAL DE ENERGIA ELETRICA.

A Lei n° 9427, de 26 de dezembro de 1996, instituiu a Agéncia Nacional de Energia
Elétrica, autarquia sob regime especial, vinculada ao Ministério de Minas e Energia, com a
finalidade de “regular e fiscalizar a produgdo, transmissdo, distribui¢do e comercializagdo
de energia elétrica, em conformidade com as politicas e diretrizes do governo federal”.
Essa lei especificou as atribui¢des do o6rgdo regulador do setor de energia elétrica, sendo

que podemos destacar dentre as principais atribui¢cdes as seguintes:

e implementar as politicas e diretrizes do governo federal para a exploracdo da
energia elétrica e o aproveitamento dos potenciais hidraulicos, expedindo os atos

regulamentares;

e promover, mediante delegacdo, os procedimentos licitatdrios para a contratacao de
concessionarias € permissionarias de servigo publico para producdo, transmissao e
distribuicao de energia elétrica e para a outorga de concessdo para aproveitamento

de potenciais hidraulicos;

e gerir os contratos de concessao ou de permissdo de servigos publicos de energia

elétrica, de concessdao de uso de bem publico, bem como fiscalizar, diretamente ou
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mediante convénios com Orgdos estaduais, as concessdes, as permissdoes € a

prestacao dos servigos de energia elétrica;

e dirimir, no ambito administrativo, as divergéncias entre concessionarias,
permissionarias, autorizadas, produtores independentes e autoprodutores, bem como

entre esses agentes e seus consumidores;

e fixar os critérios para céalculo do pre¢o de transporte de energia nos sistemas de
distribui¢do e transmissdo e arbitrar seus valores nos casos de negociacao frustrada

entre os agentes envolvidos;

e estabelecer, com vistas a propiciar concorréncia efetiva entre os agentes e a impedir
a concentracdo econdmica restrigdes, limites ou condi¢cdes para empresas, grupos
empresariais € acionistas, quanto a obten¢do e transferéncia de concessoes,

permissdes e autorizagoes;

e fixar as multas administrativas a serem impostas aos concessionarios,

permissionarios e autorizados de instalagdes e servigos de energia elétrica;

e estabelecer, para cumprimento por parte de cada concessionaria € permissiondaria de
servigo publico de distribuicao de energia elétrica, as metas a serem periodicamente

alcancadas, visando a universalizagdo do uso da energia elétrica;

e aprovar as regras e os procedimentos de comercializacdo de energia elétrica,

contratada de formas regulada e livre;

e homologar as receitas dos agentes de geracdao na contratacao regulada e as tarifas a
serem pagas pelas concessionarias, permissionarias ou autorizadas de distribui¢do

de energia elétrica, observados os resultados dos processos licitatorios;

Quanto a organizagdo, a ANEEL ¢ dirigida por um Diretor-Geral e quatro Diretores, em
regime de colegiado, com mandatos fixos € ndo coincidentes. O Decreto 2.335, de 06 de
outubro de 1997, aprovou a estrutura organizacional da autarquia bem como as fungdes da

diretoria colegiada.
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6.2 A CRISE ENERGETICA DE 2001 - HISTORICO, CAUSAS E IMPLICACOES
PARA O ORGAO REGULADOR.

O racionamento de energia elétrica foi o auge de uma crise energética que teve o seu inicio
na década de 80. Sucessivos governos passaram a usar a capacidade financeira das
Empresas Estatais de energia elétrica para o pagamento da divida externa, reduzindo
gradativamente a capacidade de investimentos e aumentando o endividamento, o que
culminou na necessidade da reforma do setor elétrico, tendo como conseqiiéncia a mudanca

de um ambiente estatal para um ambiente privado concorrencial (WITTNER, 2004).

O processo de privatizacdo das Empresas Estatais de energia elétrica ocorreu de forma
tardia e incompleta. O desgaste financeiro e limitagdes ao endividamento forcaram as
Empresas Estatais de energia elétrica, federais e estaduais, a reduzir o volume de
investimentos, sendo que ndo houve tempo hébil para que os projetos da iniciativa privada
entrassem em operacao (JABUR, 2001). Ademais, a meta do governo era preparar as
Empresas Estatais de energia elétrica para a privatizacdo colocando-as artificialmente em

posicao rentavel de forma a atrair investidores estrangeiros para a licitagdo das concessoes.

O final da década de 90 foi marcado pela consolidacao dos novos grupos do setor elétrico,
principalmente na area de distribui¢do de energia elétrica. O ambiente regulatorio ainda
teria que mostrar sua eficiéncia em um ambiente em que Orgdos federais, estaduais e

privados, dividem responsabilidades.

Neste contexto foi concebido um novo modelo para o setor elétrico brasileiro, com
mudangas na legislacdo do setor e baseado no mercado livre de energia, deixando-o
relativamente mais complexo que o modelo predominantemente estatal anterior.

O novo modelo demandou a desregulacdo do setor, com a criacdo de figuras como o
Operador Nacional do Sistema — ONS, Mercado Atacadista de Energia — MAE, hoje CCEE
— Camara de comercializacdo de Energia Elétrica, e do 6rgdo regulador ANEEL. Com o
novo modelo, o governo pretendia aumentar a expansao do sistema elétrico por meio de
investimentos privados.

No inicio de 1999 ocorreu uma forte desvalorizagdo do real que aliado aos investimentos

realizados na aquisicdo das concessdes € nos proprios ativos operacionais causaram alto
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endividamento externo por parte das empresas do setor. Ademais, como ainda ocorre,
existia a aquisi¢do compulsoéria da energia elétrica de Itaipu, cotada em dolares, que

correspondia a cerca de 25 % do suprimento total (JABOUR, 2001).

As tarifas sofreram dois impactos simultaneos: perderam paridade com o mercado
internacional por causa do efeito da variagdo cambial e pela contencdo dos repasses
previstos na parcela A, ndo gerenciavel. Neste momento os investidores comegaram a
perder a confianca no setor elétrico, sendo que eles alegaram que nao houve o repasse
integral dos custos ndo administraveis como previa o contrato de concessdo, fato esse que

trouxe uma grande incerteza regulatéria em um setor em reestruturacao.

Enquanto o discurso oficial do governo apontava para uma dire¢do, as decisdes do
executivo caminhavam, aparentemente, em sentido inverso. Problemas politicos refletiam
na dificuldade de privatizacdo das Empresas Estatais, o que gerava ainda mais incertezas no
setor elétrico brasileiro, o que aumentava a aversao a investimentos no setor. A despeito de
terem sido vendidas cerca de 80% das concessiondrias de distribui¢do de energia elétrica

que eram estatais, até o ano de 2001 a privatizagao so atingiu 20% das geradoras.

O governo também ndo teria completado de forma decidida e eficaz o modelo regulatorio.
Ademais, depois de anos de discussdo, as autoridades ndo conseguiram estabelecer uma
formula que permitisse alguma seguranca quanto a evolucdo futura do preco do gas natural
importado, combustivel fundamental para o Programa Prioritario de Termeletricidade que
seria a garantia contra o possivel racionamento de um sistema predominantemente hidrico

(MODERNA; 2001).

A falta de investimentos no setor elétrico aliada ao crescimento da demanda por
eletricidade e a chuvas escassas provocaram a deplecdo dos reservatorios das usinas
geradoras.

Neste contexto o Programa de Racionamento vigorou de 1/6/2001 a 28/02/2002 nas regides
Sudeste, Centro-Oeste e Nordeste e entre 15/08/2001 e 1/01/2002 na Regido Norte. A
estratégia adotada pelo governo foi a redu¢do do consumo por meio da fixacao de cotas de
consumo, aumento tarifario, sobretaxas de ultrapassagem, os bonus e os cortes individuais.

Segundo Wittner (2004):

[...] o antincio das medidas gerou um debate generalizado na sociedade,
sobretudo, discutia-se os impactos na economia brasileira. As previsdes
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eram catastroficas, gerando expectativas bastante pessimistas quanto a
evolugdo do nivel de investimentos, da produgdo industrial e geragdo de
empregos.

A contratagdo de energia térmica de emergéncia onerou as tarifas do consumidor. O
dinheiro adicional arrecadado com a sobretarifacdo foi integralmente usado para compor
metas de superavit primario acordadas com o Fundo Monetério Internacional (FMI), ao

invés de ter sido destinado a ampliagdo e melhoria do sistema elétrico (MODERNA, 2001).

Para auxiliar a gestdo da crise energética foi criada a Camara de Gestdo da Crise de
Energia, com o objetivo de implementar medidas de modo a mitigar os impactos do

racionamento e evitar interrup¢des no fornecimento de energia elétrica.

Segundo Jabour (2001) houve indefinicdo na divisdo de responsabilidades entre MME —
Ministério de Minas e Energia e ANEEL, que poderiam ter sido solucionadas com o
contrato de gestdo entre as duas institui¢des, o qual ndo estava em vigor. Cada um atuou
conforme a interpretacdo dos comandos legais, o que levou a lentiddo e a ineficiéncia no
processo decisorio. O 6rgdo regulador foi acusado de lentiddo na tomada de decisdes e

responsabilizado pela conten¢do do repasse dos custos as tarifas de energia a partir de 1999.

Os principais efeitos do racionamento foram a mudanca das caracteristicas do mercado
consumidor, influenciada pela campanha presidencial e impactos na economia brasileira. O
racionamento produziu impacto no consumo de energia elétrica de forma singular,
provocando redugdo no consumo brasileiro € mantendo os efeitos no consumo mesmo apos

0 seu término.

O panorama econdmico do ano anterior ao racionamento de energia elétrica indica que o
pais vinha atravessando um periodo de crescimento. No ano 2000, o Produto Interno Bruto
- PIB per capita cresceu 4,36%, apds dois anos de resultados pouco significativos, 0,13%
em 1998 ¢ 0,79% em 1999. Este comportamento favoravel da economia deve-se a trés
principais fatores: excelente resultado do setor industrial, bom desempenho das Contas
Publicas, que ficaram dentro da meta com o FMI, e alto nivel de investimentos estrangeiros
diretos, em parte realizados quando da aquisicdo de concessdes de servigos publicos

(WITTNER, 2004).

No inicio de 2001, ja era visivel a deterioracao da situagdo econdmica brasileira, em parte

pela crise da economia Argentina. Aliado a isso, 0 anincio e posterior implementacao das
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medidas de racionamento de energia fizeram com que o crescimento do PIB fosse modesto,

apresentando em 2001 ¢ 2002 um crescimento de apenas 1,31% e 1,93%, respectivamente.

Na analise do PIB por trimestre e por setor, conforme a Figura 1, mostra que durante o 4°
trimestre de 2001, no auge do racionamento, o PIB apresentou a retragdo mais acentuada.
Ante o resultado do 1° trimestre de 2001, o PIB da industria de transformacdo e o de
comércio retraiu. O PIB do setor de servi¢os ndo sofreu declinio, mas crescendo apenas
0,5%. Nos anos seguintes, em 2002 e 2003, a economia mostrou sinais de reaquecimento,
com exceg¢do do setor comercial que apresentou queda significativa a partir do 3° trimestre

de 2002.

PIB trimestral dessazonalizado

140

135 1
130 -
125 1
120 1
115 -
110
105 |-
100 -
95 -

90

T1‘T2
2007

T1‘T2‘T3‘T4
2006

T1 ‘TZ‘T3‘T4
2005

T1‘T2‘T3‘T4
2004

m™ ‘TZ‘T3‘T4
2003

T1‘T2‘T3‘T4
2002

T1‘T2‘T3‘T4
2001

T1‘T2‘T3‘T4
2000

T ‘TZ‘TS‘T4
1999

T1‘T2‘T3‘T4
1998

T1‘T2‘T3‘T4
1997

‘—O—Comércio —#—Industria - transformagdo —— Servigos ‘

Figura 1- PIB trimestral desazonalizado. Valores em percentual de jan/1996.

6.3 INDICADORES DO SERVICO PUBLICO ADEQUADO NO SETOR
ELETRICO

Apresentaremos nesta seccao os valores apurados e sugestdes de aprimoramento, quando

cabivel, dos indicadores dos servigos publicos adequados para o setor elétrico brasileiro.
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6.3.1 GENERALIDADE

Conforme apresentado no Capitulo 5 o requisito da generalidade se refere “a exigéncia de

que os servi¢os sejam acessiveis a todos os cidaddos, com uma tarifa modica”.

A partir da Lei n® 10.438, de 26 de abril de 2002, alterada pelas Leis n® 10.762, de 11 de
novembro de 2003 ¢ n° 10.848, de 25 de mar¢o de 2004, foi atribuida a ANEEL a
competéncia de definir as metas de universalizagdo para os servigos publicos de energia
elétrica, utilizando como metodologia o indicador da area a ser atendida pelo programa,

assim considerado para as novas unidades consumidoras com cargas instaladas de até

50kW e em baixa tensdo, a titulo ndo oneroso (ANEEL, 2008).

Por meio da Resolu¢do ANEEL n° 223, de 29 de abril de 2003, foram estabelecidas as
condi¢cdes gerais para elaboracdo dos Planos de Universalizacdo de Energia Elétrica,
regulando o disposto nos arts. 14 e 15 da Lei n° 10.438, de 26 de abril de 2002, e fixando as
responsabilidades das concessionarias € permissionarias de servigo publico de distribuigao

de energia elétrica.

Apbs a publicacao da Resolugio ANEEL n° 223/2003, o concessionario ou permissionario
de distribui¢do ¢ obrigado a atender, sem qualquer 6nus para o solicitante, ao pedido de
nova ligacdo para unidade consumidora cuja carga instalada seja menor ou igual a 50 kW,
com enquadramento no subgrupo tarifario BS, inclusive instalacdo ou substituicdo de
transformador, ainda que seja necessario realizar reforco ou melhoramento na rede em

tensdo igual ou inferior a 138 kV.

Para defini¢ao das metas de universalizagdo, a concessionaria deveria submeter 8 ANEEL o
Plano de Universalizacdo de Energia Elétrica, a ser implantado no periodo de 1° de janeiro
de 2004 até 31 de dezembro do ano estabelecido para o alcance do programa. Conforme o
paragrafo 3° do art. 6° da Resolugdo n° 223/2003, o Plano de Universalizagdo devera ser
analisado pela ANEEL visando compatibiliza-lo com as metas de atendimento e com o ano

para o alcance da universalizagdo, sendo competéncia da Agéncia Reguladora determinar

§ Baixa tensdo, compreendendo as unidades consumidoras atendidas em tensdo menor ou igual a

2,3kV.
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adequacdes necessarias ou decidir pela ndo-conformidade com o previsto na Resolugao

supracitada.

E comezinho que a universaliza¢do dos servicos de energia elétrica, além de beneficiar os
consumidores, induz ao desenvolvimento social e econdmico da regido atendida. Contudo,
a universalizacdo ¢ onerosa, sobremaneira para regides isoladas do pais. Visando

impulsionar o programa o art. 11 da Resolugdo n°® 223/2003 possibilitou que:

O solicitante, individualmente ou em conjunto, cujo pedido de
atendimento seja enquadrado no art. 4° desta Resolucdo, e os oOrgdos
publicos, inclusive da administra¢do indireta, poderdo aportar recursos,
em parte ou no todo, para as obras necessarias a antecipagdo da ligacdo
prevista no Programa Anual, ou executar as obras de extensdo de rede
mediante a contratacdo de terceiro legalmente habilitado.

Nesse caso, os interessados serdo ressarcidos pela distribuidora a partir do ano previsto para
o atendimento aquele consumidor. Os valores antecipados seriam atualizados com base no

IGP-M mais juros de 0,5% ao més.
No paragrafo 2° do art. 10 da Resolugdo ANEEL n° 223 esté definido que:

A concessionaria podera propor, para determinado Municipio, que a
universalizagdo seja alcancada em ano diferente do estabelecido no
paragrafo anterior, desde que respeitado o limite fixado no caput,
devendo, neste caso, apresentar justificativas técnicas e econdmicas no
Plano de Universalizagao.

No paragrafo 3° do artigo supracitado foi estabelecido que caso o ano maximo para a
universalizacdo de determinado Municipio, previsto no pardgrafo 1°, for posterior ao

estabelecido para a concessionaria, prevalecera o limite da concessionaria.

Para as areas de concessdo ou permissdo cujos contratos ndo continham clausula de
exclusividade, e naquelas onde ndo houvesse concessdao, a ANEEL poderia, verificada a
oportunidade e conveniéncia, promover licitacdo para a outorga de Permissdo do Servico
Publico de Energia Elétrica, nos termos do art. 15, da Lei n°® 10.438, de 2002, visando

alcangar a universaliza¢do do atendimento.

A seguir apresentamos uma estimativa do nimero de domicilios no Brasil atendidos com o

servico de energia elétrica (ANEEL, 2008):

e Total de domicilios no Brasil: 44.720.854;
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e Total de domicilios com ilumina¢ao no Brasil: 42.277.826;
e Indice Geral de Atendimento: 94,54%.

Torna-se necessario destacar que inicialmente a Resolu¢do ANEEL n° 223/2003 indicava o
recurso a ser destinado a universalizagdo, proveniente da Conta de Desenvolvimento
Energético — CDE, previsto na Lei n® 10.438, de 2002, e regulamentado pelo Decreto n°
4.541/2002, reportava-se apenas aquele oriundo das multas da ANEEL e do Uso do Bem
Publico — UBP, que eram insuficientes para possibilitar uma antecipa¢do do processo de

universalizacio.

Ao assumir a presidéncia da republica, Luiz Indcio Lula da Silva implantou o Programa
Luz para Todos, objetivando maior celeridade no processo de universalizagao. Os objetivos
do governo, aquela época, era o de aumentar o ritmo de atendimento e diminuir o impacto
tarifario, por meio da destinagdo de recursos subvencionados e¢ pelo complemento de

recursos financiados pelos Estados e Municipios.

Destarte, em 11 de novembro de 2003, foi publicada a Lei n® 10.762, que alterou o art. 14
da Lei n° 10.438, de 2002, modificando as diretrizes contidas na Resolu¢do ANEEL n°
223/2003. Na mesma data supracitada, por meio do Decreto n® 4.873, foi instituido o
Programa Nacional de Universalizagdo do Acesso e Uso da Energia Elétrica, o Programa
Luz Para Todos, destinado a prover até o ano de 2008 o fornecimento de energia elétrica a
parcela da populagdo rural sem acesso a energia elétrica. A execucdo de tal programa,
regulamentado pelo Decreto n® 4.873/2003, ensejou a antecipagdo do cumprimento das

metas de universaliza¢do estabelecidas na Resolugao n°® 223/2003.

Foi estabelecido no art. 5° do Decreto n° 4.783/2003 que o Programa LUZ PARA TODOS

observara as seguintes prioridades:

I - projetos em Municipios com indice de atendimento inferior a oitenta e
cinco por cento, segundo dados do Censo 2000;

II - projetos de eletrifica¢do rural que beneficiem populagdes atingidas por
barragens, cuja responsabilidade ndo esteja definida para o executor do
empreendimento;

II - projetos de eletrificagdo rural que enfoquem o uso produtivo da
energia elétrica e que fomentem o desenvolvimento local integrado;

IV - projetos de eletrificacdo rural em escolas publicas, postos de saude e
pogos de abastecimento d'agua;

V - projetos de eletrificagdo rural que visem atender assentamentos rurais;
e
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VI - projetos de eletrificacdo para o desenvolvimento da agricultura
familiar.

Cabe ressaltar que o Programa Luz para Todos ¢ coordenado pelo Ministério de Minas e
Energia (MME) com o gerenciamento da Eletrobras e de suas empresas subsidiarias, tendo
como obrigagdes basicas a andlise técnica-orgamentaria dos programas de obras feitos pelas
distribuidoras, o acompanhamento da execu¢do dos mesmos, a liberagdo de recursos

financeiros (RGR e CDE) e a fiscalizagdo e o andamento das obras.

As familias nao atendidas pelos servigos de energia elétrica estdo localizadas
predominantemente em localidades de menor Indice de Desenvolvimento Humano e dentre
as familias de baixa renda. Cerca de 90% destas familias tém renda inferior a trés salarios-
minimos e 80% estd localizada no meio rural. Assim, tais consumidores sdo priorizados
pelo programa (MME, 2008).

Pela legislagdo vigente, a ligagdo da energia elétrica nas residéncias se da com a instalacao
de um ponto de luz por cdmodo (até o limite de trés) e duas tomadas, de forma gratuita, e
pode ser solicitada a concessionaria de distribuicdo ou a cooperativa de eletrificagao rural
do municipio. Com investimentos estimados da ordem de R$ 12 bilhdes, o programa Luz
para Todos antecipa, em sete anos, a universalizacdo da energia elétrica inicialmente

proposta (ELETROBRAS, 2008).

O Programa Luz Para Todos (PLT) oferece solugdes para a utilizagao da energia de forma a
promover o desenvolvimento social e econdmico das comunidades, contribuindo para
reducdo da pobreza e elevagdo da renda familiar. Com a energia elétrica espera-se que haja
uma maior facilidade de integracdo dos servigos de saude, abastecimento de agua,

saneamento ¢ educagao.

Dentro dessas diretrizes, em 28 de novembro de 2005, a ANEEL publicou a Resolugao
Normativa n® 175 que estabeleceu as condigdes para a revisdo dos Planos de
Universalizacdo de Energia Elétrica, visando a antecipag¢do de metas propostas inicialmente
pela Resolucdo Normativa n® 223/2003, considerando os objetivos dos Termos de
Compromisso firmados com o Ministério de Minas e Energia — MME, no ambito do

Programa LUZ PARA TODOS.
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Visando manter o equilibrio econdmico e financeiro o paragrafo 5° do art. 4° da Resolucao
Normativa n® 175/2005, estabeleceu ainda que:

[...] caso os recursos provenientes da Administracdo Publica Federal, do
Distrito Federal, dos Estados ou dos Municipios, inclusive da
administragdo indireta, ndo sejam repassados a concessiondria, por
motivos ndo imputaveis a mesma, as metas do Programa LUZ PARA
TODOS poderao ser revistas, proporcionalmente ao repasse ndo ocorrido.

Com isso o legislador infraconstitucional condicionou a execugcdo do PLT a essencial

liberagao dos recursos pelos Estados ¢ Municipios.

No art. 6° da Resolucdo Normativa n® 175/2005, foi estabelecido quais os dados, por
Municipio, que a distribuidora deve enviar a ANEEL até o ultimo dia util do més
subseqiiente ao término de cada trimestre civil, a partir do 4° trimestre do ano de 2005. O
objetivo desse artigo ¢ possibilitar a ANEEL o acompanhamento do andamento do
programa. No art. 8° da supracitada Resolu¢do, foram definidas certas condi¢cdes visando
reduzir o custo adicional proveniente da implantacdo do Programa LUZ PARA TODOS, no
periodo de 2005 a 2008. Essas condi¢des sao:

I — limitagdo em 8% (oito por cento) do impacto tarifario para os
consumidores;
II — preservagdo do equilibrio econdmico-financeiro da concessao; e

III — cumprimento das metas do Programa LUZ PARA TODOS pelas
concessionarias.

Havendo a impossibilidade do atendimento simultaneo das condigdes descritas nos incisos I
e II citados anteriormente, a concessionaria devera solicitar, a qualquer tempo, a revisdao das
metas do PLT, constantes do Anexo da Resolugdo supracitada. A Tabela 1 compara os

indicadores apurados e metas do PLT para o periodo de 2004-2006.

Tabela 1 — Comparacio do Realizado com as Metas estabelecidas para o PLT. Fonte: Sistema ANEEL.

Ano 2004 2005 2006 |[Total de Ligacoes
Realizado 74.535 |335.347|480.217 890.099
Metas (Res. Normativa n® 175/2005) [218.470|496.630|490.334 1.205.434

Podemos notar da Tabela 1 que os indicadores de universalizacdo realizados estdo aquém

das metas estabelecidas para o PLT (somente 73,8% do valor estabelecido como meta foi
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realizado para o periodo de 2004-2006), fato que evidencia fragilidades do programa. Essa
diferenca se deve a varios fatores, dentre eles podemos citar: o limite de repasse tarifario
aos consumidores de 8%; problemas de licenciamento ambiental para as linhas de
transmissdo; demora no repasse dos recursos referentes a CDE e RGR e recursos

municipais e estaduais para as distribuidoras.

Com relagcdo aos indicadores de generalidade, a metodologia ¢ simples, todavia sua
apuracdo ¢ complexa. Ademais, ¢ necessario aprimoramentos na forma de viabilizar

financeiramente os empreendimentos de universalizagao dos servigos concedidos.

6.3.2 EFICIENCIA

Conforme definido no capitulo 5 “a eficiéncia deve ser entendida como a melhor
realizag¢do possivel da prestagdo de servigos publicos, em termos de plena satisfacdo dos

administrados com os menores custos para o usuario”.

Quanto a satisfacdo do usuario os indicadores apresentados anteriormente € a serem
apresentados quantificam tal anseio. Todavia, a avaliagdo da eficiéncia com relagdo aos

custos muitas das vezes € subjetiva e de dificil quantificacao.

Destarte, muitas sdo as dimensoes da eficiéncia da prestacao dos servigos publicos. Um dos
indicadores capazes de avaliar a eficiéncia com que os recursos estdo sendo utilizados ¢ o

das perdas de energia elétrica no sistema de distribuicdo.

Sabe-se da existéncia de perdas ao longo da cadeia geragdo-transmissao-distribuicdo de
energia elétrica. Na distribui¢do de energia, as perdas influem na quantidade de energia
contratada pela distribuidora, que compde os custos ndo gerenciaveis da receita requerida,
denominada nos contratos de concessdao como Parcela A, cujos montantes e variagdes sao
repassados diretamente as tarifas, aumentando os custos da energia ao usuario final
(ANDREY-ROSELLI; YATSU, 2007a).

As perdas de energia sdo classificadas em perdas técnicas e nao-técnicas, esta Ultima
conhecida também como perdas comerciais. As perdas técnicas sdo decorrentes das leis da
Fisica relativas aos processos de transporte, transformagdo de tensdo e medicao de energia.

J& as perdas ndo-técnicas representam as demais perdas associadas a distribuicao de energia
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elétrica, tais como furtos de energia, erros de medi¢do, etc. Esse tipo de perda esta
diretamente associado a gestdo comercial da distribuidora (ANDREY-ROSELLI; YATSU,
2007b).

O montante de perdas globais, ou totais, de um sistema de distribuicdo de energia ¢
facilmente obtido pela diferenca entre a energia requerida pela distribuidora e o mercado
faturado. Para a segregagdo dessas perdas, deve-se proceder ao calculo das perdas técnicas
e por diferenga obtemos as perdas nao-técnicas. Contudo, a mensuracao das perdas técnicas

nao ¢ trivial, além de possuir certo grau de imprecisao.

As perdas técnicas podem ser determinadas, por meio de simulagdes, medigdes e avaliagdes
do sistema elétrico. Porém, a avaliagdo das perdas técnicas num sistema de distribuigdo ¢é
muito complexa, fundamentalmente pela quantidade de elementos que constituem cada
segmento que compde o sistema e, conseqiientemente, pelo nimero de parametros

necessarios para sua caracterizacao segmentada. (ANDREY-ROSELLI; YATSU, 2007a).

Ja& a administracdo das perdas ndo técnicas ¢ de grande complexidade, pois depende das
caracteristicas socioecondmicas da regido atendida, no que diz respeito ao comportamento

dos usudrios, o qual esta diretamente relacionado com o desenvolvimento social,

economico e educacional da populagdao (ANDREY-ROSELLI; YATSU, 2007b).

A concessionaria tem um conjunto de ferramentas e possibilidades para gerenciar essas
situagdes, em geral muito mais efetivas e sem as conseqiiéncias negativas da suspensdo do
fornecimento. Pela experiéncia dos numeros do primeiro ciclo de revisdo tarifaria (2003-
2006), os montantes de perdas informados pelas distribuidoras indicam que o potencial de

rentabilidade econdmica dessas solugdes pode ser alto.

No primeiro ciclo de revisdo tarifaria das distribuidoras de energia, foram considerados os
valores declarados e histdricos para as perdas técnicas. A Figura 2 apresenta dados de

perdas técnicas e nao-técnicas para 53 distribuidoras.
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Figura 2— Percentual de perdas de 53 distribuidoras no primeiro ciclo de revisao tarifaria.

Pelos resultados apresentados, foi diagnosticado que os valores apresentados ndo foram
aceitdveis do ponto de vista da eficiéncia. A Figura 3 ilustra ainda a evolugdo dos

indicadores de perdas técnicas e ndo-técnicas no Brasil.
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Figura 3 — Evolucéo das perdas totais.

Como pode ser observado, apesar de uma ligeira redu¢do das perdas ndo técnicas os
montantes globais de perdas estao estagnados.

No modelo de regulacdo price cap, as agdes da distribuidora sdo regidas por incentivos.
Como no ciclo de revisao tarifaria ¢ definido um limite de perdas de energia que sera

considerado no repasse para a tarifa, o grande incentivo da distribuidora estd em obter um
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nivel inferior ao pré-estabelecido, pois tal critério de regulacdo, em sua esséncia, gera
incentivos para o combate as perdas elétricas, uma vez que a distribuidora pode se apropriar
dos ganhos advindos de uma perda real menor do que a regulatéria (ANDREY-ROSELLI;
YATSU, 2007b). Assim, deve-se buscar o estabelecimento de metas factiveis e que

induzam a distribuidora a buscar uma maior eficiéncia de sua gestdo comercial.

Como consta na Resolugdo Normativa ANEEL n° 234/2006, para a defini¢ao dos valores
regulatorios de perdas ndo-técnicas, serdo considerados os seguintes fatores, dentre outros
possivelis:

a. Niveis atuais e historicos de perdas e inadimpléncia da distribuidora;

b. Estudo apresentado por cada distribuidora, contendo, no minimo: i) diagnostico
completo da situacdo atual das perdas ndo-técnicas na respectiva area de
concessao; ii) desempenho da distribuidora na reducdo das perdas nos ultimos
anos; e iii) proposta para o nivel de perdas nao-técnicas a ser atingida na proxima
revisdo tarifaria periddica;

c. Definicao de indicadores para comparagao entre as distribuidoras;

d. Melhores praticas de combate realizadas por algumas distribuidoras que estdao
contribuindo para a efetiva diminui¢@o do furto de energia;

e. Efetividade na recuperacao dos valores frutos de perdas de energia;

f. Investimentos realizados para o combate as perdas de energia;

g. Numero de unidades consumidoras sem medigdo; e

h. Acodes de eficiéncia energética em comunidades baixa renda.

Essa determinacao pode ser feita mediante a fixagdo de um valor unico para todo o periodo
tarifario ou mediante a definicdo de uma “trajetoria” ou curva decrescente. Ao se segregar
as perdas conforme sua origem (técnicas e ndo-técnicas) abre-se o horizonte para um
combate mais eficiente, considerando as particularidades e apresentando metas especificas

para as perdas nao-técnicas, com base no mapeamento de cada area de concessao.

Por fim, os ganhos de eficiéncia podem ser compartilhados entre os usuarios € o
concessiondrio, em beneficio da Modicidade Tarifaria e do equilibrio econdémico-
financeiro. Para isso ¢ necessario quantificar a eficiéncia da concessdao por meio de

indicadores objetivos, tal como o de perdas técnicas e ndo-técnicas de energia.
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6.3.3 SEGURANCA

Como visto no capitulo 5 “a seguranc¢a nada mais é do que a minimizagdo de riscos que
por ventura a prestagcdo dos servigos possa impor aos usuarios. O concessiondrio deve

zelar pela seguranca dos usudrios dos servigos publicos concedidos”.

De acordo com Coutinho (2002) o risco relacionado a acidentes expressa uma
probabilidade de possiveis danos dentro de um periodo especifico de tempo. O valor
quantitativo do risco pode ser conseguido multiplicando-se a probabilidade de ocorréncia
(obtida por meio de uma taxa de falha) de um acidente pela medida da

conseqiiéncia/dano/gravidade (perda material ou humana) causada por este acidente.

Destarte, a seguranca ¢ freqiientemente definida como “isen¢do de riscos”. Entretanto ¢
praticamente impossivel a eliminagdo completa de todos os riscos. Podemos entdo definir
seguranca como ‘“‘uma condi¢do ou conjunto de condig¢oes que objetivam uma relativa
prote¢do contra um determinado risco” (COUTINHO, 2002). Contudo, para que o
concessiondrio zele pela seguranca dos usudrios ele deve adotar procedimentos e

tecnologias capazes de reduzir os riscos a custos viaveis.

Aspectos legais:

Analisando os diplomas legais ¢ possivel constatar que ndo existe regulacdo sobre
indicadores minimos ou requisitos de seguranga para usuarios de servigos publicos
concedidos. Isto se deve a dificuldade de apuracdo dos indicadores de acidentes com

usudrios, tarefa que exige um sistema complexo de apuragao.

Isto posto, a ANEEL optou em inserir nos contratos de concessdo, no apéndice 8, os

seguintes indicadores de seguranca:
* Taxa de freqiiéncia de acidentes do trabalho;

» Taxa de gravidade de acidentes do trabalho;
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» Numero de acidentes com terceiros envolvendo a rede elétrica e demais

instalagdes da Concessionaria;
* Total de indenizagdes pagas em decorréncia de acidentes;

* Numero de pedidos de indenizagdo por queima de aparelhos e indenizagdes

efetivamente pagas pela Concessionaria.

Contudo, os dados referentes a estes indicadores s6 sdo enviados a ANEEL quando
solicitados, devendo ser objeto de relatério de acompanhamento estatistico e estar
disponiveis para auditoria da Agéncia Reguladora, a qualquer tempo. Estas informacgdes
servirdo apenas como indicadores do grau de exceléncia dos servicos prestados, nao

implicando em qualquer tipo de penalidade a Concessionaria.

O o6rgao regulador optou em inserir nos contratos de concessiao, em suma, indicadores de
acidentes do trabalho e acidentes com terceiros ou usuarios, este ultimo de dificil

auditagem, haja vista a dificuldade de apuracdo e controle por parte da concessionaria.

Nos contratos de concessdo ndo estdo definidos a forma e critérios de apuracdo dos
indicadores supracitados. A regulamentagdo dos indicadores de acidentes do trabalho ¢ feita
pelo Ministério do Trabalho e Emprego — MTE, por meio da Portaria 3.214, de 08 de junho
de 1978, que criou a figura dos Servigos Especializados em Engenharia de Seguranca e em
Medicina do Trabalho, com atribui¢do, dentre outras, de enviar anualmente as estatisticas

de acidentes.

Paralelamente a legislagdo trabalhista, a Lei n® 8.213/91 determina no artigo 22 que todo
acidente de trabalho ou doenga profissional devera ser comunicado pela empresa ao INSS,
sob pena de multa em caso de omissdo. Ademais, tal lei define o que seria um acidente do

trabalho:

E o que ocorre pelo exercicio do trabalho a servico da empresa ou pelo
exercicio do trabalho dos segurados previdenciarios, provocando lesdo
corporal ou perturbacdo funcional que cause a morte ou a perda ou
redugdo, permanente ou temporaria, da capacidade para o trabalho.

Cabe ressaltar a importancia da comunicagdo, principalmente o completo e exato
preenchimento do formulério, tendo em vista as informagdes nele contidas, ndo apenas do

ponto de vista previdenciario, estatistico e epidemioldgico, mas também trabalhista e social.
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Estatisticas de acidentes:

A forma de apuragdo dos indicadores de seguranca do trabalho ¢ descrita na norma técnica

ABNT 14280/1995. Nela estdao contidas as seguintes definigoes:

Calculo de Homens hora de exposi¢ao ao risco: as horas homens sao calculadas

pelo somatdrio das horas de trabalho de cada empregado.

Medidas de avaliacdo de freqiiéncia: deve ser calculada com a aproximagdo de

centésimos e calculada pela seguinte expressao:

_ N'x1000000
H

r,

Onde:

FA ¢ a taxa de freqiiéncia dos acidentes, dependendo do tipo de estatistica
pode se utilizar acidentes tipicos ou de trajeto, com ou sem afastamento, etc.
Exemplo: freqiiéncia de acidentes de trajeto no més utilizamos em N o

numero de acidentes de trajeto no més.
N ¢ o niimero de acidentes
H representa as horas homem de exposi¢ao ao risco

Medidas de avaliacido de gravidade: deve ser calculada com a aproximacao de

centésimos e calculada pela seguinte expressao:

_ Tx1000000
H

G

Onde:

G ¢ a taxa de gravidade dos acidentes

T ¢ o tempo computado ou debitado

H representa as horas homem de exposi¢ao ao risco

A taxa de gravidade de acidentes ¢ dada pela quantidade de dias de afastamento do

acidentado, para o caso de incapacidade temporaria. Para o caso de capacidade permanente
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utilizamos uma equivaléncia da gravidade do acidente em dias, por meio de uma tabela

constante da propria norma.

Os dados enviados ao ministério do trabalho e emprego e para fins previdenciarios nao sao
publicos por empresa individual. No entanto, as Agéncias Reguladoras poderiam utilizar

dos dados ja apurados pelo Ministério do Trabalho e Emprego.

Com relagdo aos dados dos acidentes com terceiros e de indenizagdo por queima de
aparelhos, uma regulacdo especifica deveria ser expedida pela ANEEL de modo a definir

claramente a forma de apuragao e os critérios de tais indicadores, alem da obrigatoriedade.

Apesar do controle dos acidentes com usudrios e trabalhadores ndo ser sistematico,
anualmente ¢ publicado o relatorio anual de estatisticas de acidentes do setor elétrico,
financiado pela ELETROBRAS e realizado pela Fundagio COGE. Apesar de ndo oficial,
os dados podem ser utilizados como referéncia para a analise da evolugdo da seguranca do
trabalho e dos usudrios. As figuras 4 e 5 ilustram, respectivamente, a evolu¢dao dos
indicadores de taxa de gravidade e de freqiiéncia dos usuarios dos servigos publicos de
energia (2004-2006) e o nimero de acidentes com usuarios por gravidade e tipo (ano de

2006).

Taxa de frequéncia e gravidade de usuarios de servigos publicos de energia
elétrica - Brasil

2004 2005 2006

\ O Taxa de Freqiéncia de Acidentados da Populagdo B Taxa de Gravidade de Acidentados da Populagéo/1000 \

Figura 4 — Taxa de gravidade e de freqiiéncia dos usuarios dos servicos publicos de energia. Fonte:
Fundac¢io COGE.
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Figura 5 — Numero de acidentes com usuarios por gravidade e tipo, ano de 2006. Fonte: Fundacao

COGE.

Na Figura 4 observamos uma tendéncia de reducdo dos indicadores de acidentes com

usudrios. Na Figura 5 constatamos que a construgdo civil ainda ¢ a maior causa de

acidentes. A Figura 6 mostra a evolugao dos acidentes fatais ocorridos com usuarios.

Acidentes Fatais com Usuarios
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Figura 6 - Acidentes Fatais com Usuarios. fonte: Funda¢ao COGE.
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A Figura 7 a seguir apresenta a evolugdo das taxas de gravidade e freqiiéncia de acidentes

do trabalho.

Histérico das Taxas de Acidentados do Setor

1640 -
w=f==Taxa de Freqiéncia
18 1624

il T 5xa de Gravidade

14.10

1340

1021
DE6

- 886 are 903 BRD

: - 802
8,80 N 750 71g)

VAT VN

877
TET v 45 "
8% 3 T a7 gp g

@

5322

4.20
345

1677
1978
1979
1960
1981
1882
1983
1954
1985
1988
1987
1888
18889
1290
1991
1992 ]
1293 ]
1994
1995
=.1]
1998
1999
2000
2001
2002
2003
2004
2005
2008

Figura 7 - Evolucio dos acidentes do trabalho. Fonte: Funda¢io COGE.

Podemos observar o decaimento dos indicadores de acidentes do trabalho nas empresas do
setor elétrico, grande parte motivada pela edicdo da Portaria 3.214/78 do MTE, que trata
das normas de satude e seguranca do trabalho. As estatisticas ndo refletem a totalidade das
empresas do setor elétrico, todavia, a amostra de 72 empresas filiadas a Fundagao COGE ¢
suficiente para verificar a evolugdo dos acidentes do trabalho no setor elétrico brasileiro.

Sugere-se que a ANEEL deve iniciar o controle dos acidentes com usudrios e do trabalho
de modo a avaliar este importante indicador da adequabilidade do servigo publico, que
muitas das vezes influi também no indicador de eficiéncia, uma vez que os custos com

acidentes sao onerosos para as empresas do ponto de vista econdmico e de sustentabilidade.
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6.3.4 CONTINUIDADE

Os indicadores de continuidade do servigo publico de distribuicdo indicam o grau de
disponibilidade do servigo prestado pela concessionaria e sao classificados em dois tipos:

os de duragdo das interrupcoes e de freqliéncia com que estas interrupgdes ocorrem.

Em 27 de janeiro de 2000, a ANEEL editou a Resolugdo ANEEL n°® 024 que incorporou
todos os avangos dos regulamentos e contratos de concessao, visando padronizar a forma de
coletar e de armazenar os dados de interrup¢do, o tempo a partir da qual a interrupgdo sera
contabilizada, os indicadores de continuidade coletivo’ e individuallo, o periodo de
apuracao, o calculo dos indicadores, o periodo de aviso para interrupgdes programadas, a

forma de estabelecimento das metas de continuidade e a multa por sua violagao.

A partir desta resolu¢ao ficaram estabelecidas as condi¢des para aplicagdo de analises
comparativas entre as empresas distribuidoras, uma vez que os indicadores passam a ser
apurados uniformemente por todas as concessiondrias. Logo, a Resolugdo ANEEL n°
024/2000 introduziu o conceito de melhoria continua dos indicadores de continuidade.

(ANDREY-ROSELLI; CAPUTO, 2006).

Os indicadores coletivos, estabelecidos conforme a Resolugdo ANEEL n° 024/2000, sao
utilizados pela ANEEL para andlise do desempenho das diversas distribuidoras, enquanto
que os indicadores individuais indicam o desempenho da concessionaria perante cada

unidade consumidora.

Os indicadores coletivos sao definidos como DEC (Duragdo Equivalente de Interrupgao por
Unidade Consumidora) e FEC (Freqiiéncia Equivalente de Interrup¢do por Unidade

Consumidora).

O indicador DEC indica o tempo médio que cada unidade consumidora do conjunto''

considerado ficou sem o fornecimento de energia elétrica, no periodo de observagao,

’ Indicador coletivo refere-se a média ponderada de um conjunto de unidades consumidoras .

10 Indicadores individuais referem-se a unidade consumidora .

1 Os conjuntos de unidades consumidoras sdo subdreas geograficas da concessiondria, que identificam

geograficamente os consumidores, devendo ser formadas por unidades consumidoras situadas em areas contiguas .
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considerando-se as interrup¢des iguais ou maiores que 3 (trés) minutos. A duragdo da
interrupcao esta ligada aos meios humanos e materiais empregados para a recomposi¢ao e
reparo da rede, bem como as facilidades existentes para se recuperar um sistema apos cada

interrupcao (ANDREY-ROSELLI; CAPUTO, 2006).

O indicador FEC exprime o numero de interrup¢des que, em média, cada unidade
consumidora do conjunto considerado sofreu no periodo de observacao, considerando-se as
interrupgdes iguais ou maiores que 3 (trés) minutos. A freqliéncia das interrupgdes
caracteriza a fragilidade do sistema frente ao meio ambiente e a degradagdo do sistema por
envelhecimento e/ou falta de manutengdo adequada (ANDREY-ROSELLI; CAPUTO,
20006).

As formulas de apuragdo dos indicadores DEC e o FEC sdo apresentadas a seguir:

k

> Cali)x(i)

DEC =2
Cc
k
Cal(i)
FEC=2——
Cc

Onde:
Ca(i): Numero de unidades consumidoras interrompidas em um evento (i), no
periodo de apuracao;
t(i): Duragdo de cada evento (i), no periodo de apuracao;
i: Indice de eventos ocorridos no sistema que provocam interrup¢des em uma ou
mais unidades consumidoras;
k: Numero total de eventos no periodo considerado; e
Cc: Numero total de unidades consumidoras, do conjunto considerado, no final do
periodo de apuragdo.

Para o estabelecimento das metas de continuidade, a Resolu¢do ANEEL n° 024/2000

propde trés parametros a serem considerados: as metas ja estabelecidas em alguns contratos
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de concessdo, o historico de desempenho das empresas e os padrdes de continuidade

resultante da analise comparativa entre as empresas.

O ndo atendimento das metas individuais implica em multa que sera revertida,
automaticamente, na forma de crédito em favor do consumidor na fatura de energia elétrica
do més posterior a apuragdo. Assim, o estabelecimento de puni¢des previstas na Resolugao
¢ orientado prioritariamente ao consumidor afetado pelos desligamentos (ANDREY-

ROSELLI; CAPUTO, 2006).

As metas de continuidade dos conjuntos sdo valores maximos admissiveis para os
indicadores apurados, a serem observadas com periodicidade mensal, trimestral e anual.
Definidas em Resolugdo especifica, os valores das metas trimestrais ¢ mensais sao de 60%

e 30%, respectivamente, das metas dos valores anuais.

A comparacao entre os conjuntos de unidades consumidoras, de cada distribuidora, define
as metas de continuidade. Para a comparagdo entre conjuntos de unidades consumidoras a
metodologia os discrimina em grupos semelhantes, baseado em caracteristicas geograficas,

fisicas e elétricas.

A técnica utilizada para agrupar os conjuntos com caracteristicas semelhantes ¢ conhecida
como “cluster analysis”. Esta técnica ¢ empregada quando ndo se consegue um conjunto
de equagdes que defina com exatiddo os valores a serem assumidos por determinadas
variaveis de um problema. Com isso, sabendo os valores assumidos por estas variaveis,
busca-se predizer os valores possiveis de serem atingidos pelas demais, com base numa
analise estatistica do comportamento em condi¢des similares (ANDREY-ROSELLI;
CAPUTO, 2006).

Inicialmente, sdo definidas as metas para os conjuntos de um determinado cluster utilizando
“Yardstick Competition”, técnica que consiste em encontrar um elemento padrdo, cujos
valores apurados serdo as metas dos conjuntos restantes. A ANEEL utiliza como elemento
padrao de desempenho, ou seja, a meta final a ser atingida por cada conjunto do cluster, o
percentil de 10% do cluster para os conjuntos que sao atendidos pelo Sistema Interligado

Nacional (SIN) e no caso dos atendidos pelo Sistema Isolado a mediana do cluster.
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Evolucio dos indicadores:

As Figuras 08 e 09 apresentam a evolucdo e andlise dos indicadores de DEC e FEC no

Brasil durante o periodo de 1996 a 2006.

DEC x ANO

DEC

994 1996 1998 2000 2002 2004 2006 2008
ANO

Figura 8 - Evolucio do indicador DEC( em horas) no Brasil.

FEC x ANO

N
N
*
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ANO

Figura 9 - Evolucio do indicador FEC( em niimero de interrup¢des) no Brasil.

A mudanca na metodologia de controle dos dados pelo 6rgdo regulador por meio de
sistemas informatizados, de penalidades aos concessionarios e de processos baseados na

melhoria continua, motivaram a redu¢ao gradual dos indicadores de continuidade apurados.

Entre os anos de 2000 e 2002 observamos uma inflexdo no grafico. Nesse periodo os
concessiondrios de distribui¢do sofreram os reflexos do periodo do racionamento e pos-

racionamento.
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Como dito anteriormente no periodo racionamento os investimentos foram retraidos, fato
que implicou na reducdo da oferta de energia, na capacidade de transmissdo e distribuicao,

além da degradacdo dos indicadores de continuidade.

Por fim, com relagdo aos indicadores de continuidade, observamos que esses apresentam
consisténcia metodologica, porém pecam na apuragdo dos indicadores, que sdao de dificil
auditoria. Tal fato serd mitigado pela obrigagdo de certificar o processo de apuragao a partir

do ano de 2009.

6.3.5 REGULARIDADE

A regularidade do servigo publico de energia elétrica indica o grau de conformidade desse
servico em relacdo aos padrdes técnicos estabelecidos para os niveis de tensdo. Os
equipamentos elétricos sdo projetados para operarem em uma faixa de tensdo pré-definida,
que nao devem ser ultrapassados, sob pena de acarretar danos nos equipamentos € riscos

aos usuarios.

Em 26 de novembro de 2001, a ANEEL aprovou a Resolucio ANEEL n°® 505 que
incorporou todos os avancos dos regulamentos e contratos de concessdo, visando
padronizar a forma de coletar e de armazenar os dados de conformidade da tensdo em
regime permanente, os limites aceitdveis para essa tensdo, o tempo de medi¢do, a
amostragem utilizada, os indicadores coletivo e individual, a forma de calculo dos
indicadores, o prazo para regularizar os niveis de tensdo fora dos limites aceitaveis e a

multa a ser paga ao consumidor que ndo teve regularizada a tensdo dentro do prazo

estabelecido (CAPUTO; ANDREY-ROSELLLI, 2006).

Os indicadores individuais estabelecidos na Resolugdo ANEEL n° 505/2001 sdo o DRP
(Duragao Relativa da Transgressdo de Tensdo Precaria) e DRC (Duragdao Relativa da
Transgressao de Tensao Critica). O DRP indica quanto tempo das leituras de tensdo ficaram
nas faixas precdrias, no periodo de observacao definido, e ¢ apresentado na forma de
percentual do tempo total de amostragem. O DRC indica quanto tempo das leituras de
tensdo ficaram nas faixas criticas, no periodo de observagdo definido, e ¢ apresentado na

forma de percentual do tempo total de amostragem.
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O indicador coletivo estabelecido na Resolugdo n® 505/2001 é o ICC (indice de Unidades
Consumidoras com Tensdo Critica), indica o percentual da amostra dos conjuntos de

unidades consumidoras com transgressao de tensdo critica.

Matematicamente podemos definir os indicadores como se segue:

DRP =P 100[%]
1.008

DRC =€ 100[%]
1008

1cc=55x 100[%]
CA

Onde:
nlp = niimero de leituras situadas nas faixas precarias;
nlc = niumero de leituras situadas nas faixas criticas; e

1.008 = numero de leituras validas a cada 10 (dez) minutos no periodo de

observacdo.
CC = total de unidades consumidoras com leituras situadas na faixa critica; e
CA = total trimestral de unidades consumidoras objeto de medigao.

Na Resolucao supracitada esta definido como limite aceitdvel de DRP o valor de 3% e para
o DRC esta definido o valor de 0,5%. Caso esses limites sejam violados, a distribuidora
devera regularizar a tensdo de fornecimento dentro dos prazos estabelecidos pela ANEEL.
Se isso ndao ocorra o concessionario deverd compensar financeiramente os consumidores

afetados.

Apesar do indicador ICC ser o unico indicador coletivo regulado, como sugestdo para um
segundo indicador coletivo apresentamos o ICP (Indice de Unidades Consumidoras com
Tensdo Precaria), que indica o percentual da amostra com transgressdao de tensdo precaria,

sendo a formula dele:

ICP = s
C4

Onde:

90



CP = total de unidades consumidoras com leituras situadas na faixa precaria; e

CA = total trimestral de unidades consumidoras objeto de medigao.

A Figura 10 apresenta a evolucao dos indicadores ICC e ICP durante o periodo de 2003 a
2006 no Brasil. Destacamos que somente a partir de 2003 a ANEEL iniciou a apura¢do dos

dados de conformidade da tensd@o em regime permanente.

40.0% ——icC -m—icP[T
35,0% -\.\.¥

30,0% =
25,0%
20,0%

15,0%

10,0% - - - . _»
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0,0%
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Figura 10 — Evolucao dos indicadores coletivos de regularidade no Brasil.

Podemos constatar um decaimento dos indicadores ICP, sendo que o indicador ICC se

manteve praticamente constante.

A melhoria dos indicadores coletivos foi € vem sendo motivada pela constante monitoragao
por meio de sistemas informatizados e pela aplicagao de compensagoes financeiras e multas

que oneram as concessionarias que transgridem os limites de operagao do nivel de tensdo.

O indicador de regularidade utiliza metodologia de apuracdo via amostragem e medi¢ao.
Esta forma de apuragdo torna-o facilmente auditdvel e imune a interpretacdo e

discricionariedades do concessionario.
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6.3.6 CORTESIA

A cortesia na prestagdo do servigo publico esta relacionada a obrigagdo da Administracao
Publica em oferecer aos usuarios esse servico com tratamento urbano, com educacao e de

forma civilizada.

Dos principios do servigo publico adequado o da cortesia é o mais evidente ao consumidor.
Facilmente o usuario ndo se lembra de uma interrupcdo de energia ocorrida, mas

dificilmente se esquece do mau atendimento.

Apesar da importancia para os usudrios, a cortesia ¢ requisito do servigo adequado mais
subjetivo e de dificil quantificacdo. Depende de pesquisas visando aferir o sentimento dos
consumidores com relagdo a urbanidade do concessionario. Por causa de tais dificuldades o

principio da cortesia ndo ¢ aferido por meio de indicadores.

A ANEEL controla o numero total de reclamagdes recebidas, que pode ser classificada
como procedente ou improcedente. Uma vez procedente pode estar relacionado a

problemas de continuidade, Modicidade Tarifaria, regularidade, etc.

Todavia, as distribuidoras sdo obrigadas a manter uma central de atendimento ao cliente.
Destarte, para que a reclamagao seja direcionada @ ANEEL tem que existe alguma falha no
relacionamento entre o cliente e a concessionaria. A Figura 11 apresenta o total de

reclamagoes de consumidores.

Reclamacgoes de consumidores
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Figura 11 - Total de reclamacées dos consumidores.
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Da Figura 11 poucas conclusdes podem ser tiradas, uma vez que os valores parecem
constantes ao longo do tempo, a exceg¢do do ano de 2001, o periodo do racionamento. Nesse
periodo varios usudrios registraram reclamagdes motivadas pela macica divulgacdo da

Agéncia pela midia e pelo novo cendrio de escassez energética.

Sugerimos que uma pesquisa deve ser realizada com os usudrios dos servigos publicos
concedidos de modo a aferir a cortesia por parte dos concessiondrios ¢ assim controlar

todas as dimensodes da qualidade do servigo publico.

6.3.7 ATUALIDADE

Conforme definido no capitulo anterior “a atualidade abrange a modernidade das
técnicas, do equipamento e das instalagoes e a sua conservagdo, bem como a melhoria e

expansdo do servigo”.

No setor elétrico, diferente de outros servigos publicos concedidos, tal como do setor de
telecomunicagdes, a evolugdo tecnologica ¢ lenta. As tecnologias dos equipamentos e

materiais no setor elétrico pouco foram alteradas desde a promulga¢ao da Lei n°8.987/1995.

Ademais, regulatoriamente, equipamentos e materiais no setor elétrico possuem cerca de 20
anos de vida util, o que torna sua atualizacdo lenta e gradual de modo a ndo impactar na

Modicidade Tarifaria.

Contudo, a avaliagdo da atualidade do servigo publico ¢ refletida em outros indicadores da
adequabilidade do servico, fato que o torna “auto regulado”. Os materiais e equipamentos
elétricos evoluem na direcdo de redugcdo dos custos de manutencdo e operacdo, de
minimizacao do periodo de indisponibilidade, reduzindo os indicadores de continuidade, e
cada vez mais eficientes do ponto de vista energético, o que reduz as perdas nos sistemas

elétricos.

r

A apuragdo dos indicadores de atualidade ¢ subjetiva e de dificil apuragdo. Todavia os
indicadores sdo indiretamente refletidos por outros indicadores. A atualidade reflete na

redugdo de perdas (eficiéncia) e na redugdo das interrupgdes (continuidade).
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6.3.8 MODICIDADE TARIFARIA

O objetivo a ser alcangado pela regulacdo econdomica ¢ reproduzir, no desempenho da
empresa monopolista regulada, os efeitos de um ambiente de concorréncia, observados em

mercados competitivos. (SRE, 2005).

A seguir sdo apresentados alguns dados sobre o setor de distribuicdo de energia elétrica no

Brasil:

Tabela 2 - Dados financeiros do setor de distribuicio referente ao ano de 2006. Fonte: ABRADEE. 2

Consumidores 58 milhdes
Receita Bruta RS 90 bilhoes
Encargos e Tributos RS 34,7 bilhdes
Consumo Total 313 mil GWh
Participagdo no PIB 2,2%
Investimentos Anuais RS 6,5 bilhdes

Os usuarios cujas unidades consumidoras sdo atendidas em baixa tensdo pagam pelos
servicos por meio da fatura enviada mensalmente pela distribuidora, um valor referente a
quantidade de energia elétrica consumida, no més anterior, estabelecida em kWh
(quilowatt-hora) vezes um valor unitario, chamado tarifa, medida em R$/kWh (reais por

quilowatt-hora), que corresponde ao preco de um quilowatt consumido em uma hora.

A ANEEL estabelece as tarifas com a finalidade de garantir ao consumidor o pagamento de
um valor justo e que garanta o equilibrio econdmico-financeiro da concessionaria de
distribui¢do, para que assim possa oferecer o servigo com minimo de qualidade,

confiabilidade e continuidade exigidas pela regulacdo e pelos consumidores (SRE, 2005).

12 Associagdo Brasileira das Distribuidoras de Energia Elétrica.
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As tarifas para o uso do sistema de transmissdo e para o uso do sistema de distribui¢do sao
calculadas com base no custo de referéncia em substituicdo ao custo realizado no servigo,
pois assim busca-se diminuir a assimetria de informagdes e aumenta a eficiéncia das
distribuidoras e das transmissoras, visando a Modicidade Tarifaria. Esse comando legal foi

definido pelo Poder Executivo no Decreto n°® 2.655/98, no art. 7°.

Foi estabelecido no art. 31 da Resolugdo Normativa n° 166, de 10 de outubro de 2005, que

¢ obrigacao das concessionarias ou permissiondrias de distribui¢ao informa:

[...] aos respectivos consumidores do Grupo “B”, na fatura de
fornecimento, o wvalor correspondente a energia, ao servico de
distribuicdo, a transmissdo, aos encargos setoriais e aos tributos,
observando a estrutura de custo estabelecida neste artigo.

§ 1° O valor correspondente a energia devera ser definido, em RS, a partir
da soma dos valores faturados relativos aos seguintes itens:

I — Tarifa de Energia Elétrica — TE, exceto o item relativo a Encargos de
Servigos do Sistema;

II — Perdas na Rede Basica relativa a TUSD — Fio A;
III — Perdas Técnicas; e
IV — Perdas Nao Técnicas.

§ 2° O valor correspondente ao servigo de distribuicdo devera ser definido,
em RS, a partir do valor faturado relativo a componente TUSD — Fio B.

§ 3° O valor correspondente a transmissdo devera ser definido, em RS, a
partir da soma dos valores dos itens que formam a componente TUSD —
Fio A, exceto o valor relativo ao item Perdas na Rede Basica.

§ 4° O valor correspondente aos encargos setoriais devera ser definido, em
RS, a partir da soma dos valores relativos aos seguintes itens e
componentes:

I - TUSD — Encargos do Servigo de Distribui¢io;

II-TUSD — CCC S/ SE/ CO ou TUSD — CCC N/NE ;

IIT — TUSD — CCC isolado ;

IV —TUSD — CDE S/ SE/ CO ou TUSD — CDE N/ NE ;

V —TUSD - PROINFA;

VI — Encargos de Servigos do Sistema; e

VII — TFSEE, P&D e Eficiéncia Energética, referente a aplicagdo da TE.

Destarte, a Resolucao Normativa n® 166/2005 obrigou as concessionarias € permissionarias
de distribui¢do a informar, na fatura de energia dos consumidores atendidos em baixa
tensdo, a parcela relativa a compra de energia e a utilizacdo dos sistemas de transporte de
energia elétrica. Tal comando visa tornar transparente aos consumidores, os diversos itens

que compdem as tarifas.
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Assim, ¢é possivel decompor a tarifa final em TUSD" ¢ em TE (tarifa de energia) e as
distribuidoras irdo agrupar tais componentes de modo a identificar, na fatura do consumidor
final os custos relativos: (i) a producdo de energia elétrica; (ii) ao transporte da energia
(transmissdo); (iii) ao servico de distribui¢do; e (iv) aos encargos setoriais. Devera ser
destacada também na fatura a quantia referente aos tributos. Ressalta-se que o ICMS ¢
embutido na fatura de forma separada dos outros componentes. A Figura 12 abaixo
apresenta a configuragdo final da tarifa (TUSD+TE) (ANDREY-ROSELLI; YATSU,
2007a):

TUSD — FIO B (R$/kW) - Cmg

Remuneragao dos ativos
quotas de depreciacido
custos operacionais

TUSD — FIO A (R$/kW) - selo

Custos com TUSTRg E TUST
Custos com TUSD pelo uso da

rede de outra distribuidora
Custo de conexdo na Rede de
Transmissdo

Perdas na Rede Basica * (sobre
perdas na D)

TUSD - Encargos do Servico de
Distribuicao (R$/kW) - Cmg

RGR | |
P&D e Eficiéncia Energética Contribuigdo ONS (R$/kW) - selo
TFSEE
Perdas Técnicas (R$/kW) - ?;':7:&3; [Soniangl s
Cmg

Perdas ndo técnicas — energia

TE — Energia (R$/MWh) (R$/MWh)

TUSD - CCC interligado (R$/MWHh) -
Energia para revenda (S/SE/CO ou N/NE)
ITAIPU (transporte/Rede
Basica/Poténcia)

Perdas Rede Basica
ESS(Encargos de Servicos do
Sistema)

P&D e Eficiéncia Energética
TFSEE

TUSD — CCC isolados (R$/MWh)

TUSD — CDE (R$/MWh)

TUSD — PROINFA (R$/MWh)

Figura 12 - Composic¢ao da tarifa final (TUSD+TE) dos consumidores.

13 TUSD — Tarifas de Uso dos Sistemas de Distribuicdo, em R$/kW.
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Podemos destacar os seguintes fatores que influenciam diretamente na Modicidade
Tarifaria:

e Disponibilidade dos recursos energéticos;

e Politica de meio-ambiente;

e Estabilidade do marco legal, juridico e regulatério;

e Disponibilidade de capital com baixo custo;

¢ (Qualidade e confiabilidade na prestacao do servigo publico;

e Politica socio-econdmica (subvengdes e encargos setoriais);

e Eficiéncia operacional dos agentes;

e Tributos.

A disponibilidade dos recursos energéticos e a politica de meio-ambiente influenciam
diretamente no prego da energia elétrica a ser paga pelos consumidores. Se esses fatores
provocarem um déficit na energia gerada para atender a demanda do mercado consumidor,
por meio da postergacdo na construcdo de novas usinas ou provocarem uma insuficiéncia
dos recursos para a geragdo de energia elétrica (insuficiéncia de dgua ou gas ou dleo ou
carvao ou qualquer outro recurso), o preco da energia aumentara € com isso ndo estara

sendo atendido a Modicidade Tarifaria.

J& a estabilidade do marco legal, juridico e regulatorio influéncia na atracdo de
investimentos para o setor elétrico. Se existe um modelo do setor instavel ou existem varias
decisdes judiciais que sdo contrarias ao modelo regulatdrio, o investidor fica com duvida
sobre a rentabilidade e a seguranca do investimento. Com isso, o risco do investimento,
num modelo instavel, ¢ alto e esse risco é precificado e considerado no calculo da taxa de
retorno do investimento. Portanto a tarifa do consumidor final serd maior para esse modelo
instavel de regulacdo do que num modelo estavel.

A disponibilidade de capital com baixo custo esta relacionada com o modelo estavel do
setor elétrico e o mercado de energia. Um modelo estavel para o setor deve ter: politicas
publicas de desconto bem estabelecidas, leis claras para que nao haja margem para dupla

interpretacdo e pouca interferéncia dos poderes executivo, legislativo e judiciario. Ademais,
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o mercado de energia esta relacionado com a inadimpléncia no pagamento das faturas, as

perdas ndo-técnicas e ao aumento do consumo de energia.

Destarte, na remuneragdo sobre o capital investido a ser incluida nas tarifas ha que se
considerar a necessidade de preservar a atratividade de investimentos para o setor,
significando que a remuneragdo deve corresponder exclusivamente ao custo de
oportunidade do capital do investidor. O calculo da remuneragdo requer que se defina o
valor do investimento a ser remunerado (ou base de remuneracdo) e a taxa de retorno

adequada a ser aplicada sobre esse valor.

Considerando ainda que as empresas possam financiar suas atividades com capital proprio e
capital de terceiros e que o custo de cada alternativa de financiamento ¢ diferente, hd que se
definir a participacdo desses capitais no financiamento das atividades da concessionaria,
isto €, a estrutura de capital — uma vez que distintas estruturas de capital possuem custos de
capital diferenciados. Dessa forma, a taxa de retorno deve refletir o custo do capital proprio

e o custo do capital de terceiros ponderados pelas respectivas participagdes no capital total.

A qualidade e a confiabilidade na prestacio do servico publico de energia elétrica
requeridas pelos consumidores ou exigidas pela ANEEL influenciam diretamente nos
investimentos a serem reconhecidos nas tarifas. Por exemplo, se uma rede de distribuigao
nao esta de acordo com os padrdes de qualidade do servigo e de confiabilidade exigidos
pode ser necessdrio fazer investimentos vultosos na rede provocando o aumento
significativo da tarifa, ou pode ser necessario contratar novas equipes de manutengdo e
operagao.

Outro fator que causa grande impacto na Modicidade Tariféria € a politica socio-econdmica
que esta ligada com os seguintes encargos: CCC, CDE, RGR, P&D, ESS, TFSEE, Proinfa,
Baixa Renda (cerca de 20% dos consumidores sdo suportados por subsidios cruzados),
iluminacdo publica (desconto de até 50%), rural (desconto entre 10% e 40%), cooperativas
rurais (desconto de até 65%) e outros descontos na TUSD e TUST para alguns geradores e
consumidores. Segundo a ABRADEE, estima-se que atualmente os descontos anuais na
TUSD para os geradores de fonte alternativa (PCH e Biomassa) e para os consumidores que
contratam essas energias estejam em R$ 240 milhdes, sendo que esses descontos sdo

absorvidos por cerca de 100 geradores e por cerca de 300 consumidores. Ainda segundo a
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ABRADEE, para os consumidores de baixa renda o valor anual do beneficio ¢ da ordem de

R$ 1,56 bilhdes da CDE, sendo que 14 milhdes de consumidores sdo beneficiados.

Os Encargos Setoriais fazem parte das politicas de Governo para o setor elétrico e sao todos
definidos em Lei. Os valores sdo definidos por Resolu¢des ou Despachos da ANEEL, para
efeito de recolhimento pelas concessionarias ou permissiondrias de distribuigdo dos
montantes cobrados de cada consumidor por meio das tarifas de fornecimento de energia
elétrica. A tabela a seguir apresenta os valores dos encargos setoriais para os 2004, 2005 e

2006 que foram reconhecidos nas tarifas dos consumidores das distribuidoras.

Tabela 3 - Encargos setorias reconhecidos nas tarifas dos consumidores das distribuidoras.

FONTE: ANEEL.

. . 2004 2005 2006
Encargos Setoriais — — P
RS Milhao RS Milhao RS Milhao
Reserva Global de Reversao —
RGR 1.177,20 1.181,80 1.282,3
Conta de Consumo de
Combustivel — CCC 3.322,60 3.419,30 4.525,70
Taxa de Fiscalizacdo de
Servicos de Energia Elétrica — 220,2 270,8 307,1
TFSEE
PROINFA - - 385,17
Conta de Desenvolvimento
Energético — CDE 1.455,40 2.044,10 2.283,40
Compensacao Financeira pela
Utilizac¢do de Recursos Hidricos 779,6 1.003,70 1.100,00
— CFURH
P&D e Eficiéncia Energética 500 381,7 374
Encargos de Servigos do
Sistena — ESS 141 172 191,6
Operador Nacional do Sistema -
ONS 8,9 9,6 10,2
TOTAL 7.604,90 8.483,00 8.781,80

No anexo apresentamos a descri¢do dos principais encargos setoriais do setor elétrico.

A determinagdo da eficiéncia operacional dos agentes contribui diretamente na Modicidade
Tarifaria. A definicdo dos “custos operacionais eficientes” constitui um dos grandes
desafios para o regulador. A andlise dos custos da propria empresa expde o regulador aos
efeitos da "assimetria de informagao". A assimetria de informagao se refere ao fato de que o

prestador do servi¢o regulado ¢ quem possui todas as informagdes (técnicas, operativas,
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financeiras, contabeis, etc.) vinculadas a prestacdo do servigo publico. O Regulador tem
acesso parcial e limitado as informagdes que, em geral, sdo apresentadas pela empresa.
Apesar de a ANEEL poder realizar auditorias constantes nas informagdes recebidas, ¢
evidente que a situagdo de ambas as partes em relacdo ao acesso € ao manejo dessas
informacgdes ¢ totalmente assimétrica. Logo, torna-se necessaria uma agao regulatoria nao
baseada apenas em informagdes fornecidas pelas concessiondrias e em auditorias das
mesmas, mas na definicao externa de parametros de eficiéncia que permitam determinar as
tarifas dos servigos regulados e, a0 mesmo tempo, constituam referéncias para orientar a

gestdo empresarial sem, contudo, causar ingeréncias indevidas na empresa.

Demonstramos, a seguir, a influéncia dos tributos nas tarifas de uso do sistema de

distribui¢dao (TUSD), segundo a ABRADEE:

Distribuigio
254%

Transmisséo PISICOFINS
6,5% 7.0%
Tributos
30,1% ICMS CPMF
20,0% \ ~ 0.4%
) 7 \IRPJ +CSLL
G;s;asgﬁo Encargos Sociais 1.6%
e Encargos Setoriais 1,1%
8,5%

Figura 13 - Composic¢ao das tarifas de Uso dos Sistemas de Distribuicio.

Além dos conflitos de interesse entre os setores do governo, investidores e consumidores,
os interesses governamentais podem ser divergentes entre si. De um lado, existe a
necessidade de arrecadacao fiscal e uma tendéncia de transferir ao consumidor obrigacdes
que poderiam ser vistas como tipicas de financiamento pelo contribuinte, como a condugao
de politicas sociais. Por outro lado a relevancia da Modicidade Tarifaria como meio de
promover a competitividade na economia, a qualidade de vida da populacdo e o

desenvolvimento (PEDROSA, 2005).
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A Figura 14 apresenta a evolugdo média das tarifas finais (TUSD+TE), sem tributos.
Podemos notar que a variagao do IPCA foi menor do que a variagao das tarifas de uso dos
sistemas de distribuicdo e das tarifas de energia. Essa variacdo da tarifa final acima do
IPCA ¢ motivada, principalmente, pela distor¢ao provocada pelo uso tarifario para controle

da inflagdo e para subsidiar as exportagdes.

225%
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Figura 14 - Evolu¢ao Média das tarifas finas (TUSD+TE) sem tributos para os usuarios do Brasil.

Por fim, o indicador de Modicidade Tarifaria tende a contrastar com os outros indicadores
de adequabilidade de servigos publicos de energia elétrica, uma vez que a manutencao de
tais indicadores tende a onerar as tarifas. Cabe ao regulador prover o correto equilibrio
entre a Modicidade Tarifaria e o restante dos requisitos do servico adequado, baseado nas

necessidades dos usuarios.

Contudo, ndo existe um indicador para o requisito da Modicidade Tarifaria. Uma forma de
construir tal indicador seria por meio de comparagdes entre as tarifas das diversas empresas

de energia elétrica e/ou comparar a evolugdo das tarifarias.
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7 CONCLUSAO

Inicialmente, foi realizada uma revisao do periodo de Reforma Estatal que culminou na

criagdo das Agéncias Reguladoras, as quais foram criadas com o objetivo de tornar o

Estado mais eficiente, eficaz e efetivo nos aspectos administrativo, politico € nas relagcdes

com a sociedade e o mercado. Destarte, as Agéncias Reguladoras alteraram o paradigma da

forma de gestdo estatal, que passa do Estado burocratico, produtor e empresario, para o

Estado gerencial, regulador e, sobretudo, democratico, tendo a atribuicao adicional de

regular o desenvolvimento social € econdmico.

Podemos afirmar em relagdo as Agéncias Reguladoras os seguintes aspectos:

a)

b)

d)

assumiram o papel antes desempenhado pela Administracdo Publica Direta. Elas
exercem esse papel quando o objeto da concessdo € um servigo publico, conforme
especificado no art. 21, XI e XII, da Constitui¢ao ou quando o objeto ¢ a exploragdo
de uma atividade econdémica monopolizada, como nas hipdteses do art. 177 da
Constituicao.

desempenham dupla funcdo. De um lado assumem os poderes e os encargos do
poder concedente nos contratos de concessao, como os de fazer licitagdo, contratar,
fiscalizar, punir, alterar e etc. Por outro lado, exercem a regulacdo, que ¢ entendida
em sentido mais amplo, de modo a contemplar a competéncia para estabelecer
regras de conduta, para fiscalizar, reprimir, punir, resolver conflitos, ndo s6 no
ambito da propria concessdo, mas também nas relagdes com outras prestadoras de

Servigos.

que no modelo atual, ¢ uma entidade da Administracdo Publica Indireta, em regra
uma autarquia de regime especial, com fun¢do de regular a matéria que se insere em
sua esfera de competéncia, outorgada por lei e sendo uma entidade da

Administracao Indireta, esta sujeita ao principio da especialidade.

possuem certa independéncia em relacdo aos trés poderes: em relagdo ao
Legislativo, pois dispdem de fungdo normativa; em relagdo ao Executivo, porque as

normas ¢ as decisdes ndo podem ser alteradas por autoridade estranha ao préprio
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orgdo; e em relagdo ao Judiciario, pois dispdoem de funcdo quase-jurisdicional no
sentido de que resolvem, no ambito das atividades reguladas, litigios entre os varios
agentes que exercem o servigo publico e entre esses e os usuarios dos referidos

Servigos.

e) estdo sujeitas ao controle exercido pelo Congresso Nacional, previsto no art. 49, X,
da Carta Magna, porque sdo autarquias, € a todas a normas constitucionais que se

referem a Administragdo Indireta.

f) ndo existe um fundamento legal para a reserva da discricionariedade técnica. Na
medida em que se reconhece, sem qualquer controvérsia, a possibilidade do
Judiciario examinar matéria de fato, por mais técnica que seja, e na medida em que
¢ perfeitamente possivel o arbitrio, o erro, o dolo, a culpa na defini¢do dos critérios
técnicos, também ndo se pode deixar de reconhecer que a discricionariedade pode

causar lesdo ou ameaga de lesdo e por isso ensejar a correcao judicial.

g) definir as clausulas dos contratos de concessdo, permissdo ou autorizacdo com a

possibilidade de altera-las unilateralmente por motivo de interesse publico.

O estudo utilizou informagdes do setor elétrico brasileiro que, diferentemente de outros
segmentos regulados de infra-estrutura, possui o controle de apuragdo dos dados, que
possibilita a analise da transi¢do dos diferentes modelos. Tal monitoragdo é importante na

medida em que transforma requisitos em valores objetivos e quantificaveis

O trabalho analisou os impactos do modelo regulatério na adequabilidade dos servigos
publicos de energia elétrica no que tange aos seguintes principios: a regularidade,
continuidade, eficiéncia, seguranga, atualidade, generalidade, cortesia na prestacdo e
modicidade das tarifas e na regulagdo econdmica do mercado. Para isso, identificou os
indicadores utilizados no setor elétrico brasileiro, relacionando-os aos principios
supracitados. De forma geral, podemos concluir, pelos dados apresentados, que o modelo
regulatdrio contribuiu para a promoc¢ao da adequabilidade dos servigos publicos concedidos

de energia elétrica.

A analise demonstrou que, apos a implantacdo do modelo regulatério no setor elétrico, os

indicadores de adequabilidade dos servigos publicos monitorados decairam. Contudo, para
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alguns requisitos ndo foi possivel analisar sua variacdo, haja vista que ndo existe

metodologia de mensuragao.

Nesse sentido, observamos que a ANEEL contribuiu para que houvesse a normatizagao dos

principais indicadores objeto do estudo.

No periodo pesquisado, ficou evidente um aumento tarifario. Uma explicacdo ¢ a alta carga

tributaria e o fim do uso tarifario para fins de controle inflacionario.

Sugerimos para trabalhos futuros a analise do impacto da carga tributaria no modelo
regulatorio do setor elétrico. Outra sugestdo para trabalhos futuros ¢ que seja analisado o
impacto regulatorio social e econdmico, como resultado de um processo de envolvimento
entre as diversas instituicdes governamental e a sociedade. Ademais, sugerimos que se faca

uma analise comparativa da qualidade regulatoria entre os paises.

Por fim, como observado no trabalho, existe um trade-off entre os requisitos de
adequabilidade dos servigos publicos, tal como o de modicidade tarifaria e continuidade ou
o de eficiéncia e generalidade. A aferi¢do do ponto de equilibrio que otimize o beneficio
social deve ser encontrado, utilizando da democracia participativa, por meio de audiéncias

publicas, consultas técnicas e pesquisas de opinido.
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ANEXO — ENCARGOS TARIFARIOS

Reserva Global de Reversao (RGR): Encargo criado pelo Decreto n® 41.019, de 26 de
fevereiro de 1957, tendo sua vigéncia estendida até 2010, através da Lei n° 10.438, de 26 de
abril de 2002. Refere-se a um valor anual estabelecido pela ANEEL, pago mensalmente em
duodécimos pelas concessionarias, com a finalidade de prover recursos para reversao e/ou
encampacdo dos servigos publicos de energia elétrica, como também para financiar a
expansdo e melhoria desses servigos. Seu valor anual equivale de 2,5% a 2,707% dos
investimentos efetuados pelas concessionarias em ativos vinculados a prestagao do servigo
de eletricidade e limitado a 3,0% de sua receita anual. Sua gestdo fica a cargo da

ELETROBRAS - Centrais Elétricas Brasileiras.

Conta de Consumo de Combustiveis (CCC): Criado pelo Decreto n® 73.102, de 7 de
novembro de 1973. Pago mensalmente por todos os agentes que comercializem energia
elétrica com o consumidor final. Tem como finalidade o rateio dos custos relacionados ao
consumo de combustiveis para a geracao de energia termoelétrica nos Sistemas Isolados,
especialmente na Regido Norte do pais. Os valores da CCC sdo fixados anualmente pela
ANEEL, para cada concessiondria de distribui¢do, em funcdo do seu mercado e podem
variar em fun¢do da necessidade de uso das usinas termoelétricas. A partir do ano de 2006,
restringe-se a cobertura de custos de geragdo termoelétrica dos sistemas isolados. Sua

gestdo fica a cargo da ELETROBRAS.

Taxa de Fiscalizacdo de Servicos de Energia Elétrica (TFSEE): Instituida pela Lei n°
9.427, de 26 de dezembro de 1996. Equivale a 0,5% do beneficio econémico anual auferido
pela concessionaria, permissiondria ou autorizado do servigo publico de energia elétrica.
Seu valor anual ¢ estabelecido pela ANEEL com a finalidade de constituir sua receita, para
a cobertura do custeio de suas atividades e ¢ paga mensalmente em duodécimos pelas

concessiondrias. Sua gestdo fica a cargo da ANEEL.

Programa de Incentivo as Fontes Alternativas de Energia Elétrica (PROINFA):
Instituido pela Lei n° 10.438, de 26 de abril de 2002, tem o objetivo de aumentar a

participacao de fontes alternativas renovaveis na producdo de energia elétrica no pais, tais

109



como: energia eolica (ventos), biomassa e pequenas centrais hidrelétricas. A cada final de
ano, com base na Resolucdo Normativa n° 127, de 6 de dezembro de 2004, a ANEEL
publica as cotas anuais de energia e de custeio a serem pagas em duodécimos, por todos os
agentes do Sistema Interligado Nacional (SIN) que comercializam energia com o
consumidor final ou que pagam pela utilizagdo das redes de distribuicao, calculadas com
base na previsdo de geracdo de energia das usinas integrantes do PROINFA e nos referentes
custos apresentados no Plano Anual especifico elaborado pela ELETROBRAS. Sio
excluidos deste rateio os consumidores integrantes da Subclasse Residencial Baixa Renda
com consumo igual ou inferior a 80 kWh/més. Sua gestio fica a cargo da ELETROBRAS-

Centrais Elétricas Brasileiras.

Conta de Desenvolvimento Energético (CDE): Criada pela Lei n° 10.438, de 26 de abril
de 2002, com a finalidade de prover recursos para: i) o desenvolvimento energético dos
Estados; ii) a competitividade da energia produzida a partir de fontes edlica, pequenas
centrais hidrelétricas, biomassa, gas natural e carvao mineral, nas areas atendidas pelos
sistemas elétricos interligados; iii) promover a universalizacdo do servico de energia
elétrica em todo o territoério nacional. Os recursos sdo provenientes: (a) dos pagamentos
anuais realizados a titulo de Uso de Bem Publico — UBP, estabelecidos nas concessoes de
geracdo; (b) multas aplicadas pela ANEEL; e (c) dos pagamentos de cotas anuais por parte
de todos os agentes que comercializem energia elétrica com o consumidor final no Sistema
interligado Nacional, com base nos valores da CCC dos sistemas interligados referentes ao
ano de 2001, atualizados anualmente pelo crescimento de mercado e pelo IPCA. Sua gestao

fica a cargo do Ministério de Minas e Energia e da ELETROBRAS.

Compensacio Financeira pela Utilizacdo de Recursos Hidricos (CFURH): Criada pela
Lei n.° 7.990, de 28 de dezembro de 1989. O calculo da CFURH baseia-se na geragdo
efetiva das usinas hidrelétricas, de acordo com a seguinte formula: CFURH = TAR x GH x
6,75%, onde TAR refere-se a Tarifa Atualizada de Referéncia estabelecida anualmente pela
ANEEL (em R$/MWh) e GH é o montante (em MWh) da geracdo mensal da usina
hidrelétrica. Destina-se a compensar os municipios afetados pela perda de terras produtivas,
ocasionada por inundagdo de areas na constru¢do de reservatorios de usinas hidrelétricas.
Do montante arrecadado mensalmente a titulo de compensagao financeira, 45% se destinam

aos Estados, 45% aos Municipios, 4,4% ao Ministério de Meio Ambiente, 3,6% ao
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Ministério de Minas e Energia, e 2% ao Ministério de Ciéncia e Tecnologia. A gestdo da

sua arrecadagdo fica a cargo da ANEEL.

P&D (Pesquisa e Desenvolvimento) e Eficiéncia Energética: Criado pela Lei n°. 9.991,
de 24 de julho de 2000, que estabelece que as concessiondrias ou permissionarias ou
autorizadas de servigos publicos de distribuicdo de energia elétrica ficam obrigadas a
aplicar, anualmente, o montante de, no minimo, 0,75% (setenta e cinco centésimos por
cento) de sua receita operacional liquida em pesquisa e desenvolvimento do setor elétrico e,
no minimo, 0,25% (vinte e cinco centésimos por cento) em programas de eficiéncia
energética no uso final. As concessiondrias de geragdo e empresas autorizadas a producao
independente de energia elétrica ficam obrigadas a aplicar, anualmente, o montante de, no
minimo, 1% (um por cento) de sua receita operacional liquida em pesquisa ¢
desenvolvimento do setor elétrico, excluindo-se, por iseng¢do, as empresas que gerem
energia exclusivamente a partir de instalagdes edlica, solar, biomassa, pequenas centrais
hidrelétricas e cogeragdo qualificada. As concessionarias de servicos publicos de
transmissao de energia elétrica ficam obrigadas a aplicar, anualmente, o montante de, no
minimo, 1 % (um por cento) de sua receita operacional liquida em pesquisa e
desenvolvimento do setor elétrico. Os recursos sdo destinados ao Fundo Nacional de
Desenvolvimento Cientifico e Tecnologico — FNDCT, ao Ministério de Minas e Energia e
aos agentes que submetem para aprovagdo da ANEEL os projetos. Estdo envolvidos com a
sua gestdo os Ministérios de Ciéncia e Tecnologia e de Minas e Energia, como também a

ANEEL, a ELETROBRAS e os proprios agentes.

Encargo de Servicos do Sistema (ESS): Com base no que dispde o art.18 do Decreto
n°2.655, de 2 de julho de 1998, a ANEEL homologou as Regras de Mercado relativas aos
Encargos de Servigcos do Sistema — ESS, através da Resolugdo n° 290, de 4 de agosto de
2000. Representa o custo incorrido para manter a confiabilidade e a estabilidade do Sistema
para o atendimento do consumo. Esse custo ¢ apurado mensalmente pela CCEE e ¢ pago
pelos agentes da categoria consumo aos agentes de geracdo. A maior parte desse encargo
diz respeito ao pagamento para geradores que receberam ordem de despacho do ONS, para

atendimento a restri¢des de transmissao. Sua gestdo fica a cargo da CCEE.
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Operador Nacional do Sistema (ONS): Em 2004, com a institui¢do do atual modelo do
setor elétrico, o Operador Nacional do Sistema Elétrico teve suas atribuigdes ratificadas
pelo Decreto n° 5.081, de 14 de maio de 2004. O atual estatuto do ONS foi aprovado pela
Resolucao Autorizativa n® 328 da ANEEL, de 12 de agosto de 2004. Além dos encargos
relativos ao uso das instalagdes da rede bésica, as distribuidoras pagam mensalmente
valores relativos ao custeio das atividades do ONS, que tem como missao coordenar e
controlar a operacao dos sistemas elétricos interligados, bem como administrar e coordenar
a prestagao dos servicos de transmissdo de energia elétrica. Anualmente, o ONS submete a
aprovacao da ANEEL seu orcamento e os valores das contribuigdes mensais de seus

associados. Sua gestdo fica a cargo do ONS.
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