AUDIENCIA PUBLICA AP 028/2003- NOTA TECNICA 188/2003/SRE/ANEEL
REVISAO TARIFARIA PERIODICA DA LIGHT SERVICOS DE ELETRICIDADE S/A

ASPECTOS ESPECIFICOS

O presente documento apresenta as respostas e esclarecimentos da ANEEL as
contribuicbes e comentarios especificos sobre a reviso tariféria periddica da LIGHT, apresentada
na Audiéncia Publica AP 028/2003, mediante a Nota Técnica n° 188/2003/SRE/ANEEL. Os
comentarios e respectivas respostas da ANEEL, relativos a questdes especificas e gerais, estdo
agrupados neste documento nos seguintes temas:

i) Comentérios e respostas sobre o tratamento dado aos itens da Parcela A da Receita
Requerida na revisdo tarifaria periddica;

iN) Comentarios especificos sobre a “Empresa de Referéncia”;

i) Outros comentarios.

As contribui¢Bes e comentarios (doravante “comentarios”) estdo apresentados sob a
forma de extratos retirados dos textos integrais apresentados na citada audiéncia publicas e buscam
reproduzir, de forma resumida, a mensagem principal do autor da contribuicdo. O texto integral de
cada contribuicdo pode ser acessado no enderego www.aneel.gov.br no link audiéncias publicas. Ao
inicio de cada comentério é identificado seu autor e a audiéncia publica onde o comentério foi
apresentado. Para cada comentario apresenta-se uma resposta do Regulador, explicitando-se,
quando for o caso, sobre a incorpora¢do ou ndo do comentario na decisdo final do processo de
revisdo tarifaria periddica, com as devidas justificativas. Para fins de organizagdo do texto,
comentarios sobre um mesmo tema e de conteudo comum, feitos por autores diferentes, séo
acompanhados de uma Unica resposta.

A analise dos comentarios apresentados na citada audiéncia publica subsidiou a
decisdo final da ANEEL sobre o processo de revisdo tarifaria periodica da LIGHT, concluida
mediante a publicagdo da Resolugdo ANEEL de n°591 (LIGHT), de 6 de novembro de 2003.

As respostas e esclarecimentos da ANEEL as contribui¢des e comentarios relativos
a metodologia da revisdo tarifaria periddica encontram-se em documento especifico neste mesmo
endereco.



| - Comentarios sobre Custos da Parcela A:

I.1 —Valorizacdo das Sobras Contratuais

Comentario da LIGHT na AP 028/2003

“...entendemos que o expurgo de sobras contratuais deva se dar em fungéo da data de assinatura
dos novos Contratos Bilaterais, ou seja, do mais recente ao mais antigo. O quadro abaixo apresenta
0 demonstrativo de célculo deste preco (R$ 108,71/MWh), que aplicado ao montante de sobras
contratuais (1.621.159 MWh) imp&e uma glosa de R$ 176.241.593 no total de compra de energia da
Parcela A”.

Resposta da ANEEL:

O pleito da LIGHT néo foi considerado, pois a ANEEL entende que as sobras devam ser valoradas
pela média de todos os contratos bilaterais. Assim os valores das despesas com as sobras
constantes da Nota Técnica n° 188/2003/SRE/ANEEL de energia passaram de R$ 203.874.384,43
para R$ 88.507.354,28, também em razdo da nova previsdo de entrada de operagdo da usina Norte
Fluminense (Ciclo Combinado), para junho/2004.

Il - COMENTARIOS SOBRE ITENS DE CUSTOS ESPECIFICOS DA “EMPRESA DE
REFERENCIA™:

Comentério da LIGHT na AP 028/2003
A) Correcdo de Célculo na Planilha da ER

A LIGHT critica de um modo geral a metodologia da Empresa de Referéncia adotada pela ANEEL,
destacando que a area de concessdo da LIGHT apresenta caracteristicas especificas, ndo
encontradas na maioria das localidades atendidas pelas demais Concessionérias de distribuicdo de
energia elétrica, e sendo assim deveria esta Agéncia conformar os custos da Empresa de
Referéncia com 0s custos inerentes a uma empresa de distribuicdo de energia elétrica com suas
caracteristicas.

Resposta da ANEEL:

A ANEEL adotou uma metodologia ndo “invasiva” para apurar 0S custos operacionais eficientes,
entendendo como tal aqueles que sejam justos que paguem os clientes nas tarifas. As decisdes com
relacdo a gestdo operacional da Concessiondria s@o de sua responsabilidade exclusiva. Nao cabe
ao Regulador validar os procedimentos adotados pela empresa para sua gestdo operacio nal. Cabe
ao Regulador avaliar o impacto dessa gestao sobre os consumidores.

B) Recursos Humanos
1) Qualificacdo do quadro de pessoal
“...6 preciso que se ajuste a qualificacdo dos seus profissionais e a sua estrutura hierarquica,

conforme demonstrado, promovendo as corre¢des no perfil dos cargos e contemplando nos custos
de pessoal efetivo e terceiros a diferenca de R$ 21.050.204,00, valor j& corrigido para outubro/03



pelo IPCA de 24,1%, tendo como base a referéncia salarial do mercado adotado pela Empresa de
Referéncia e constante da nota técnica”.

Resposta da ANEEL:

Na estrutura adotada para a ER, o perfil hierarquico médio pode a ter ser discutido, desde que seja
simultaneamente com a quantidade de pessoal, que teve como resultado uma quantidade muito
superior ao pessoal das empresas e de qualquer previsao de forca de trabalho terceirizada. Aqui
mais uma vez se ressalta que o objetivo Ultimo da ER € o de reconhecer 0s custos necessarios para
0 servico, e neste caso, esta devidamente reconhecido. Em nenhum momento a ER pretende ser
uma recomendacéo de organizacao.

2) Estrutura Organizacional

Seguranca Patrimonial
“...a proposito, que a concessionaria esta obrigada, por forca da disposicdo legal e contratual, a zelar
pela integridade dos bens vinculados ao servigo pelo qual é responsavel (art. 31, VII, da Lei n° 8987,
de 13.02.95, e clausula quinta, inciso Ill, do Contrato de Concesséao n° 001/96)".

“Necessario, portanto, acrescer o custo de pessoal que a empresa tem com essa atividade
necessaria e imprescindivel ao seu funcionamento, no valor de R$ 1.992.161 ao ano”.

Resposta da ANEEL:
Foi reconhecido 0 gasto em seguranca patrimonial, tendo em conta as particularidades da area de
concessdo do LIGHT.

Equipe de Medicina e Seguranca de trabalho
“De acordo coma Classificacdo Nacional de Atividades Econdmicas, a LIGHT esta enquadrada no
codigo 40.10-0 "Producdo e Distribuicdo de Energia Elétrica” sendo esta atividade considerada de
grau de risco 3. Tendo sido o Servigo Especializado em Seguranga e Medicina do Trabalho - SESMT
registrado em 18 de junho de 2001, no Ministério do Trabalho e Emprego, a LIGHT esté obrigada a
manter em seu quadro de pessoal 0 seguinte quantitativo de profissionais”:

- 19 Técnicos de Seguranca do Trabalho;

- 03 Engenheiros de Seguranca do Trabalho;
- 03 Auxiliares de Enfermagem do Trabalho;
- 01 Enfermeiro do Trabalho e

- 04 Médicos do Trabalho.

“Desta maneira, tratando-se de uma obrigacdo legal e imprescindivel, face a natureza das atividades
da LIGHT, solicitamos o acréscimo de R$ 1.508.297".

Resposta da ANEEL:

Alguns postos relativos ao SESMT néo ficaram claramente identificados nos relatorios, além disso,
entende-se que o dimensionamento de pessoal foi mais que suficiente para satisfazer essas
necessidades especificas.




Patriménio Imobiliério
“De acordo com a Clausula Quinta Ill do Contrato de Concessdo, € encargo da concessionaria”:

“Manter registro e inventario dos bens vinculados a concessdo e zelar pela sua integridade,
segurando-os adequadamente: a venda, a cessdo, ou dagdo em garantia hipotecaria dos bens
imoveis ou de partes essenciais das instalaces dependem de prévia e expressa autorizacdo do
PODER CONCEDENTE;".

“As principais dimensdes do plano anual de negdcios desta atividade compreendem: 280 iméveis, 28
contratos de servicos e 425 contratos de locagéo”.

“Desta forma, solicitamos a inclusdo de R$ 347.662; referente ao custo de pessoal desta atividade”.

Resposta da ANEEL:
As tarefas de registro e inventario dos bens patrimoniais formam parte das tarefas naturais da
diretoria de Administracdo, para o qual se entende que o dimensionamento proposto na ER €

suficiente.

Folha de Pagamento, Beneficio e Cadastro

“..um departamento que se proponha a gerir trés destes processos fundamentais — Folha de
Pagamento, Beneficios e Cadastro — ndo sé contribui para a concretizacdo da visao estratégica da
empresa a qual pertence, como tambeém a insere no seleto rol de praticantes das melhores praticas
de gestao do capital humano no pais”.

“Assim sendo, solicitamos a incluséo do valor de R$ 1.638.634, relativos ao custo desta atividade”.

Resposta da ANEEL:
As tarefas de Folha de Pagamento, Beneficios e Cadastro formam parte das tarefas naturais da
diretoria de Administracdo, para o qual se entende que o dimensionamento proposto na ER é

suficiente.

Combate a Perdas

“Para por em préatica seu Plano de Combate as Perdas, a LIGHT optou pela descentralizacdo das

acoes para suas Geréncias Regionais, de forma a comprometer todos os empregados e considerar
na sua execucgdo as caracteristicas regionais”.

“Assim sendo, solicitamos a inclusdo do valor de R$ 14.957.639,00, relativo a diferenga entre o custo
de pessoal da empresa de referéncia e 0 necessario para a execucéo desta atividade”..

Resposta da ANEEL:

Tendo em conta a particularidade do problema de perdas na LIGHT, foram incrementados na ER
104 empregados (profissionais, técnicos e assistentes) na Diretoria Comercial e nas Geréncias
Regionais para esse objetivo.




3) Outras obrigacdes e beneficios
Adicional de sobreaviso

“Tratando-se, portanto, de uma obrigacdo legal e contratual, ja que decorre ndo apenas da CLT e
dos Acordos Coletivos historicamente firmados pela LIGHT, mas também das obrigacdes assumidas
quando da aquisicdo da empresa, o custo com o adicional de sobreaviso ndo pode deixar de ser
considerado nos calculos efetivos da Empresa de Referéncia...pede-se que seja contemplado nos
custos reconhecidos pela Empresa de Referéncia o valor de R$ 800.000, por ser essencial para o
exercicio regular da atividade da LIGHT, tendo em vista que a cessa¢do deste pagamento trard uma
incerteza na qualidade do servico prestado pela Concessiondria, ja que os consumidores poderao
deixar de ser atendidos no tempo e com a eficiéncia necessarios em dias em que ndo haja trabalho
comercial regular”.

Resposta da ANEEL:

Para todos os postos de processos de O&M, foi incluido o percentual adicional de 15% sobre o
salario base, como forma de reconhecer esses custos de adicional de sobreaviso, horas extras,
turnos rotativos, etc.

4) Outras obrigacdes e beneficios
Gratificagdo Especial de Férias

“Para 0s empregados pertencentes aos quadros da LIGHT em 31/10/96 e que recebiam gratificacao
de férias em valor superior ao indicado no caput anterior, foi assegurado o pagamento, como
vantagem pessoal (heranca do passado anterior a privatizacdo constante do ACT), registrada em
rubrica prépria, da importancia correspondente a diferenga entre um salario basico + gratificacao de
funcdo + adicional por tempo de servigo, limitado a até R$ 1.489”

“Tratando-se, portanto, de uma obrigacdo legal e contratual, j& que decorre ndo apenas da
Constituicdo e dos Acordos Coletivos historicamente firmados pela LIGHT, mas também das
obrigagdes assumidas quando da aquisicdo da empresa, 0 custo com a diferenga paga pela
gratificacdo de férias de forma parcialmente superior ao que dispde a legislacdo vigente ndo pode
deixar de ser considerado nos célculos efetivos da Empresa de Referéncia, sendo este de R$
2.537.731".

Resposta da ANEEL:
Esse custo foi reconhecido na verséo final das despesas operacionais.

5 Outros beneficios
- Medicina e Seguranga do Trabalho
Auxilio Creche
Cesta Basica
Bolsa de Estudos - Colégio 1° grau

“Tratando-se, portanto, de uma obrigacdo legal e contratual, j& que decorre ndo apenas da
Constituicdo e dos Acordos Coletivos historicamente firmados pela LIGHT, mas também das



obrigacbes assumidas quando da aquisicdo da empresa, 0 custo com a diferenca paga pela
gratificac@o de férias de forma parcialmente superior ao que dispde a legisla¢do vigente ndo pode
deixar de ser considerado nos calculos efetivos da Empresa de Referéncia, sendo este de R$
1.945.077".

Resposta da ANEEL:
Esse custo foi reconhecido na versdo final das despesas operacionais.

6) Participacdo nos lucros ou resultados - PLR

“Ha previsdo constitucional, artigo 7°, inciso XI, no sentido de que seja paga aos empregados a
participacdo nos lucros, ou resultados, desvinculada da remuneracdo. Por ndo ser a norma
constitucional de eficacia imediata, sua regulamentacdo deu-se pela Lei n.° 10.101/00".

“‘Ainda o artigo 218, § 4° da Lei Magna, assegura também que “a lei apoiard e estimulara as
empresas (..) que pratiguem sistemas de remuneragd0 que assegurem ao empregado,
desvinculada do salario, participagdo nos ganhos econdémicos resultantes da produtividade de seu
trabalho.”

“O custo anual da empresa nos Ultimos seis anos com este programa tem sido, em média, de duas
folhas de salarios béasicos. O Acordo Coletivo que prevé as metas e indicadores para 0 ano de 2003
ja esta em andamento, com previsao de dispéndio de R$ 17.448.636,...”

Resposta da ANEEL:

Esse custo ndo foi reconhecido, pois o Regulador entende que, ainda que possam constituir custos
empresariais, tais custos ndo tém natureza tarifaria, porque ndo s@o gerados pelos clientes que
consomem 0 servigo e cumprem regularmente com suas obrigagdes.

7) Rotatividade de Pessoal- TURNOVER

“...considerando que a Empresa de Referéncia deve aproximar-se de uma realidade possivel de
operagdo, € preciso que se incluam as despesas de rescisao no custo de pessoal, cujo valor previsto
para 2004 é de R$ 4 milhdes de reais”.

Resposta da ANEEL:

O Regulador entende que, ainda que possam constituir custos empresariais, tais custos ndo tém
natureza tarifaria, porque ndo sdo gerados pelos clientes que consomem o Servico e cumprem
regularmente com suas obrigagdes. Dessa forma, ndo devem ser repartidos entre todos os clientes,
mas assumidos pelo acionista (risco do negdcio). Sob uma otica regulatoria, esse critério se
apresenta como mais adequado quando se considera que entre as partes envolvidas na prestacéo
do servico, a concessionaria e 0 consumidor, apenas a primeira possui condi¢do de influir em sua
determinacdo. O repasse de tais custos para os consumidores configuraria um critério regulatorio
equivocado, pois desestimularia as empresas reguladas a executar a melhor gestéo possivel sobre
riscos que elas tém condigdes de gerenciar, dentro de certos limites.




8) Recursos para treinamento

“O artigo 390-C da CLT prevé expressamente que “as empresas com mais de 100 empregados, de
ambos 0s sexos, deverdo manter programas especiais de incentivos e aperfeicoamento profissional
da mao-de-obra.”

“...considerando que o indice de 1,5% reconhecido pela ANEEL representa um minimo, € necessario
reconhecer o custo total da LIGHT, que esta previsto para 2004 em R$ 3.000.000, equivalente a 3%
do custo de salario”.

Resposta da ANEEL:
Foi aplicado na ER o percentual de 1,5% sobre as remuneracgfes anuais para todas as empresas,
entende-se que seja suficiente.

9 Programa de estagiarios

“O custo anual da LIGHT com esse programa é de R$ 699.715, assim sendo solicitamos a inclusao
desse valor nos calculos efetivos dos custos da Empresa de Referéncia”.

Resposta da ANEEL:
Esse custo foi reconhecido na versao final das despesas operacionais.

C) Custos de O&M- Distribuicao

| - Tarefas Subdimensionadas:

Tempo de deslocamento - Rede de Distribuicéo
“O ajuste matematico do atual tempo médio de deslocamento para atendimento emergencial de 36 para 21
pontos de partida resulta num tempo médio de deslocamento de 30 minutos, valor este que propomos seja
adotado para nossas areas urbanas”.

Tempo de deslocamento— Subestagdes AT/MT
“...0 ajuste matematico resulta num tempo médio de deslocamento de 65 minutos, valor este que
propomos seja adotado para 0s servigos em subestacdes”.

Tempo de deslocamento— Linhas de 138 kV
“.face a logistica de atendimento ser idéntica a das subestaces solicitamos que seja
coerentemente adotado o tempo médio de deslocamento de 65 minutos”.

Tempo de deslocamento— Tarefas selecionadas em Trafos MT/BT
“que o tempo de deslocamento para as tarefas de manutencéo que dependam desses veiculos seja
ajustado para 65 minutos médios”.



Resposta da ANEEL:

Em relag&o aos tempos de deslocamento, a ER considera um valor médio que incrementa o tempo
de todas as tarefas individualmente. O que acontece na realidade, é que ha tempos maiores ou
menores em tarefas individuais, e muitas tarefas que se realizam em forma conjunta, onde o tempo
médio de deslocamento por tarefa € significativamente menor ao valor do modelo.
Consequentemente ndo corresponde modificar os tempos de deslocamento.

2) Manobras de Rede

Sistema Aéreo
“Assim, solicitamos que seja considerada, para fins de quantificacdo na ER, a execucdo de trés
manobras para efetivacdo de cada impedimento em redes aéreas”.

Sistema Subterraneo

Dessa forma, considerando a atual proporcionalidade entre nossas redes radiais e reticuladas de
MT, propomos que seja considerada, para fins de quantificacdo na ER, a execucdo de sete

manobras para efetivacdo de cada impedimento em redes subterraneas,...”

Resposta da ANEEL:

As manobras na rede estdo devidamente consideradas nas tarefas de operagdo da ER, processos
de O&M.

3) Illuminagdo Publica

“..indicamos como custo mensal de manutencdo por ponto de iluminagdo ovalor de R$ 3,10
(deflacionado para dezembro de 2001), ao invés de R$ 1,58 considerado insuficiente para a
contratacdo desses servicos. Mediante o exposto, 0 custo anual de manutencdo do sistema de
iluminacdo publica sob responsabilidade da concessionaria estd orgado em R$ 1.938.1443. Valor
que solicitamos seja considerado nos custos totais da ER”.

Resposta da ANEEL:
O pleito da empresa n&o foi reconhecido. Os custos de mao de obra, transporte e materiais considerados
na ER esta isondmico com todas as empresas que passaram pelo processo de revisao tarifaria.

4) Especificidade do Atendimento de Emergéncia

“...reivindicamos seja adicionada aos custos operacionais definidos para a ER a remuneracéo anual
de R$ 2.417.760,00, equivalente a disponibilidade, por 52.560 (12 X 8760 X % ) horas, de uma
equipe C2".

Resposta da ANEEL:
O atendimento de emergéncia esta reconhecido nas tarefas de operacéo da ER.

5 Veiculos de Servigos

“... identificamos como subavaliado o preco da “caminhonete”, que, entendemos, nédo incorpora 0s
custos adicionais relativos a suportes de escadas, caixas para acondicionamento de material e



iluminacdo de seguranca...considerando que o custo desses acessorios — especificados no Anexo |I
- gira em torno de 40% do valor do veiculo, solicitamos que seja o preco da “caminhonete” alterado
de R$ 33.078,00 para R$ 46.309,00, implicando num acrescimo de R$ 1.631.400,00 nos custos
operacionais de nossa ER”.

Resposta da ANEEL:
Os custos de veiculos serdo modificados quando do fechamento da revisdo tarifaria da
concessionaria.

6) Revisdo quantitativa de Servicos em Linhas de 138 kV

“Estéo incluidos neste item todos os ajustes relativos tanto as quantidades de servigos necesséarias

como aos tempos de execugdo envolvidos, que resultaram numa demanda incremental de R$
197.346,00, a qual solicitamos que seja incorporada a ER”.

Resposta da ANEEL:

De acordo com 0 modelo da ER foram considerados recursos suficientes por ocasiao da revisdo da
LIGHT a titulo de O&M de linhas de 138 kV, conforme segue: i) R$ 1.834.000 para tarefas de
manutenc¢do de linhas; ii) R$ 476.500 para troca de cabo para-raios; i) R$ 991.000 para obras e
limpeza de faixa de passagem; e iv) R$ 380.000 para manutengdo de cabos subterraneos. Além
disso, existem R$ 7.960.000 aplicados parcialmente na linha de 138 kV. A esses itens foram
adicionados os recursos j& mencionados das regionais e na estrutura central para a Alta Tensao.

7) Revisdo quantitativa de Servigos em Subestagdes AT/MT

“Estéo incluidos neste item todos o0s ajustes relativos tanto as quantidades de servigos necessérias
como aos tempos de execucdo envolvidos, que resultaram numa demanda incremental de R$
2.966.683,00, a qual solicitamos que seja incorporada a ER”.

Resposta da ANEEL:
Os custos reconhecidos, em particular nessas instalacbes, incluem recursos suficientes,

considerando em particular os recursos adicionais existentes nas geréncias regionais.

De acordo com o0 modelo da ER foram considerados recursos suficientes por ocasido da revisao da
LIGHT a titulo existentes quantitativa de Servicos em SubestacBes AT/MT, conforme segue: i) R$
2.091.000 para O&M de subestagdes; i) R$ 328.500 para manutencédo de subestacdes de SF6; e iii)
R$ 167.500 para manutencdo de equipamentos de subestacdes. A esses itens foram adicionados 0s
recursos ja mencionados das regionais e na estrutura central para a Alta Tenséo.

Il - Tarefas Adicionais:

“a seguir, a relagao de tarefas essenciais a adequada manuten¢éo do sistema distribuidor da Light (<
34,5 kV), cuja incorporagao ao escopo da ER solicitanps seja providenciada”.



Limpeza de Rede

“Durante o periodo de ferias escolares, a Light registra um aumento de cerca de 35% nas
ocorréncias ndo programadas, causadas, principalmente, por interferéncia de terceiros, que ao
soltarem pipas nas proximidades das redes elétricas provocam desligamentos acidentais por curto-
circuito... nos periodos pés férias escolares, a limpeza de toda rede suscetivel a este tipo de
interferéncia”.

“Em funcéo dessas demandas, temos promovido, anualmente, a limpeza de 4% de nossos circuitos
aéreos, totalizando a extensdo média anual de 1.400 km”.

Resposta da ANEEL:
Foram reconhecidos os gastos de Limpeza de Rede na versao final das despesas operacionais, no
item "tarefas ndo previstas na ER".

Limpeza de Caixas de Inspecao

“Este procedimento tem por objetivo viabilizar, fisicamente, as operagdes realizadas pela Light de
manutengdo preventiva ou corretiva em cabos instalados na rede, bem como nas estruturas civis,
quando necessario 0 esgotamento da caixa”.

“Segundo nossos regstros de servicos, esta tarefa é realizada em 480 caixas por ano”

Resposta da ANEEL:
Foram reconhecidos os gastos de Limpeza de Caixas de Inspe¢do na versao final das despesas
operacionais, no item "tarefas ndo previstas na ER".

Inspecdo/Manutencao de Protetores

“Esta manutencdo consiste em limpar e lubrificar as partes mecanicas, verificar pontos de conexdes,
verificar e testar o funcionamento dos componentes que sofrem mais desgastes devido as
freqlientes operacdes, tais como: relés eletromecanicos, chave contatora, motor, bobinas, circuitos
de acionamento, etc".

Anualmente séo realizadas 2.600 operacdes deste tipo.

Resposta da ANEEL:

Foram reconhecidos os gastos de Inspecdo/Manutencdo de Protetores na versdo final das
despesas operacionais, no item "tarefas ndo previstas na ER".

Inspecdo/Manutencéo de Equipamentos Elétricos

“Da mesma forma que para protetores “network” se faz necessaria, em relacdo aos transformadores
e chaves a 6leo de nosso sistema subterraneo, a realizacdo de manutencdes preventivas, com o
objetivo de manté-los livres de defeitos, substituindo ou reparando componentes, antes do
esgotamento da sua vida Util, de forma a prevenir a ocorréncia de falhas”.

“Em funcdo do atual parque instalado, sdo necessarias 1.400 intervencdes anuais’.
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Resposta da ANEEL:
Foram reconhecidos 0s gastos de Inspe¢do/Manutencdo de Equipamentos Elétricos na versao final
das despesas operacionais, no item "tarefas ndo previstas na ER".

Manutencao Civil em Subesta¢6es do Sistema Distribuidor

“De forma a preservar as condigbes de seguranga e funcionalidade de nossas Subestacdes do
Sistema Distribuidor, promovemos, anualmente, inspe¢do/manutencdo civil em cada uma delas,
atividade que engloba, sempre que necessario, a recomposicdo de brita, reparo de portdes, reparo
de cercas e/ou muros e recomposicao das condicdes fisicas de acesso”.

“Anualmente realizamos 109 inspecdes deste tipo”.

Resposta da ANEEL:
Foram reconhecidos os gastos de Manutengdo Civil em Subesta¢des do Sistema Distribuidor na
versdo final das despesas operacionais, no item "tarefas ndo previstas na ER".

Reguladores de Tenséo

“A Aneel, na modelagem da ER, considerou nula (zero) a quantidade de reguladores de "tension eat
urbano” instalados em transformadores de subestacdo. A falta deste equipamento impossibilita a
regulacdo da tensdo elétrica de fornecimento acarretando inconformidades e prejuizos na qualidade
do servigo. O sistema LIGHT possui um regulador de tens&o instalado em cada transformador, o que
resultam em 28 equipamentos nas Subestacdes EAT-AT SF6 e 257 reguladores nas Subestacdes
EAT-AT Aéreas. A manutencdo e adequacdo desses reguladores apresentam custos anuais,
valorados em dezembro de 2001, de R$ 349.128,00".

Resposta da ANEEL:
Na versdo final de despesas operacionais, foi incluida a manutencéo dos reguladores.

Manutencao no Sistema EAT Subterréneo

“A utilizacdo de sistemas de Extra Alta Tensdo (138 kV) Subterrdneo, instalado antes da
privatizacéo, foi a melhor solu¢do encontrada para transportar grandes blocos de energia ao centro e
a zona sul da cidade do Rio de Janeiro, dadas suas elevadas densidades de carga. Por tratar-se de
uma especificidade de nossa concessao solicitamos que o custo anual de R$ 294.829,00, seja
incluido na ER a fim de garantir os atuais padrdes de qualidade e continuidade do fornecimento”

Resposta da ANEEL:
Foram reconhecidos os gastos de Manutengdo no Sistema EAT Subterraneo na verséo final das
despesas operacionais, no item "tarefas ndo previstas na ER".

Manutencdo Civil e Fiscalizacdo de Faixas
“Esta atividade contempla todas as tarefas vinculadas a fiscalizacdo e manutencdo das faixas de

passagem das linhas de 138 kV ..., ndo incluidas na modelagem apresentada da ER. Os custos
destes servicos totalizam R$ 768.660,00, valor este que solicitamos seja incorporado a ER”.
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Resposta da ANEEL:
Foram reconhecidos os gastos de Manutencéo Civil e Fiscalizagdo de Faixas na versdo final das
despesas operacionais, no item "tarefas ndo previstas na ER".

Medic&o de resisténcia de Aterramento

“Atividade correspondente a medicdo da resisténcia de aterramento nas estruturas de suporte das
linhas aéreas de 138 kV, ndo estdo contempladas na modelagem apresentada da ER, cujo custo
total é de R$ 87.936,00, valor este que solicitamos seja incorporado a ER”.

Resposta da ANEEL:
A tarefa esta incluida no modelo da ER.

[l - Tarefas Adicionais:

“..a seguir, a relacdo de custos inerentes ao processo de distribuicdo de energia elétrica e de
obrigacdes legais, cuja incorporagdo ao escopo da ER solicitamos seja providenciada”.

Campanha de Medicao

“.. as despesas com a aquisicdo dos medidores e equipamentos auxiliares, como coletora e
transformadores de corrente, ndo estdo contemplados, (ER) pois estdo alocadas no investimento e,
naturalmente, remuneradas na Base de Remuneragdo Regulatéria. Os custos que solicitamos o
reconhecimento na ER, totalizando o valor anual de R$ 944.000,05, s&o referenciados pelas
despesas incorridas na recente campanha de medi¢éo realizada no verao de 2003”.

Resposta da ANEEL:

Este custo ndo € reconhecido dentro da ER (econdmico), uma vez que sua incidéncia ndo € anual.
Assim, como forma de reembolso pela consultoria este custo é tratado como financeiro dentro do
reajuste tarifario em uma Unica parcela.

C) Custos Indiretos e Outros
1 Almoxarifados de O&M:

“Com base na &rea necessaria para armazenagem (coberta 26.025 m2 e externa 123.475 n2) e
utilizando o preco ponderado do n verificado pela Light de R$ 8,19 n2 e 0,63 m2, para as areas
cobertas e patios, respectivamente, encontramos 0s seguintes valores anuais que devem ser
reconhecidos pela ER”.

- Areas Cobertas & R$ 2.557.737 / ano
- Areas Externas & R$ 933.471/ ano

“Assim, totalizamos um custo anual (preco de out/2003) de R$ 3.491.208, 0 que representa um custo
adicional aos valores inseridos na Empresa de Referéncia de R$ 2.720.655/ano”.
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Resposta da ANEEL:
A ANEEL considera que os custos com almoxarifados reconhecidos na ER estdo adequadas.

2 Aluguel e Mobiliario

“...tomando-se por base os valores praticados na cidade do Rio de Janeiro e demais municipios na
area de concessao da Light, a especificidade dos imdveis e sua localiza¢do estratégica, obtemos, 0
preco médio de R$ 31,29/m2, que deve ser considerado no célculo do aluguel de iméveis na ER”
“com isso, 0 valor anual necessario para aluguel de imdveis € de R$ 7.584.696, representando um
acréscimo na ER no montante de R$ 996.264"

Resposta da ANEEL:
O valor de aluguel de escritérios foi corrigido para R$ 20/m2.més, conseqlientemente resultou uma
despesa anual de R$ 5.700.000.

3 Insumos e outros gastos

“Este item contempla 0s gastos correntes de escritorio, tais como papelaria, manutengdo de fax e
reprografia, e outras compras menores. Além disso, estdo incluidos: limpeza, seguranga,
mensageiro, 0s servicos de agua e esgoto, de eletricidade, o IPTU, a Taxa de Incéndio, a
manutencdo predial e dos equipamentos de combate a incéndio da Sede Central e escritorios
comerciais, bem como das edificacdes e almoxarifados de O&M. Estes gastos anuais totalizam R$
19.125.355".

‘“Na ER a ANEEL estima os Insumos e Outros Gastos como sendo da ordem de 5% das
remuneracdes. Além disso, foram incluidos os servicos de limpeza, seguranca e mensageiro,
custeados como servicos contratados de terceiros, bem como os servicos de agua e eletricidade,
perfazendo o total geral de R$ 7.935.811,00/ano (preco de out/2003). Este valor arbitrado é
incompativel com as necessidades da Light, deixando, inclusive, de contemplar gastos de carater
obrigatdrio, relativos ao IPTU, Taxas e Equipamentos de Combate a Incéndio por exigéncia legal”.

“Assim, inseridos os custos de carater legal ndo incluidos na ER e fazendo os ajustes proporcionais
a complexidade da operacdo da empresa, pleiteamos um complemento na ER no montante de R$

11.189.544/ano (preco de out/2003)".

Resposta da ANEEL:

Em particular IPTU e Taxa de Incéndio foram reconhecidos como adicionais na verséo final da ER
em Outros Gastos. Assim a ANEEL entende que esse custo é mais que suficiente se levarmos em
consideracdo os 5% de "Outros Gastos", e 0s gastos especificos reconhecidos de vigilancia,
limpeza, eletricidade, telefone, etc.

4 Auditoria Externa
“Os valores considerados na ER relativos aos gastos com auditoria externa R$ 203.850/ano, nao

refletem a realidade de mercado, principalmente, face a complexidade das verificacdes dos diversos
processos das empresas de energia elétrica e a especificidade do plano de contas do regulador.
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Podemos constatar que os valores cobrados no mercado por estes servicos s@o significativamente

mais elevados. O valor deve ser revisto para 0 montante de R$ 400.000, o que trara um acréscimo
na ER de R$ 196.150/ano”.

Resposta da ANEEL:
Os gastos de auditoria externa foram reconhecidos com 0 mesmo critério que foi adotado para todas
as empresas. O valor para o LIGHT levou em conta o porte da empresa.

5 Computadores Pessoais

“Este valor (R$ 4.683.680/ano) é cerca de 1% superior ao respectivo custo apresentado para a
Empresa Referéncia, de R$ 4.627.257/ano, o que demonstra a necessidade de ajuste no valor de

R$ 56.423nos custos de computadores pessoais”.

Resposta da ANEEL:
Os gastos com os PCs estdo devidamente reconhecidos, de acordo a valores de mercado.

6. Sistemas Centrais

Sistema de Administracao e Finangas

“Cerca de 80% do volume das aplicacbes administrativas e financeiras é realizado
em ambiente de gestdo empresarial integrada ERP (SAP/R3) abrangendo, além dos processos de
gestdo de materiais, contabil, financeiro, de recursos humanos, dentre outros, a automacdo dos
processos de gestdo de obras, em todas as areas operacionais da LIGHT, envolvendo 1.100
estacBes de trabalho”.

‘A Empresa de Referéncia apresenta o valor de R$ 4.235.671/ano, que
consideramos inadequado para o nivel de automagdo dos processos administrativos/financeiros
implementados na LIGHT, o que corresponde a um \alor de R$ 6.033.754/ano, compativel com 0s
valores praticados no mercado. Portanto é necessario um ajuste de R$ 1.798.083, nos custos a
serem considerados”.

Sistema de Gestdo Comercial

‘O custo de R$ 8.779.993/ano apurado para os sistemas de Gestdo Comercial
representa um acréscimo de 9%, em relagdo ao valor de R$ 8.041.562 proposto por essa Agéncia.
Esta diferenca é devida ao significativo aumento da demanda de desenvolvimento de novas
funcionalidades nos Sistemas Comerciais, necessarias ao combate as perdas”.

“Destacamos 0 aumento das demandas de parcelamentos, reavisos e cortes, além
do desenvolvimento de novas funcionalidades nos modulos de fraudes, vistorias, cobrancas
terceirizadas, entre outras”.

“Existe, portanto, a necessidade do ajuste de R$ 7138.431 ao valor proposto, de
forma a adequar os custos a realidade da Empresa e do Estado do Rio de Janeiro”.
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Sistema de Gestéao da Distribuicdo

“Os valores de investimento e implementacdo propostos na Nota Técnica ndo estéo
adequados ao montante ja gasto pela Empresa na implementagéo de funcionalidades como”:

- Gestdo da Manutencéo e de Projetos;

- Planejamento do Sistema da Distribui¢&o;

- Gestdo de Ocorréncias da Distribuicao;

- Gerenciamento da Operacdo em tempo real;

- Gerenciamento de Intervenc¢des Programadas;
- Indicadores de Qualidade;

- Balangos Energéticos

“Abaixo, mostram-se 0s custos envolvidos e ja desembolsados pela Empresa para a
implementacdo do SGD, baseados em dados contabeis”.

Hardware Servidores de dados e aplicacdo e postos de trabalho funcionais R$
2.137.662,83;

Software Licencas para banco de dados (Oracle), licengas de Smallworld R$
6.141.418,89;

Implementag¢do Implementacdo de funcionalidades de cadastro, gestdo de
ocorréncias, indicadores de qualidade, balanco energético e integragdo com outros sistemas R$
10.185.387,59.

TOTAL R$ 18.464.469,31
SCADA

“0 sistema SCADA, que gerencia 0s equipamentos com tecnologia digital instalados
nas subestacdes e na rede de média tensdo, foi construido baseado em tecnologia OASYS e em
arquitetura de hardware e de comunicagdes que foi implantada de forma a permitir que, de forma
automatica, um centro possa assumir a opera¢do de toda a area de concessdo em caso do outro
centro entrar em colapso. No COD1 e COD2 - os dois Centros de Operagdo da Distribuicio que
atendem & toda a area de concessdo - estdo instalados 8 servidores SUN, ligados em sistema
HOT/STANDBY, de forma que exista total redundancia dos servidores de tempo real e histérico”.

“O sistema SCADA do COD1 e COD2 esta integrado aos SCADA's do COR1 e
COR2 e também ao SGD, permitindo uma gestao completa da rede de média tensao da LIGHT".

“Abaixo, mostram-se 0s custos envolvidos e j& desembolsados pela empresa para a
implementacdo do SCADA, baseado em dados contabeis”.

Hardware Servidores de dados e aplicacdo e postos de trabalho funcionais R$
1.226.980,93
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Software Licengas SCADA OASyS R$ 4.441.567,97. Implementacdo Servicos de

implementacédo da base de dados em tempo real e integracdo ao Sistema de Gestdo da Distribuigdo
R$ 10.628.727,52.

TOTAL R$ 16.297.276,43
GIS

“Os valores de investimento e implementacdo propostos na Nota Técnica ndo estéo
adequados ao montante ja gasto pela empresa. Ha que se considerar também os valores de
mercado para licengas de software, hardware, atualizagdo cartografica, etc., necessarios para a
implementacdo e manutenc¢ao ao ambiente tecnoldgico”.

“Abaixo, mostram-se 0s custos envolvidos e j& desembolsados pela empresa para a
implementac¢do do GIS, baseado em dados contabeis”.

Hardware

Servidores de dados e aplicagdo e postos de trabalho funcionais R$ 984.993,52

Software Licencas para banco de dados (Oracle), licencas de Smallworld R$
2.829.846,55

Servigo de geracdo da base de dados de mapeamento R$ 5.291.973,73

Servigo de criagdo da base de dados da rede de distribuicdo R$ 11.484.802,04

Consultoria e servigos de implementacdo R$ 4.693.228,79

TOTAL R$ 25.284.844,63
Comunicacéo de Sistemas e Comunicacao da Distribuicéo

“As despesas apuradas, de R$ 12.851.721/ ano, incluem 0s custos com 0s canais
dedicados de transmissdo de dados para as Subestacdes e Usinas para os servigos de telemetria,
coleta de dados operativos e registros de perturbacdes elétricas”.

“Diversas rotas desta rede possuem redundancia fisica e l6gica de circuitos com o
objetivo de prover alta digonibilidade e performance, visando a manutengdo da continuidade
operativa do sistema elétrico, de modo a ndo comprometer o nivel de servigo prestado aos clientes.
No entanto, para isso o custo do aluguel destes circuitos € maior. A soma dos custos na Empresa de
Referéncia relativos a Comunicacdo de Sistemas e Comunicacdo da Distribuicdo representa R$
9.784.800/ano.

Portanto, reivindicamos o complemento de R$ 3.066.921, devido a sua relevancia

para a operacao elétrica da LIGHT, de modo a ndo comprometer a qualidade dos servicos prestados
aos clientes”.

Resposta da ANEEL:

Como consideracdo de carater geral sobre os sistemas de informatica e comunicagdes (Sistema de
Administracdo e Financas, Sistema de Gestdo Comercial, Sistema de Gestdo da Distribuicéo,
SCADA, GIS, e Comunicacao de Sistemas e Comunicacdo da Distribuicdo), cabe mencionar
que na revisdo de 2003 foi reconhecida como anuidade de investimentos e manutengdo o montante
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de R$ 37,5 milhdes. Este montante ndo inclui as comunicagdes telefonicas que correspondem a R$
135 por funcionario alocado em escritérios. N&o foi considerada em 2003 a manutencdo de
Hardware e Software Centrais, que implica em um incremento de R$ 1,2 milhdes. Considerando 0s
38,7 milhdes de sistemas e comunicacdes, estas despesas correspondem a 7,8% do total de custos
operacionais, valor considerado razoavel. O tnico montante que sera revisado em ocasigo do indice
de Reajuste Tarifario - IRT de 2004 seré o correspondente aos sistemas de gestdo de distribuicao,
onde o montante reconhecido em 2003 € insuficiente para cobrir as funcionalidades descritas pela
empresa.

Para 0s outros sistemas e as comunicacOes de dados e radio entende-se que 0s montantes
reconhecidos sdo suficientes, Finalmente cabe comentar que nos pleitos da empresa mesclam-se
anuidades com montantes iniciais de investimentos, o que conduz a certa confusdo, a anuidade
reconhecida aplica-se a todos os anos do ciclo tarifario com os ajustes anuais que determina o
contrato de concessao.

7. Comunicagéo Telefonica

“Os custos referentes a Telefonia Fixa sdo de R$ 5.442.618/ano.Tratam-se de despesas com
aluguel de troncos e com o0s servicos de operagdo e manutencdo das 17 centrais telefonicas
implantadas na area de concessao da Light e das Centros de Operacao”.

“Inclui os custos com ligagdes locais, DDD e DDI, linhas diretas dedicadas as Subesta¢des e Usinas
para atender aos requisitos de operacao do sistema elétrico”.

“Com relagdo a Telefonia Mével os custos sdo de R$ 2.173.539/ ano. Tratamse de despesas com
telefonia celular e radios moveis utilizados em sua maioria pelas equipes de campo na execugéo de
servicos de operacdo e manutencgdo na rede de distribuicao elétrica”.

“Em fun¢do do acidentado relevo geogréfico existente em grande parte dos 31 municipios atendidos
pela Light, ha necessidade do uso intensivo de equipamentos moveis para viabilizar a comunicacéo
das equipes de campo com os Centros de Operacao”.

“Os custos na Empresa de Referéncia relativos a Comunicacdo Telefonica representa R$
2.930.548/ano. Portanto, reivindicamos o complemento de R$ 4.685.609, devido a sua relevancia
para a operacéo eletrica da Light, de modo ndo comprometer a qualidade dos servigos prestados
aos clientes”.

8. Sistema Call Center

“Entendemos que o0 montante inserido na Empresa de Referéncia ANEEL, para o Sistema Call
Center, atinge somente parte das necessidades da Light. A empresa vem gradativamente investindo
neste sistema, de forma a atender uma situagdo peculiar existente na area na qual a Light presta
seus servicos, no que se refere a alto indice de perdas por furto de energia e inadimpléncia, uma
vez que as agBes no campo, com intervencdes e cortes, refletem num aumento da demanda dos
servigos com custos crescentes para a melhoria do sistema. Os investimentos j& desembolsados
pela empresa, baseado em dados contdbeis, atingem R$ 4.071.000, havendo gastos em
manutencdo anuais na ordem de R$ 3.230.000. Estes montantes representam um custo anualizado
para a Light de R$ 3.984.360".
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“Assim, para atendermos as determinacOes e obrigatoriedades dessa Agéncia e permitir uma
adequada prestacao de servicos aos clientes, a ER deve contemplar um acréscimo neste item de R$

2.499.764 | ano”.

Resposta da ANEEL:

As comunicacdes de operacdo (Comunicacdo Telefonica e Sistema Call Center) estdo incluidas
no item correspondente da Diretoria de Distribuicdo. Em relacdo as comunicagdes telefonicas
convencionais, mantém-se a posicdo regulatéria aplicada a todas as empresas, de R$ 135 por
empregado alocado em escritorios, preco de novembro de 2003.

9. Custod e Automacéo das Subestacdes

“Segundo observamos na Nota Técnica e, de acordo com o discutido na reunidao de 20/08/2003,
realizada nessa Agéncia, entendemos que o nivel de automacédo considerado para a Empresa de
Referéncia é superior ao nivel no qual hoje se encontra a Light. Assim, para que 0s demais custos
calculados para a Empresa de Referéncia esteja numa mesma referéncia, procuramos nele refletir o
custo dos investimentos previstos para a necessaria automacgao adicional”.

“De acordo com o programa de investimento para o periodo de 2003-2008, apresentado na Nota
Técnica n° 02/2003 - RT, de 16/07/2003, em atendimento ao oficio ANEEL n° 188/2003, de
02/06/2003, estamos incluindo na Empresa de Referéncia os custos anuais relativos a automagdo
com 33 subestacdes no montante de R$ 10.865.617, o que proporcionard menor tempo de
restabelecimento das subesta¢@es, redugdo das perdas técnicas e a racionalizacdo da operagao do
sistema. Nota-se que esse programa ainda ndo esgota as necessidades de automacgéo da Light”.

“O valor acima refere-se ao investimento de R$ 71.500.000, amortizado em 15 anos, com taxa de
remuneragao de 17,06%".

Resposta da ANEEL:
O custo de investimento em automatizacdo faz parte das instalagbes do servico e

conseqlientemente se reconheca na base de capital, ndo € uma despesa, portanto ndo é
considerado na Empresa de Referéncia.

10. PublicacGes de Avisos de Interrupgéo

“De acordo com o que estabelece a Resolucdo da ANEEL 024, de 27 de janeiro de 2000, artigo 3°,
item XIIl e todo o artigo 14; “a concessionaria devera avisar a todos os consumidores da respectiva
area de concessdo sobre as interrupgdes programadas, informando a data da interrupg&o, horario de
inicio e término, observando os seguintes procedimentos”:

| — unidades consumidoras atendidas em tensdo superior a 1 kV e inferior a 230 kV, com demanda
contratada igual ou superior a 500 kW: os consumidores deverdo receber o aviso por meio de
documento escrito e personalizado, com antecedéncia minima de 5 (cinco) dias Uteis em relacdo a
data da interrupgéao;
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Il - unidades consumidoras atendidas em tens&o inferior a 69 kV e que prestem servico essencial:
os consumidores deverdo receber o aviso por meio de documento escrito e personalizado, com
antecedéncia minima de 5 (cinco) dias Uteis em relacdo a data da interrupcao;

Il — unidades consumidoras atendidas em tens&o igual ou inferior a 1 kV e que exercam atividade
comercial ou industrial: os consumidores deverdo receber 0 aviso por meio de documento escrito e
personalizado, com antecedéncia minima de 3 (trés) dias Uteis em relagdo a data da interrupcéo,
desde que efetuem o cadastro da unidade consumidora na concessionaria para receberem esse tipo
de servigo; e

IV - outras unidades consumidoras: 0s consumidores deverdo ser avisados por meios eficazes de
comunicacdo de massa ou, a critério da concessiondria, por meio de documento escrito e
personalizado, informando a abrangéncia geogréfica, com antecedéncia minima de 72 (setenta e
duas) horas em relacdo ao horario de inicio da interrupg&o.

§ 1o Nas unidades consumidoras onde existam pessoas usuarias de equipamentos de autonomia
limitada, vitais & preserva¢do da vida humana e dependentes de energia elétrica, 0os consumidores
deverdo ser avisados de forma preferencial e obrigatoria, por meio de documento escrito e
personalizado, com antecedéncia minima de 5 (cinco) dias Uteis em relacdo a data da interrupcao,
desde que efetuem o cadastro da unidade consumidora na concessionaria para receberem esse tipo
de servico.

§ 20 A concessionéria devera manter e disponibilizar, por 5 (cinco) anos, os registros das
interrupcOes de carater de urgéncia e das programadas, discriminando-as em formulario proprio.

§ 30 A concessionaria podera utilizar outros meios de comunicacdo para a divulgagdo das
interrupgBes programadas, desde que pactuados com o consumidor, devendo nesses casos manter
registro e/ou copia das divulgacdes para fins de fiscalizacdo da ANEEL. “

“Em vista do exposto acima, a Empresa de Referéncia deve considerar esses custos de Avisos e
Publicacdes na midia informando aos clientes que em determinada area havera interrup¢do de
energia para melhoria da rede elétrica”.

“Cabe salientar que esses custos ndo podem ser consideradas como despesas de marketing e sim
como despesas obrigatdrias, exigidas pelo Regulador”.

“Portanto, a Empresa de Referéncia deve considerar um acréscimo no montante de R$ 195.000, que
€ o valor previsto para 0 ano de 2003, considerando que no ano de 2002, verificamos gastos de R$
197.222 e, até junho deste ano, ja tivemos despesas de R$ 94.091".

Resposta da ANEEL:
Recentemente o regulador modificou o critério para custos de publicagdes e marketing. Ao montante

ja reconhecido que foi baseado na quantidade de clientes, seré adicionado por ocasido dos ajustes
na Empresa de Referéncia no montante adicional correspondente a publicacbes de caréater legal.

11. Dimensionamento de Escritérios Comerciais
“Contudo, cabe ressaltar que considerando os 21 escritdrios existentes, 0s mesmos tém que atender

uma gama de clientes superior a do proprio municipio em que se localiza, principalmente na regido
do Vale do Paraiba. Caso contrario, aproximadamente 200.000 clientes ndo sao “considerados” para
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o0 correto dimensionamento do porte dos respectivos escritorios. Assim, sugerimos a seguinte
composicao”™

MUNICIPIO/REGIAO CLIENTES TIPOS DE ESCRITORIOS VERIFICADOS PADRAO
Rio de Janeiro 1.915.349 2.000.000 1 x 10
Nova Iguagu 301.007 200.000 1

Duque de Caxias 253.550 200.000 1

Sao Jodo de Meriti 146.964 200.000 1
Belford Roxo 192.318 200.000 1

Belford Roxo 142.059 - -

Nil6polis 50.259 - -

Queimados 67.117 70.000 2

Queimados 39.888 - -

Japeri 27.229 - -

Itaguai 26.812 25.000 3

Volta Redonda 79.147 70.000 2

Barra Mansa 71.015 70.000 2

Barra Mansa 55.831- -

Quatis 3.508 - -

Rio Claro 5.306 - -

Pinheiral 6.370 - -

Barra do Pirai 70.742 70.000 2

Ou seja:

Tipo Clientes por Escritorios Quantidade de escritorios
Tipo 1 100.000 a 300.000 14

Tipo 2 40.000 a 100.000 6

Tipo 310.000 a 40.000 1

TOTAL 21

“Com efeito, 0 aumento do porte dos escritérios comerciais que resulta na maior participacdo do tipo

2, em detrimento do tipo 3 implica num custo adicional anual estimadol em R$ 840.333,00 (valor em
dezembro de 2001) que solicitamos seja incorporado aos custos ER com a seguinte desagregacao”

Resposta da ANEEL:
A proposta da empresa quanto a estrutura dos escritorios comerciais ja foi incorporada a ER na
revisdo de 2003.

Il - OUTROS COMENTARIOS:

Comentario da LIGHT na AP 028/2003

[II.1 Herancas do Passado
[11.1.1 Passivo Trabalhista

“Tomando como base a previsédo legal dos artigos 10 e 448 da Consolidagéo das Leis do Trabalho —
CLT, é possivel concluir que a modificacdo na propriedade da empresa ndo influi nos contratos de
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trabalho, que continuam vigorando com todas as suas clausulas. Muito embora o0 empregador seja 0
proprietario do patriménio, a vinculagdo dos empregados durante o contrato de trabalho €, em
principio, ao negdcio, a empresa, e ndo ao proprietario do empreendimento”.

“Passivos Trabalhista = R$ 12.800.000. Este valor relativo a 1/5 do montante provisionado, tendo em
vista 0 periodo de 5 anos da Revisdo Tarifaria”.

Resposta da ANEEL:
Foi solicitado da Procuradoria Geral da ANEEL que emitisse parecer referente ao pleito da LIGHT,
conforme Memorando n° 364/2003-SRE/ANEEL, de 8/08/03.

[11.1.2 Passivo da Braslight

“...0 passivo da Fundacdo Braslight composto pelos valores de beneficios ja concedidos pela Light
nao somente devera ter o correspondente reconhecimento tarifario porque compde obrigacao
expressamente assumida pela LIGHT sob o edital de privatizagdo, como também néo podera ser
desconsiderado dentre os custos operacionais da Empresa de Referéncia, uma vez que, conforme
afirma a propria ANEEL na Nota Técnica n° 188/2003 todos o0s gastos de pessoal, inclusive
aqueles determinados por “outras disposicdes aplicaveis” — no caso da Light, o artigo 202, §2°, da
Constituicdo Federal- séo considerados nos estudos para o desenho da Empresa de Referéncia”.

“O ndo reconhecimento dessas contribuicbes compromete o equilibrio econémicofinanceiro do
Contrato de Concessao celebrado, colocando em risco a manuten¢do do pagamento dos beneficios
aos atuais e futuros aposentados e sujeitando a organizacdo as penalidades da legislacao
previdenciaria”.

“Para 2004 e 2005 estima-se um custo anual de R$50.606 mil, de R$ 56.257 mil para 2006 e de
R$61.819 para 2007 em diante”.

Resposta da ANEEL:
Foi solicitado da Procuradoria Geral da ANEEL que emitisse parecer referente ao pleito da LIGHT,
conforme Memorando n° 364/2003-SRE/ANEEL, de 8/08/03.

[11.1.3 Passivo com Plano Cruzado

“Assim € que assiste a Light o direito de recuperar, pela via tarifaria, os desembolsos que ja efetuou
e 0s que vier a ser compelida judicialmente a efetuar, com base nos processos do chamado “Plano
Cruzado”.

‘Ao todo, a Light responde por 241 processos de “Plano Cruzado”, sendo que destes, 18 ja
transitaram em julgado e em 3 deles a Empresa foi compelida a depositar em juizo R$ 2,3 Milhdes
para garantir a execucao das sentencas”.

“Entre os 18 processos ja transitados em julgado encontram-se 0s da CSN e da VALESUL que, pelo
volume de energia envolvida, alcancam valores muito elevados”

“Estima-se que 0 somatério dos ressarcimentos em processos judiciais ja encerrados e em

andamento, com probabilidade grande de serem desfavoraveis para a empresa, alcancem o
montante de mais de R$ 200 Milhdes”.
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‘Nas Demonstracfes Financeiras de 30.06.2003 encontra-se provisionado um montante de R$
21.180 Mil, para fazer face aos desembolsos esperados com restituicGes relativas aos processos em
vias de deciséo final".

Resposta da ANEEL:
Foi solicitado da Procuradoria Geral da ANEEL que emitisse parecer referente ao pleito da LIGHT,
conforme Memorando n° 364/2003-SRE/ANEEL, de 8/08/03.

l1l.1.4 Passivo Civel

“A Light tem provisionado nas demonstragdes financeiras de 30.06.2003 o valor de R$22.312 mil,
(Ressarcimento de Danos pelo Uso da Rede de Distribuigdo; Danos Morais) correspondente ao
montante provavel de desembolso nestes processos. O que se pretende e que seja reconhecido no
custo da Empresa de Referéncia um valor anual equivalente a 1/5 desse montante, correspondente
a R$ 4.462 mil".

l11.1.5 Passivo com INSS e FGTS

“Considerando o conjunto de passivos INSS e FGTS existentes em 30.06.2003 verifica-se um
contencioso total de R$ 131.193 Mil e um valor provisionado de R$85.159 Mil".

“O que se pretende é que seja reconhecido no custo da Empresa de Referéncia um valor anual
equivalente a 1/5 do montante provisionado que € a expectativa de desembolso esperada no
periodo tarifario sob revisao, ou seja, um valor de R$17.032 Mil”.

[1.1.6 Passivo Tributarios
Os itens desses passivos estao abordados a seguir:

11.1.6.1 Lei 8.200/91

“Estimativas efetuadas pela Companhia apontam para um risco potencial de R$35.000 Mil, dos quais
R$11.128 Mil j& se encontram provisionados nas demonstracdes financeiras de 30.06.2003, como
risco provavel de desembolso”.

111.1.6.2 Imposto Unico sobre Energia Elétrica— IUEE

“A Light foi condenada ao pagamento de diferencas relativas a quotas-parte do Imposto Unico Sobre
Energia Elétrica aos municipios de Rio Claro e outros do Estado do Rio de Janeiro, que reclamaram
a inconstitucionalidade da forma estabelecida para repasse as mesmas, por ter sido realizado
através de subscricdo de agbes da Light e ndo em dinheiro”.

‘O montante reclamado pelos citados nunicipios é de R$3.556 Mil, 0 qual est& provisionado nas
demonstracdes financeiras de 30.06.2003".

Resposta da ANEEL (itens_lll.1.4 a111.1.6.2)

De maneira geral, 0 Regulador entende que, ainda que possam constituir custos empresariais, tais
custos ndo tém natureza tarifaria, porque ndo séo gerados pelos clientes que consomem 0 servico e
cumprem regularmente com suas obrigages. Dessa forma, ndo devem ser repartidos entre todos 0s
clientes, mas assumidos pelo acionista (risco do negdcio). Sob uma otica reg ulatdria, esse critério se
apresenta como mais adequado quando se considera que, entre as partes envolvidas na prestacao
do servico — a Concessionaria e 0 consumidor —apenas a primeira possui condi¢ao de influir em sua
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determinagdo. O repasse de tais custos para 0s consumidores configuraria um critério regulatdrio
equivocado, pois desestimularia as empresas reguladas a executar a melhor gestao possivel sobre
riscos que elas tém condigdes de gerenciar, dentro de certos limites.

Quanto as "IndenizacOes por Perdas e Danos", o Regulador entende que estaria dando um sinal
equivocado se permitisse 0 repasse automatico desses custos as tarifas, pois desestimularia a
Concessionéria a reduzi-los. N&o repassar esses custos as tarifas € o critério regulatorio mais
adequado, uma vez que as tarifas estabelecidas na revisdo tarifaria periddica incluem recursos para
manter a rede elétrica em boas condicdes, de forma que é uma obrigacdo da Concessionaria
gerenciar e minimizar tais custos. Por outro lado, o repasse as tarifas poderia ser perigoso para 0s
consumidores, na medida em que a Concessionaria poderia reduzir a quantidade de eventos e se
apropriar dos valores incluidos nas tarifas.

No que diz respeito as fraudes, considerou-se na “Empresa de Referéncia” um custo padrao que
corresponde a certo nimero de inspecdes, como tratamento regulatério. O conceito adotado no
desenho da “Empresa de Referéncia” € que as atividades inerentes ao servi¢co estéo incluidas.
Custos superiores equivaleriam a fraudes em elevado nimero e ndo seria correto admitir que o
consumidor pague por isso. O regulador ndo pode dar um sinal equivocado sobre esse conceito.

[1.2 Incobraveis

“Em funcdo do exposto neste documento e em consonancia com a filosofia da Empresa de
Referéncia, considera-se que a taxa de incobraveis a ser utilizada para a LIGHT deve corresponder
ao valor representativo da realidade da concessionéria. Portanto, a LIGHT solicita que esta taxa de
incobraveis seja revista para 3,8% sobre o faturamento bruto de cada ano tarifario, inclusive ICMS,
valor este compativel com um nivel histérico de inadimpléncia de 6% e inferior ao nivel atual de
7,23%, reconhecendo também, no médio prazo, uma taxa minima de “incompressivel” de 2,2% mais
indicada para o contexto da LIGHT".

“Em outras palavras, a trajetoria regulatéria descendente de incobraveis deveria iniciar em 3,8%,
refletindo a atual realidade e atingir, durante o periodo tarifario, o valor de 2,2%, minimo

incompressivel”.

Resposta da ANEEL:

A ANEEL considera imprescindivel que o assunto desses locais onde a Concessionaria tem
“dificuldades insuperaveis para o exercicio de suas atividades”, ou seja, sdo “nao gerenciaveis” seja
analisado de forma transparente, com ampla participacdo dos poderes publicos e outros agentes
sociais envolvidos. E responsabilidade do Regulador garantir os direitos dos consumidores
localizados nessas areas que cumprem regularmente as suas obrigagcdes com a concessionaria e,
ao mesmo tempo, assegurar que a empresa possa exercer sua gestdo em condigbes de
normalidade.

Com base no exposto e nas informagdes apresentadas pela LIGHT nos documentos acima
mencionados (que estdo disponiveis no “site” da Agéncia referente ao processo de consulta publica
da revis&o tarifaria da LIGHT), a ANEEL definir4 a trajetoria regulatdria das perdas a ser aplicada no
segundo periodo tarifario da Concessionéria. Para a presente revisdo a ANEEL esta considerando
nas tarifas 0 montante de 5.447.762 MWh de perdas elétricas, que se valorada pela tarifa média de
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compra de energia da concessiondria, R$ 79,81/MWh, representa um custo de R$ 434,8 milhdes. A
titulo de ilustracdo, se o percentual de perdas elétricas da LIGHT fosse semelhante a de outras
concessionarias com porte semelhante o custo com perdas seria da ordem de R$ 273,7 milhdes, ou
seja, 0 consumidor da area de concessdo da LIGTH, em tese, estara pagando um adicional de R$
161, 1 milhdes em virtude do alegado efeito das caracteristicas da area de concessdo da LIGHT na
questdo das perdas elétricas. Essa situacdo precisa ser revertida, o Regulador esta propondo a
trajetoria regulatoria para as perdas, bem como agdes para que sejam identificadas com preciséo 0s
locais onde a Concessionaria alega que tem “dificuldades insuperéveis para o exercicio de suas
atividades”. O Regulador também epera que com o debate publico e transparente possam ser
encontradas as solucdes adequadas para o problema, s6 assim se evitara que 0s consumidores que
cumprem suas obrigagdes acabem arcando com os custos daqueles que ndo o fazem.

O tratamento regulatério sobre este tema, a ser implementado pela ANEEL, encontra-se na se¢ao
V.1.3.3 da Nota Técnica n°® 188/2003-SRE/ANEEL. Consistentemente com estes principios, a
ANEEL efetuou, para a determinacdo das perdas de distribuicdo consideradas como ponto de
partida (sto é, no ano-teste), uma andlise do historico de tais perdas e arbitrou um valor que
considerou consistente com esse historico. Em alguns casos, valor informado pela concessionéria
demonstrou-se consistente. Nos casos em que as perdas informadas ndo eram consistentes com o
histdrico de perdas, foi arbitrado um montante considerado adequado. Até que se concluam 0s
estudos técnicos sobre perdas de energia elétrica mencionados nas Notas Técnicas apresentadas
em audiéncia publica, 0 montante de 5.447.762 MWh considerado para as perdas da LIGHT ndo
sera revisto. Esse montante corresponde a 27,46% sobre o mercado de vendas de 19.841.964
MWh.

1.3 Provisdo de Devedores Duvidosos

“De modo a estabelecer uma relagdo entre as taxas de ndo arrecadacdo e o calculo dataxa de
provisdo de devedores duvidosos, foi elaborada a estrutura de arrecadagéo da baixa tenséo para o
faturamento de um més M, evidenciando o que é arrecadado no proprio més M e nos meses
posteriores, M+1, M+2..., até se chegar ao montante que n&o se arrecada apos 12 meses (M+12)".

“...0 percentual do montante ndo arrecadado superior a 12 meses, do segmento favelas / baixa

renda, a partir de um determinado faturamento do més M, é de 53,3%, enquanto que nos demais
segmentos de baixa tensdo este percentual €, em média, 2,8%".

“De acordo com o critério ANEEL, o montante ndo recebido apos 90 dias de saldo vencido do
faturamento de um determinado més M, para 0 segmento residencial baixa renda + favela (tabela 1)
e residencial urbano BT (tabela 2), pode seralocado na projecao de perdas”.

“Para esta andlise, temos que nos basear no faturamento do més de agosto de 2004, pois este
alocard um valor ndo recebido com saldo vencido superior a 90 dias (antigtiidade 4m) em dezembro
de 2004. A partir de agosto de 2004, elaboramos uma andlise retroativa para os meses de julho até
janeiro do mesmo ano. O valor ndo recebido do faturamento de janeiro de 2004 terd em dezembro
de 2004 um saldo vencido de 11 meses (antigliidade 11m”)”.

“Porém, restam 4 meses (setembro a dezembro de 2004) a serem analisados, para completar os 12

meses dos valores ndo recebidos das projecdes de perdas dentro do ano de 2004 para as tabelas 1
e 2. Em dezembro de 2004, o faturamento de dezembro de 2003 completara 12 meses (antiglidade
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12m) de saldo vencido, da mesma forma, elaboramos uma andlise retroativa até atingirmos o més

de setembro de 2004, fechando o valor total ndo recebido da projecdo de perdas em 12 meses, ou
seja, no ano de 2004".

“... referente ao segmento comercial BT, utiliza-se a mesma filosofia de explicacdo que foi descrita
para as tabelas 1 e 2, porém modificando a antigtiidade do saldo vencido que pode ser alocado na
projecdo de perdas de acordo com o critério estabelecido pela ANEEL, ou seja, saldo vencido
superior a 180 dias a partir do faturamento de um determinado més M”.

“Somando as trés projeces de perdas calculadas acima, chegamos a um montante de MR$ 185,4
na baixa tensdo. Satisfeito este critério da Aneel, a LIGHT podera aplicar a Lei Federal no 9430 de
27/12/96 que define os critérios para a passagem ao incobravel”.

Resposta da ANEEL:

Especificamente no que se refere ao conceito de custos com inadimpléncia, o Regulador esta
fixando um critério regulatorio transparente, que estabelece um valor méximo a titulo de
inadimpléncia que cabe repassar as tarifas. Esse critério, a0 mesmo tempo, incentiva a
Concessionaria a realizar a melhor gestdo possivel das dividas de seus clientes e,
conseqlientemente, evitar que os clientes em situacdo regular sejam penalizados pelos clientes
inadimplentes.

[ll.4 Outras Receitas

Comentario da LIGHT na AP 028/2003

“...0 Banco de dados GTF 2004 foi preenchido com os valores de tarifas da Resolu¢éo n. 680/2001
(tarifas de uso do sistema de distribuicdo vigentes). Todavia, esse procedimento néo captura o efeito
de transicéo de tarifas de que tratava o artigo 4 da Resolucéo n. 594/01, e posteriormente ratificado
no artigo 13°da Resolugéo n. 152/03".

“Isto exposto, reenviamos o Banco de Dados GTF-2004, mantendo os montantes fisicos
anteriormente informados, mas aplicando o artigo 13°da Resolugdo n. 152/03 aos usuarios de rede

de distribuicdo da Light que sao faturados dessa forma. Com efeito, a estimativa de receita de uso
do sistema de distribuicdo para o ano-teste € de R$ 69.994.735,00, valor que solicitamos que seja
utilizado no célculo do indice de reposicionamento desta empresa”.

Resposta da ANEEL:
Foi aceito 0 novo Banco de Dados GTF-2004 proposto pela LIGHT.
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