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QUEM E A AMPLA ENERGIA E SERVIGOS S/A?

A distribuidora Ampla Energia e Servigos S/A (AMPLA) foi
criada em setembro de 2004, em substituigio a Companhia de
Eletricidade do Rio de Janeiro (CERJ), que comegou a operar
em 1908. A empresa atende 2,15 milhdes de consumidores
em uma area de concessao de 31,8 mil Km2. Atualmente, é
responsavel por fornecer 594.160 megawatts-hora (MWh) de
energia a 66 municipios no estado do Rio de Janeiro. O
Contrato de Concesséo n° 05/1996 firmado entre a Unido, por
meio daANEEL, com aAMPLA foi assinado em 9 de dezembro
de 1996 e tera vigéncia até 2026, prazo que pode ser
prorrogado por 30 anos. O documento esta disponivel na
pagina da ANEEL na Internet (www.aneel.gov.br), no link
“Informacdes Técnicas”, em 'Contratos de Concesséo'.

Bl Area de concessao da AMPLA
1 Area de n3o concessao da AMPLA




AAMPLA coloca a disposigao dos consumidores uma central
de atendimento telefonico gratuito com o niamero 0800 2800
120. Além disso, o consumidor pode acessar sua pagina na
Internet (www.ampla.com).

Conforme dispde a Lein® 8.631, de 1993, a AMPLA mantém o
Conselho de Consumidores, presidido por Paulo César de
Carvalho Moreira Leite, pode ser contactado por meio do
telefone (21) 2729-8386, pelo enderego Rua Visconde do Rio
Branco, 429, salas 205 e 206, Centro, Niterdi (RJ),CEP. 24.020-
003 e pelo e-mail conselho.consumidor@ampla.com.

Atarifa vigente para o consumidor residencial (B1) da AMPLA
para o periodo 15 de margo de 2007 a 14 de marco de 2008 é
de R$ 0,35973 por quilowatt-hora (kWh). O grafico abaixo
ilustra quanto esse consumidor pagara por componente
(geracéo, transmissao, distribui¢do e encargos e tributos),
casoasuacontasejade R$ 100,00.
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0 QUE 0 CONSUMIDOR DA AMPLA PAGA
EM ENCARGOS E TRIBUTOS NA SUA
CONTA DE ENERGIA ELETRICA?

A tabela abaixo apresenta a previsdo de recolhimento de
encargos setoriais pela AMPLA, no ano de 2007. Lembre-se
que na parte de informagdes gerais desta publicagéo vocé
encontrara as definicdes de cada um desses encargos.

Encargo Quanto a AMPLA recolhera em 2007
R$ Milhdo
ccc . 65,8
Conta de Consumo de Combustiveis ’
RGR . 287
Reserva Global de Reversao ’
~TFSEE )
Taxa de Fiscalizagéo de Servigos de 6,4
Energia Elétrica
CDE p 72,7
Conta de Desenvolvimento energético ’
ESS 14
Encargos de Servigos do Sistema ’
Proinfa 15,4
P&D - Pesquisa e Desenvolvimento e 19.7
Eficiéncia Energética ’
ONS
Operador Nacional do Sistema 0,090

AAMPLA recolhera R$ 210,2 milhdes em encargos no ano de 2007




Além dos encargos setoriais, 0 consumidor da AMPLA arca
com os impostos. No Rio de Janeiro, como previsto na
legislagéo estabelecida pelo proprio Estado, a aliquota do
ICMS, um dos impostos incidentes sobre as contas de energia
elétrica, varia de 0 a 30%, conforme demonstra tabela a seguir.

KWh Aliquota
0a50 Isento
51 a 300 Residencial 18%
51 a 300 19% (18% + 1% Fundo Estadual de Combate

a Pobreza e as Des. Sociais - FECP)

Acima de 300 30% (25% + 5% Fundo Estadual de Combate
a Pobreza e as Des. Sociais - FECP)

. 1% (somente Fundo Estadual de Combate
Autarquias (CEDAE) a Pobreza e as Des. Sociais - FECP)

A seguir, apresentamos um exemplo pratico da incidéncia dos
tributos na conta de luz de um consumidor residencial de Séo
Gongalo/RJ:



1. Aliquota média do PIS/COFINS aplicado: 6,109 %

2. Quantidade de kWh consumido: 289 kWh

3. Aliquota do ICMS aplicada ao consumidor residencial: 18 %

4 Valor kWh estabelecido pela Resolugdo Homologatdria ANEEL n° 434, de 13/03/2007
para um consumidor classificado como residencial: R$ 0,35973 por kWh.

PRIMEIRO PASSO: incluir no valor do kWh publicado pela Resolugdo ANEEL, os tributos
PIS, COFINS e ICMS.

Valor a ser cobrado do consumidor Valor a ser cobrado do consumidor

valor da tarifa publicada pela ANEEL 0,35973 R$/kWh

1-(PIS + COFINS + ICMS) 1 - (6,109% + 18%)

Valor a ser cobrado do consumidor =

0,35073R$kWh  _
1-(0,24109) = 0,47400 R$/kWh

SEGUNDO PASSO: multiplicar o valor do kWh com tributos inclusos (PIS, COFINS e
ICMS) pela quantidade consumida.

289 x 0,47400 = R$ 136,98

TERCEIRO PASSO: incluir no valor acima calculado a Contribuigdo de lluminagéo
Publica (CIP). No caso de Sao Gongalo/RJ, essa contribuigéo e sua formula de célculo
estdo disciplinadas na Lei Municipal n® 044/2002. Neste exemplo a CIP é de R$ 4,56 e
deve sersomada ao valor obtido anteriormente.

Total da Conta a ser paga pelo Consumidor:

[ 136,98 + 4,56 = R$ 141,54 ]




Se os tributos e a CIP n&o incidissem sobre as tarifas de
energia elétrica, o consumidor da AMPLA considerado no
exemplo pagaria uma fatura de R$ 103,96 e ndo de R$ 141,54
(ou seja, deixaria de pagar R$ 37,58).

Além disso, como se pode observar, a forma de calculo “por
dentro” demonstra, na realidade, que as aliquotas do ICMS e
do PIS/CONFINS ndo sdo simplesmente a soma destas
(24,1%), mas acabam, por forca de lei, aumentadas e
transformam-se, na pratica, em uma aliquota de 31,76%.

Somente em 2006, de acordo com as demonstragdes
financeiras, a AMPLA recolheu cerca de R$ 952,2 milhdes a
titulo de PIS/ICOFINS e ICMS.

0 QUE OCORREU NA REVISAO DE 20037

A previsao de realizagdo da revisao tarifaria esta na Lei n°
8.987/1995 e no contrato de concessao 05/96. Em dezembro
de 2003, foi realizada a primeira Revisédo Tarifaria Periodica
(RTP) daAMPLA, quando o equilibrio econémico-financeiro da
concessdo foi analisado pela primeira vez. Foram, ent&o,
estabelecidos os custos operacionais eficientes e o0s
investimentos realizados com prudéncia pela empresa, itens
que compdem a parcela B da receita da concessionaria.

Na ocasi@o, os valores solicitados pela AMPLA para cobrir seus
custos operacionais, a remuneragdo e a deprecia¢do dos
investimentos realizados resultariam na aplicagdo de um
indice de 38,91% na revisao tarifaria. Mas a ANEEL nao utiliza
somente as informagdes fornecidas pela concessionaria na



definicdo desses custos. A Agéncia realiza sua prdpria
avaliagdo para tentar evitar a transferéncia de valores e
investimentos indevidos para a tarifa. Dessa forma, apds
analises e calculos, foi definido um indice de reposicionamento
tarifario paraa AMPLAde 15,52%.

Esse indice, no entanto, foi estabelecido de forma provisdria,
pois os trabalhos para a determinagédo da Base de
Remuneracéo e da Taxa Média de Depreciacdo (a Parte 1
desta cartilha contém esclarecimentos sobre os termos) que
seriam usadas nos calculos da revisdo tarifaria da AMPLA
ainda nao tinham sido concluidos. Em situagdes como essas, a
ANEEL fixa um valor com base em dados contabeis da
empresa em analise, para que, no ano seguinte, no momento
do reajuste tarifario, esse percentual seja revisto e 0 processo
de revisdo tariféria, definitivamente aprovado.

Assim, em 2004, o indice de revisdo tarifaria, fixado
provisoriamente em 15,52%, caiu para 13,87% em razdo da
apuracao dos valores reais da Base de Remuneracao e da
Taxa de Depreciacdo. Dessa forma, da revisdo ocorrida em
2003 até o reajuste de 2004, o indice de atualizacéo das tarifas
que vigorou foi 1,65 ponto percentual superior ao apurado
posteriormente. A ANEEL, entdo, reverteu essa diferenca,
corrigida monetariamente, em favor do consumidor.
Conseqlientemente, o reajuste anual de 2004, que deveria ter
sido de 18,29%, foi fixado em 16,46%, ou seja, 1,83 ponto
percentual menor.

0 quadro a seguir mostra a variagao das parcelasA(11,38%) e B
(20,21%), integrantes da receita da AMPLA, de 2002 para 2003.



Revisao Tarifaria - 2003

Parcela B
20,21%

Parcela A

Destaca-se que no ambito do processo de revisao tarifaria, a
ANEEL realiza audiéncias publicas para colher subsidios e
informagdes adicionais para o aprimoramento dos atos
regulamentares responsaveis pela homologacao das revisdes
de tarifas. Em 2003, por exemplo, quando houve a primeira
revisdo tarifaria da concessionaria, a ANEEL realizou uma
Audiéncia Publica em Niterdi (RJ), no dia 9 de dezembro. Os
resultados dessa audiéncia (AP 039/2003), assim como as
notas técnicas que instruiram a primeira revisao de tarifas da
AMPLA, séo publicos e podem ser obtidos na pagina daANEEL

na Internet, no “Espago do Consumidor’, sob o icone
“Audiéncias/Consultas/Forum”.



POR QUE A PARCELA B8 TEVE MAIOR
AUMENTO QUE A PARGELA A NA
REVISAD TARIFARIA DE 20037

Porque essa foi a primeira analise do equilibrio econdmico-
financeiro que a ANEEL realizou na AMPLA, na qual constatou-
se que a concessao operava abaixo do nivel de equilibrio
econdmico-financeiro.

COMO SE DEU 0 CALCULO DO
REAJUSTE DE 20077

Em margo de 2007, a ANEEL aplicou, mais uma vez, o
mecanismo de reajuste tarifario anual, de acordo com o Contrato
de Concesséo 05/96 (clausula sétima) assinado entre a Unido e
AMPLA, que prevé a periodicidade anual para o reajuste das
tarifas de energia elétrica da concessionaria, mediante aplicagéo
de férmula especifica.

Para aplicagéo do reajuste em 2007, a ANEEL calculou todos os
custos ndo gerenciaveis da AMPLA (parcela A) que foram
repassados para a tarifa e corrigiu 0s custos constantes da
parcela B pelo IGP-M, subtraindo-se o Fator X definido na revisao
tarifaria realizada em 2003. O resultado dos referidos calculos foi
aprovado pela ANEEL, por meio da Resolugdo n° 434, de 13 de
marco de 2007, e estdo vigentes desde 15 de margo de 2007.
Além da resolugéo, as notas técnicas, o resultado do reajuste
tarifario e as planilhas de calculo estdo disponiveis na pagina da
ANEEL na Internet, no “Espago do Consumidor’, em 'Tarifas
Consumidores Finais'.



Embora a AMPLA tenha solicitado @ ANEEL um reajuste
tarifario de 7,46%, o indice homologado por esta Agéncia foi de
1,90%, e 0s novos valores passaram a vigorar a partir de 15 de
marco de 2007. Esse percentual, no entanto, representa a
corregdo da receita da concessionaria. Para os consumidores
em baixa tens&o, o indice percebido foi uma queda de 5,00 %.

A parcela A (custos nao gerenciaveis que a AMPLA apenas
repassa para a tarifa) aumentou apenas 0,89 % de 2005 para
2006. A principal causa de 0 aumento ter ficado nesse patamar
foi a queda de 14,84 % nos encargos setoriais, dentre eles a
redugéo da CCC, em 37,54 %, e dos Encargos de Servigos do
Sistema (ESS), em 76,65%, apesar da elevacao significativa
do PROINFA, que aumentou 72,89% de 2005 para 2006. Todos
esses encargos estéo explicados na Parte 1 desta cartilha.

A queda na CCC foi causada pela redugéo do reembolso do
ICMS incidente na compra de combustiveis subsidiada por
esse encargo, como determina a Lei n° 8.631/1993, e pela
intensificagéo da fiscalizagdo da ANEEL no gerenciamento da
conta CCC, com intuito de evitar desperdicio no uso do
combustivel. A diminugdo do ESS foi determinada pela
implantacdo de diversas instalagbes de transmisséo de
energia na regido Sudeste, que evitou a operagéo de usinas
térmicas, com custo de geracdo mais elevado, o que permitiu o
escoamento de energia de geradores com custo mais baixo. Ja
o aumento observado no PROINFA foi motivado pelo inicio das
operagdes de novos empreendimentos de fonte alternativa,
subsidiados por esse encargo.



No caculo deste indice de Reajuste Tarifario também foi
considerado o percentual de 0,0089%, referente ao impacto da
implantacdo dos Planos de Universalizagdo de Energia
Elétrica, explicado no préximoitem.

Reajuste Tarifario de 2007

Parcela B
2,97%

Parcela A
0,89%




0 QUE E 0 PROGRAMA LUZ PARA TODOS?

O Governo Federal criou, pelo Decreto n° 4.873 de 2003, o
Programa Luz para Todos, com o objetivo de levar energia &
populagdo do meio rural de baixa renda. Coordenado pelo
Ministério de Minas e Energia (MME), o programa antecipou de
2015 para 2008 as metas para o fornecimento de energia elétrica
a parcela da populagdo do meio rural brasileiro que ainda néo
possuiaacesso a esse servigo publico.

Como decorréncia, foram firmados Termos de Compromisso entre
concessionérias de distribuicdo de energia e 0 Ministério de Minas e
Energia (MME). Por essa razéo, a ANEEL, por meio da Resolugéo n°
175/2005, antecipou as metas de universalizagao de modo geral.

Para implementagao dos Planos de Universalizagéo de Energia
Elétrica das concessionarias de energia no &mbito do Luz para
Todos foi prevista a alocagéo de recursos pelo Governo federal,
provenientes da Conta de Desenvolvimento Energético (CDE) e
da Reserva Global de Reversao (RGR).

Odinheiro da CDE representa a participagéo do Governo Federal
na Universalizagdo, sem contrapartida das concessionarias. As
distribuidorras investem os recursos da RGR, que sao
repassados pela Eletrobras na forma de empréstimo com juros
inferiores aos do mercado.

No caso da area de concessao da AMPLA, 10 % do investimento
no Luz para Todos é realizado com aportes da CDE, 42 % com
recursos da RGR, enquanto 33 % séo aplicados pelo estado e os
15% restantes séo da empresa.



A ENERGIA DA AMPLA E MAIS CARA
QUE NO RESTO DO BRASIL?

O valor da tarifa de energia aplicada aos consumidores ¢ alterado
de acordo com as caracteristicas de cada area de concesséo.
Verifique, ilustragéo abaixo, as tarifas residenciais das distribuidoras
do pais, com vigéncia valida em 22 de margo de 2007.
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Os valores acima referem-se as tarifas homologadas pela ANEEL e, portanto, sem impostos.



COMO E A QUALIDADE DO SERVIGO DE ENERGIA
ELETRICA PRESTADO PELA AMPLA?

O quadro abaixo apresenta os indicadores de qualidade do
servico prestado pela AMPLA, sob o aspecto de continuidade
(DEC e FEC), apurados no ano de 2006, versus a meta
estabelecida pela ANEEL. A meta apresenta valor méaximo
admissivel para a prestacédo do servigco. Quando néo cumprida,
pode resultar em multa para a concessionaria. No caso da
AMPLA, a duragdo das interrupgdes no fornecimento (DEC) foi
de 16,50 horas em 2006, valor 8,5% menor que a meta de
18,03 horas estipulada pela ANEEL para a empresa. No caso
da freqiiéncia (FEC), o numero apurado foi de 11,53
interrupgdes no fornecimento, valor 39,3% menor que a meta
também definida pela Agéncia.

DEC e FEC 2006 - AMPLA

19,01
18,03

DEC GLOBAL FEC GLOBAL

. Meta . Apurado



A ANEEL JA FISCALIZOU A AMPLA?

Para verificar a qualidade da prestagao do servigo de distribuicdo
de energia elétrica, a ANEEL realizou 32 fiscalizagdes na AMPLA
desde 1998. Essas fiscalizagdes resultaram na aplicacéo de dois
autos de infragdo, no total de R$ 6,7 milhdes, em valores
nominais. AANEEL também realizou outras 14 fiscalizagdes sob o
aspecto econdmico-financeiro da concesséo, desde 1996, ano da
assinatura do contrato. Esses procedimentos resultaram na
aplicacdo de autos de infragao e multas da ordem de R$ 203,8 mil
em valores nominais.

O consumidor pode contribuir para a melhoria da fiscalizagéo da
AMPLA ao apresentar sugestdes durante a consulta publica
especifica, realizada no estado para discutir o Programa Anual de
Fiscalizagdo da Concessionaria, ao participar da pesquisa anual
do Indice ANEEL de Satisfagdo do Consumidor (IASC) e ao
registrar as reclamagdes na Ouvidoria da ANEEL.

Os relatorios de fiscalizagdo sdo publicos e se encontram na
pagina daANEEL na Internet.




A ANEEL POSSUI REPRESENTAGAD
N0 RIO DE JANEIRD?

N&o. A ANEEL n&o possui escritérios regionais e sua sede esta
em Brasilia (DF). AAgéncia tem como prética convénios para
delegagao de atividades as agéncias de regulagéo estaduais.
No caso do Rio de Janeiro, a agéncia e a ANEEL n&o firmaram
acordo.

Esse convénio permite a agéncia local desempenhar as
atividades de fiscalizagdo econdmica e financeirada empresa e
também dos servigos prestados, além de apurar e solucionaras
demandas dos consumidores e mediar conflitos provenientes
da relagdo entre concessionaria € consumidor. A agéncia
delegada poderia ainda prestar apoio ao processo regulatorio e
de outorgas, realizar agdes de caréterinstitucional, educacional
e de comunicacéo social, bem como estimular a organizagéo e
o funcionamentodo Conselho de Consumidores.

O principio da descentralizagao de atividades na administragéo
publica esta previsto no Decreto n® 200/1967. Entretanto, a Lei
n® 9.427/96, de criagdo da Agéncia, faculta & Unido a
descentraliza¢do de atividades complementares de regulagao,
controle e fiscalizagao dos servigos e instalagdes de energia de
competéncia da ANEEL. Essa delegagéo deve se dar por meio
de convénio com unidades federativas que possuam servicos
técnicos e administrativos competentes para realizagdo das
tarefas. AANEEL possui convénio com as agéncias reguladoras



de 12 estados. Séo eles: Paraiba, Mato Grosso, Mato Grosso
do Sul, Bahia, S&o Paulo, Pernambuco, Ceara, Rio Grande do
Sul,Alagoas, Goias, Para e Rio Grande do Norte.

AANEEL se faz presente junto aos consumidores do interior do
Rio de Janeiro por meio da sua Ouvidoria, que atende
gratuitamente, pelo telefone 144, de segunda a sexta-feira das
8h as 20h. Correspondéncias podem ser encaminhadas para a
Superintendéncia de Mediagdo Administrativa Setorial, para o
endereco SGAN, quadra 603, modulo J, 1° andar, CEP 70.830-
030, Brasilia, Distrito Federal. Outra op¢éo € acessar a pagina
eletrbnica da ANEEL (www.aneel.gov.br), na qual o
consumidor podera apresentar suas solicitagdes, bem como
acompanharo andamento das solicitagbes apresentadas.




€ ANEEL

AGENCIA NACIONAL DE ENERGIA ELETRICA

SGAN - Quadra 603 - Médulos “I” e “}”
Brasilia - DF - 70830-030
TEL. 55 (61) 2192 8600 Ouvidoria: 144
www.aneel.gov.br
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