Distribuidoras vencedoras do prémio Iasc 2006

Prémio Iasc Brasil 2006

A vencedora do Prémio Iasc Brasil 2006 foi, pelo segundo ano
consecutivo, a concessionaria Companhia Jaguari de Energia (CJE), que
apresentou a melhor avaliagdao dos consumidores entre as 64 distribuidoras
de todo o Pais. O Iasc 2006 da distribuidora foi de 73,62, acima da média
nacional, 60,49, e da média observada em outros paises como os Estados
Unidos: 72.A empresa fornece energia para 28,5 mil unidades
consumidoras nos municipios de Jaguariuna e Pedreira, em Sao Paulo. Com
o resultado, a CJE torna-se a referéncia nacional (benchmark) até a
realizacdao de nova pesquisa Iasc.

Prémio Empresa de Maior Crescimento Iasc 2005/2006

A vencedora desta categoria - que premiou a empresa que obteve em
2006 o maior crescimento de seu indice de satisfacdao em relagcao a 2005 -
foi a Usina Hidroelétrica Nova Palma Ltda. (Nova Palma). O Iasc da
empresa cresceu, em termos absolutos, 17,75%, passando de 56,97, em
2005, para 67,08 em 2006. A concessionaria atende 13.308 unidades
consumidoras nos municipios de Faxinal do Soturno, Nova Palma, Dona
Francisca, Ivord, Silveira Martins, S3o Jodo do Polésine e Restinga Seca e
parte dos municipios Santa Maria e Julio de Castilhos, no Rio Grande do Sul.

Todas as distribuidoras do Pais concorreram neste grupo.

Prémio Iasc Regiao Norte

A Companhia de Energia Elétrica do Estado do Tocantins
(Celtins) foi a vencedora desta categoria com o indice de 51,88, ficando
acima de média da regido, 43,10. A empresa atende 326.745 unidades
consumidoras em 139 municipios do estado de Tocantins. O grupo reune

nove concessionarias.



Prémio Iasc Regiao Nordeste

A concessionaria que obteve maior indice de satisfacdo na regido
Nordeste foi a Empresa Energética de Sergipe S/A (Energipe), com
Iasc de 65,03, indice superior a média regional que foi de 59,47. A
concessionaria distribui energia elétrica para 491,7 mil unidades
consumidoras em 63 municipios de Sergipe. A regidao Nordeste abrange 11

distribuidoras de energia.

Prémio Iasc Regidao Centro-Oeste
(Acima de 30 mil unidades consumidoras)

A vencedora do prémio Iasc na regiao Centro-Oeste foi a Companhia
Energética de Brasilia (CEB), empresa responsavel pelo atendimento de
734,4 mil unidades consumidoras no Distrito Federal. O indice da empresa
foi 61,42, maior que o indice médio de satisfacdo da regidao Centro-Oeste,
58,20. O grupo é formado por quatro concessionarias que atendem
unidades consumidoras na regiao.

Prémio Iasc Regiao Sul
(Acima de 400 mil unidades consumidoras)

O Prémio da Regidao foi, pelo segundo ano consecutivo, para a
Companhia Paranaense de Energia (Copel), com Iasc de 69,96. O
indice foi superior a média regional, de 65,60. A concessionaria atende 3,3
milhdes de unidades consumidoras em 393 municipios do Parana e no
municipio catarinense de Porto Unido. Esse grupo engloba cinco
concessionarias que atendem mais de 400 mil unidades consumidoras na

regiao Sul.

Prémio Iasc Regidao Sudeste
(Acima de 400 mil unidades consumidoras)

A vencedora do Prémio Iasc na Regido Sudeste foi a Companhia
Energética de Minas Gerais (Cemig). A concessionaria atende cerca de
6,2 milhdoes de unidades consumidoras em 775 municipios de Minas Gerais. O
Iasc da empresa ficou em 68,03, superior a média da Regido nesta
categoria, 63,89. Esse grupo engloba as nove concessionarias que atendem

mais de 400 mil unidades consumidoras na Regiao.



Prémio Iasc Regioes Sul/Sudeste/Centro-Oeste
(Até 30 mil unidades consumidoras)

A empresa Companhia Jaguari de Energia (CJE), a concessionaria
melhor avaliada pelos consumidores em 2006, também levou o prémio
nesta categoria com indice de 73,62. A média do grupo foi 67,45. A
empresa fornece energia para 28,5 mil unidades consumidoras nos
municipios de Jaguariina e Pedreira, em Sao Paulo. O grupo reune as 14
distribuidoras dessas trés regides que atendem mercado de até 30 mil

unidades consumidoras.

Prémio Iasc Regidoes Sul/Sudeste

(Acima de 30 mil e até 400 mil unidades consumidoras)

A vencedora deste grupo foi a Companhia Paulista de Energia Elétrica
(CPEE), que atende 46,8 mil unidades consumidoras nos municipios
paulistas de S3o José do Rio Pardo, Sao Sebastido da Grama, Divinolandia,
Casa Branca, Itobi, Tapiratiba e Caconde. A empresa obteve indice de
73,14, superior a média do grupo, 64,86. Este grupo abriga as 12
concessionarias com areas de concessao localizadas nas duas regides, e que

atendem entre 30 mil e 400 mil unidades consumidoras.



