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Anexo | da Nota Técnica ne 279/2007-SRE/ANEEL
Em 18 de Outubro de 2007.

Processo n° 48500.004296/2006-19
Assunto: Metodologia e calculo dos custos de
administragdo, operacdo e manutencdo de Empresa

de Referéncia relacionada a concessionaria de
distribuicdo de energia elétrica CPFL - PIRATININGA.

|. DO OBJETIVO

O objetivo deste estudo € apresentar a metodologia e 0s critérios gerais adotados para
determinagdo dos niveis eficientes de custos operacionais considerados para a segunda revisdo tarifaria
periddica da concessionaria de distribuicdo de energia elétrica CPFL - PIRATININGA.
|l. CARACTERIZACAO DA EMPRESA
II.1. DESCRICAO DA EMPRESA

2. A sequir, apresenta-se a quantidade de clientes em margo de 2007 informada pela Empresa,
classificada por niveis de tensdo e tipos de consumidores.

Tabela 1: Quantidade de Clientes

Classe de Consumo Al A2 A3 A4 AS-BT B-BT Total

Residencial 0 0 0 0 22 0  1.249.700 1.249.722
Industrial 1 47 0 0 1.352 0 9.854 11.254
Comercial 0 2 0 0 1.359 0 92.940 94.301
Rural 0 0 0 0 83 0 8.021 8.104
Poder Publico 0 1 0 0 186 0 6.101 6.288
lluminagdo Publica 0 0 0 0 0 0 867 867
Servico Publico 0 1 0 0 146 0 625 772
Consumo Prdprio 0 0 0 0 2 0 86 88
Total 1 51 0 0 3.150 0 1.368.194 1.371.396
3. As instalac6es fisicas informadas pela empresa séo apresentadas no Apéndice |, separadas

por localizagdo (urbana / rural), tipos de instalagéo (edes, transformadores e equipamentos de manobra) e
niveis de tensdo. A partir dos dados, constata-se que a Concessionaria tem, em mar¢o de 2007, uma
densidade de 192 clientes por km? e de 62 clientes por km de rede.
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|l. METODOLOGIA DE CALCULO DOS CUSTOS OPERACIONAIS

4, A segquir, detalha-se 0 processo de construcdo dos custos operacionais referenciais bem
como as andlises de consisténcia a serem realizadas. Também s&o especificados os principais critérios e
parametros utilizados no calculo dos custos operacionais.

II.1 - PROCESSO DE ELABORACAO E ANALISE

5. A construcdo dos custos operacionais passa pela elaboragdo dos custos de referéncia
utilizando-se a ferramenta da Empresa de Referéncia e, posteriormente, pela analise de consisténcia dos
resultados obtidos de forma a determinar 0s custos operacionais eficientes e que sejam aderentes & reais
condi¢des geo-econdmicas do ambiente no qual a concessionaria desenvolve sua atividade de prestacédo dos
servicos de distribuicdo de energia elétrica. Para isso, apresentam-se a seguir as etapas do processo de
elaboracdo e andlise dos custos operacionais.

I.1.1. Etapas de Construcdo dos Custos de Referéncia

6. De forma a sintetizar o processo de constru¢éo dos custos operacionais e andlise critica dos
resultados, deve-se observar uma seqiéncia de etapas a serem seguidas:

= Etapa | - Levantamento, Consolidacao e Auditagem de Informacdes

7. Refere-se ao levantamento e consolidacdo de informacdes de natureza técnica e econdmica
junto as empresas. Para isso, obtém-se os dados fisicos tais como comprimento de rede, nimero de
subestacoes e total de capacidade instalada, segregados por nivel de tensdo. Também se levantam os dados
de custos operacionais das empresas, de forma desagregada, para subsidiarem as analises e a definicdo de
parametros regulatorios. Esses dados sdo passiveis de fiscalizacdo pelo érgdo regulador que, apds serem
consolidados e auditados, constituem-se como entradas do modelo.

= Etapa Il - Empresa de Referéncia

8. Nesta etapa € estruturada uma empresa de referéncia que sera desenhada para as
atividades administrativa e de operac¢éo e manutencao.

9. Assim, para a determinacéo dos custos administrativos, devera ser definido:

- Estrutura de pessoal a partir de um organograma referencial para cada empresa, a partir
de sua classificacao dentro de determinados grupos de similaridade pré-definidos;

- Nivel de remuneragdes sobre a base de salarios em outras empresas similares e de
acordo com referéncias de mercado;

- Estrutura fisica referencial de instalacdes.

10. Os custos de operagdo e manutencdo sdo determinados através do célculo dos Custos
Unitarios de Operacao e Manutengéo, seguindo-se 0 seguinte processo:

a) Definicdo dos parametros de célculo:
- Custos de Hora-Homem;
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- Custos de Horas-Maquina;

- Determinacédo das atividades de manutencgéo classificadas em manutengéo corretiva
e preventiva;

- Tempos regulares de correcdo e manutengédo das instalagdes, incluindo os tempos
médios de execucdo e deslocamento;

- Frequéncia de Manutencdo, definida a partir da taxa média de falha das instalages
por tipo e nivel de tenséo;

- Infra-estrutura referencial para o desenvolvimento da atividade de operagéo,
envolvendo a area geogréafica de atendimento e a definicdo de unidades de operacao.

b) Célculo do Custo Unitario Padrdo por unidade de manutencéo, envolvendo:

- Célculo dos custos de manutencdo regular, para o qual sdo multiplicadas as
quantidades globais agrupadas (pelas etapas) do sistema de distribui¢ao pelos custos
unitarios padrdo de manutencao.

- Cdélculo do Custo Regular por Unidade de Operacdo, em funcdo de um
dimensionamento eficiente da equipe de emergéncia e equipamento para executar 0
trabalho.

= Etapa Ill - Determinacédo das Anuidades

11. Nesta etapa deverdo ser determinadas as anuidades de investimento (edificac@es, veiculos,
sistemas de informatica), 0s quais ndo sao incluidos na base de remuneracao.

= Etapa IV - Composicgéo Total dos Custos

12. Finalmente, nesta etapa sdo consolidados os custos identificados e calculados nas etapas
anteriores, somando-se as anuidades, que irdo compor o custo total da Empresa de Referéncia. Esse valor
final devera refletir a consisténcia entre as metodologias de célculo e a anélise dos resultados observados
nas empresas, dadas as caracteristicas especificas de cada uma.

[1.1.2. Anélise de Consisténcia Global

13. No primeiro ciclo de reviséo tarifaria, foi definido um nivel de custos operacionais eficientes
com o proposito de estimular as empresas a uma maior eficiéncia em sua gestdo, ja que poderiam reter,
como bonus, a diferenca entre os custos definidos na revisdo tarifaria e os que efetivamente pudessem
alcancar durante o periodo tarifario subseqtiente.

14, Assim, coerente com o regime de regulacéo por incentivos, no ciclo tarifario seguinte deve-se
estabelecer novamente o nivel eficiente de custos operacionais. Isso pode ser visto na figura abaixo, onde o
periodo T1 corresponde a primeira revisao tarifaria e o periodo T2 a segunda revisdo e considera-se a
reducdo de custos provenientes dos ganhos de eficiéncia advindos de uma gestdo adequada da empresa.
Evidentemente, 0 novo nivel de custos operacionais devera considerar também a evolucéo e crescimento dos
ativos em virtude do mercado da concessionaria bem como a adogéo de novos métodos mais eficientes na
prestacdo dos servigos de distribuicao de energia elétrica.
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Custos ndo-gerenciaveis Custos ndo-gerenciaveis
(Parcela A) (Parcela A)

Figura 1: Regime de Regulacao por Incentivos

15. Verifica-se que a aplicacdo da metodologia de Empresa de Referéncia no primeiro ciclo
tarifario teve como resultado a reducdo da diferenca de performance que havia entre as empresas, 0 que é
uma caracteristica acentuada nos estagios iniciais de egulagdo. A partir dessa primeira iteracdo, torna-se
possivel, agora, a utilizacdo de analises complementares que avaliem o desempenho observado das
empresas, com a aplicacdo de critérios de eficiéncia que simulem a competicdo entre elas de forma que, a
cada ciclo tarifario, os custos possam se reduzir em fungdo dos ganhos de eficiéncia obtidos pelo conjunto
das empresas.

16. Adicionalmente, entende-se que as concessionarias (em sua maioria na condicdo de
empresas privadas) procuram sua efetiva rentabilidade, de modo a remunerar os investimentos efetuados no
negdcio. A busca de rentabilidade ocorre por varios meios, incluindo o aumento de produtividade visando a
reducdo de custos e otimizagdo dos investimentos. Esse comportamento ocorre a despeito das
concessionarias estarem sujeitas a regulacdo econdémica, decorrente da condicdo de monopdlio natural
vigente na distribuicdo de energia elétrica.

17. Dessa forma, a ferramenta utilizada para construir a Empresa de Referéncia constitui-se em
um instrumento de afericdo do nivel de custos praticados pela empresa real. E evidente que ndo ha nenhum
modelo robusto o suficiente que seja capaz de determinar com preciséo todos o0s custos decorrentes das
atividades desempenhadas por uma empresa de tamanha complexidade como é o caso de uma distribuidora
de energia elétrica. Portanto, o objetivo da ferramenta utilizada ndo deve ser o de determinar os valores finais
a serem reconhecidos como custos operacionais eficientes, mas como um mecanismo importante para
construir esses custos.
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18. Como a ferramenta da Empresa de Referéncia constrdi os custos a partir de uma abordagem
“Bottom-up”, esse resultado deve ser confrontado com uma anélise global de “cima para baixo” de modo a
garantir a consisténcia dos resultados finais.

19. A andlise global deve se dar através de dois estudos, a saber:

i.  Analise historica de custos intra-empresa, segundo critérios de consisténcia e
prudéncia, considerados o0s respectivos niveis de qualidade obtidos e aqueles
estabelecidos em contratos de concessao;

ii.  Andlise comparada de custos (inter-empresas) com base no exame do desempenho
(eficiéncia operacional) de empresas similares.

20. A primeira andlise tem como foco o exame da consisténcia e prudéncia da trajetoria dos
custos operacionais, investigando-se ainda a coeréncia e razoabilidade dos custos incorridos. Essa anélise
leva em considera¢do as caracteristicas basicas da concessionaria, particularmente a taxa de crescimento de
seu mercado, a extensdo geogréafica, nimero e tipo de consumidores e cargas, identificando os principais
movimentos das diferentes categorias de custos no periodo anterior a revisdo bem como os niveis de
qualidade de servico.

21. A anélise historica/estrutural dos custos operacionais incorridos € a primeira aproximagao a
adequacdo ou razoabilidade do seu gerenciamento e esta voltada a sua propria historia recente, ao
comportamento de parametros como 0s gastos por consumidor, ao comportamento dos diferentes itens em
termos reais, as possiveis composicdes entre esses itens — caso da relagao servicos de terceiros x gastos
com pessoal e aos indicadores de qualidade de servico hoje existentes.

22. O segundo estudo visa tdo somente indicar o nivel de eficiéncia da empresa analisada em
relacdo as demais, o que subsidia a andlise dos resultados a serem confrontados entre a Empresa de
Referéncia e a empresa real. Essa analise é importante para validar a razoabilidade dos custos das empresas
individuais. A analise comparada fornece, portanto, um principio ordenador. Ou seja, empresas que sejam as
mais eficientes ou estejam mais proximas das mais eficientes, sempre limitando-nos aqui aos custos
operacionais.

23. O processo de andlise pode ser visualizado, de forma simplificada, no diagrama a seguir.

Entrada de
Dados Fisicos

[
EMPRESA DE REFERENCIA
Definicdo de Recursos

Custos

Anélise de L
Operacionais

WS © Pessoal

- Semvicos Consisténcia L
0 + Eficientes
Materiais - Materiais
- Instalagdes
Mdveis e Iméveis [~
Entradade ANALISE GLOBAL Intervalo

Dados Fisicos e /[————
Contabeis

Eficiente de

- Andlise Histdrica (intra-e mpresa) Custos

- Andlise Comparada (inter-em presa)

Figura 2: Processo de Analise dos Custos Operacionais



€P ANEEL

AGENCIA NACIONAL OF ENERGIA ELETRICA

(Fls. 6 do Anexo | — Nota Técnica ne 279/2007-SRE/ANEEL, de 18/10/2007).
II.2. DEFINICAO DOS RECURSOS

24. A determinagdo dos recursos necessarios para a composi¢do dos custos operacionais deve
contemplar o dimensionamento dos seguintes itens:

= Recursos humanos (administrativo e de operacdo e manutencao);

= |nfra-estrutura fisica, envolvendo edificacfes, méveis e sistemas de informatica;
= Materiais e servicos;

= Transporte.

25. Para a determinacdo das capacidades internas e externas requeridas para o cumprimento
eficiente dos Processos e Atividades (P&A), deve-se analisar uma estrutura organizacional referencial,
contemplando a definicdo dos postos de trabalho que a integram, a dotacdo dos recursos humanos de cada
um deles e a remuneracdo dos mesmos. Para isto, a empresa de distribuico deve prestar eficientemente o
servico elétrico, através do cumprimento das atividades basicas de distribuicdo de energia elétrica
considerando os requisitos de qualidade do produto oferecido e do servico prestado, estabelecidos no
contrato de concessao e nas normas regulatdrias aplicaveis.

26. Esse processo, quando eficiente, requer o funcionamento harmonico de uma estrutura
organizacional adequadamente desenhada e implementada, contemplando a otimizagcdo dos recursos e
custos atribuidos ao desempenho de cada processo e atividade. Calculada sob essas premissas, a receita
méaxima que a distribuidora podera receber por esses servicos devera assegurar um adequado retorno sobre
o capital investido e fazer face a custos otimizados, considerados como tais custos eficientes minimizados no
atendimento a niveis de qualidade crescentes.

21. De uma forma geral, e independente do modelo estrutural que possa ser adotado em funcéo
de estratégias especificas, a organizagdo da distribuidora requer o cumprimento de fungdes basicas, como
descrito a seguir, e que serdo utilizadas na composicdo da Empresa de Referéncia (ER), adotando-se
nomenclatura tipica:

= Direcdo, Estratégia e Controle: Inclui atividades de: a) Dire¢do Geral, no estabelecimento
de estratégias e relacionamentos institucionais; b) Controle de Gestdo, referidas ao
monitoramento e ajuste do desempenho da gestdo global da companhia; c)
Assessoramento Legal, nos assuntos e situagdes onde for necessario;

= Administracdo: Contempla atividades de: a) Gestdo de Recursos Humanos, incluindo o
recrutamento, a capacitacdo e a administracdo dos empregados permanentes e
temporarios (se houver) da organizacdo; b) Compras e Contratos referentes a gestdo
(provisionamento e logistica) dos produtos e servigos necessarios; c) Informética e
Comunicagdes, vinculadas ao desenvolvimento, implantacdo e a manutencdo dos
processos informatizados que suportam as atividades da concessionaria;

» Finangas: Contempla as atividades referentes a gestdo econdémico-financeira de curto e
longo prazos, incluindo, entre outros, aspectos tais como a obtencdo dos recursos
financeiros necessarios para a operacao da distribuidora, a gestdo tributaria e o controle do
seu endividamento;
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= Comercial: Contempla atividades de: a) Atendimento ao cliente, incluindo o atendimento
personalizado e telefénico aos clientes; b) Servico Técnico Comercial, incluindo a conexao
de novos servicos, corte e religacdo, e controle de perdas “ndo técnicas”; ¢) Gestdo
Comercial, que inclui o planejamento, acompanhamento e controle da execucdo dos
processos comerciais e atendimento aos clientes, acompanhamento das perdas “néo
técnicas”, laboratdrio de medidores e previsdes de recursos; d) Compra de Energia e
relacionamento com Grandes Consumidores que inclui atividades de comercializa¢do de
energia no atacado;

= Técnica: Inclui atividades relacionadas as instalacdes fisicas do sistema elétrico fisico e de
seu controle: a) Operacdo das instalagGes elétricas de forma programada ou intempestiva;
b) Manutencdo ou reparagdo programadas ou ndo programadas, inspecao e revisdo, e
adequacdo de instalagdes; c) Controle e supervisdo das atividades de O&M, manejo dos
sistemas de apoio, previsao de materiais e ferramentas, acompanhamento da qualidade do
Servico.

28. Os P&A de Direcdo, Estratégia e Controle e de Administracdo e Finangas ndo requerem
funcionalidade com dispersao geogréfica, sendo executados de maneira centralizada na sede
corporativa da empresa. Cumpre observar que os P&A relacionados ao planejamento da
expansdo fisica do sistema elétrico, respectivos projeto e implantacéo (construcéo/obras) ndo
sdo detalhados no escopo da Empresa de Referéncia, por estarem relacionados ao
investimento remunerado no &mbito da concesséo, ndo sendo as despesas correspondentes
a pessoal, material, servi¢os de terceiros e outros tratados em rubricas de custeio.

29. O processo de elaboragdo dessa estrutura da ER baseia-se nas funcdes descritas e
contempla a analise dos postos de trabalho (em quantidade e qualificacdo) requeridos para prover o eficiente
desempenho dessas fungdes, considerados os requisitos do contrato de concessdo e outras normas
regulatorias. Os P&A de Planejamento Técnico, Engenharia e Operacdo incluem tarefas que podem ser
executadas de maneira centralizada e outras que devem ser cumpridas junto as regionais onde se encontram
as instalag@es fisicas utilizadas para prover os servicos. A opera¢do e a manutencao (O&M) das instalagdes
elétricas requerem descentralizacdo geografica, devendo realizar-se nos denominados “Centros de Servigo”.

30. Interpretam-se como atividades de Operacdo e Manutencdo (O&M) a manutencao corretiva e
preventiva dos equipamentos e instalaces que constituem as redes de distribuicdo, bem como as operacdes
necessarias em tarefas programadas e para repor a continuidade do servico.

31 Os gastos que fazem parte dos custos de O&M surgem da avaliacao a “precos de mercado”
de todas as tarefas que devem ser exercidas por uma empresa eficiente. Os custos indiretos correspondentes
as atividades de Direcdo, Estratégia e Controle ndo sdo componentes que devam incluir-se como parte dos
custos de O&M, motivo pelo qual seu célculo ndo deve ser considerado neste ponto. Avalia-se, entdo, a
suficiéncia da dotacdo do pessoal disponivel para estas tarefas, fazendo-se logo a comparagédo com outras
empresas que possam ser consideradas referéncias vélidas. A partir dessa andlise, procede-se a
determinagdo dos custos de O&M, reconhecendo-se inicialmente as atividades proprias de O&M em cada um
dos segmentos ou niveis de tensao do sistema de distribuicao.

32. Quanto aos custos incluidos nesse referencial, consideram-se 0s seguintes itens:



€d ANEE

AGENCIA NACIONAL OF ENERGIA ELETRICA

(Fls. 8do Anexo | — Nota Técnica ne 279/2007-SRE/ANEEL, de 18/10/2007).

= Todos os gastos de pessoal, materiais, reposices para 0 equipamento elétrico e
Servicos;

» Todas as anuidades de investimento de curto periodo de recupera¢do, como por
exemplo: hardware e software, veiculos, etc;

= Toda a infra-estrutura de edificios de uso geral, que se considera alugada.

33. Dessa forma, 0s custos calculados ndo incluem os investimentos em ativos associados
especificamente a prestacdo do servico, ou seja, a rede elétrica composta por linhas de distribuicdo e
subestacdes.

34. Para efeito de determinagdo dos custos da estrutura de Administragdo (CA), dos custos
diretos e indiretos de Operacdo e Manutencdo das instalagdes (COM), e das atividades de Comercializacéo
(CC), torna-se necessario desenhar uma Empresa de Referéncia (ER) que tenha uma estrutura eficiente e
que realize suas atividades de maneira que 0s custos resultantes correspondam aos que existiriam no ambito
de um mercado competitivo.

35. Para a determinacdo de todos 0s custos que surgem dos processos e atividades de O&M e
comercializac¢do, as etapas contempladas no procedimento desenvolvido incluem:

Identificacé@o dos processos e atividades (P&A) que devem ser cumpridos pela ER, tanto em O&M
como em comercializagao;

Defini¢éo de critérios para a determinacdo de custos associados a cada P&A ;

Determinagéo dos recursos requeridos para o cumprimento eficiente de cada P&A,

Aplicagéo dos custos do P&A ao volume de instalagdes (para O&M) e clientes (para comercializa¢éo)
da concessionéria.

36. Para a determinacdo dos custos que surgem das Atividades de Administracdo, as etapas
contempladas no procedimento desenvolvido incluem:

Defini¢&o de critérios geograficos de zoneamento para os distintos processos e atividades;
Definicdo de critérios de dimensionamento dos recursos de administracdo em fungédo do volume de
instalaces e clientes, pessoal que € necessario fiscalizar e dispersdo geografica;

Aplicaco dos custos correspondentes aos recursos dimensionados;

Definicao dos recursos centralizados de suporte (sistemas informatizados, comunicagdes, etc).

37. Deste modo ® obtém, a partir da consideracdo dos P&A tipicos e de uma estrutura de
administracdo adaptada a realidade geo-econdémica da distruibuidora, o dimensionamento apropriado da ER,
dotado dos recursos necessarios para uma empresa caracterizada como eficiente.

1.3 — CUSTOS DE REFERENCIA

38. Todos os custos foram considerados a precos de Marco de 2007; em conseqiiéncia, 0S
custos calculados valem para essa data. A taxa de retorno antes dos impostos, para efeito do célculo das
anuidades dos investimentos considerados na ER, foi de 15,08%, que corresponde ao retorno antes de
impostos estabelecido pela ANEEL, na Resolugdo n° 246/2006, para o segundo ciclo de revisdo tarifaria
periodica.
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39. Os custos de materiais utilizados provisoriamente no modelo de calculo estdo referenciados a
julho de 2003 e expressos em “ddlar”. Para sua conversao foi utilizada a cotacdo da taxa de cdmbio média
em julho de 2003, o que resultou em US$ 1,00 = R$ 2,8790.

40. Por fim, o resumo final de custos operacionais devera ser ajustado para a data da revisao,
aplicando-se o IPCA como indice de ajuste de custos de pessoal e 0 IGPM como indice de ajuste de custos
de materiais e servigos.

1.3.1. Custos de Pessoal

[1.3.1.1. Remuneragfes Adotadas

41. Os valores dos salarios nominais adotados sdo apresentados na tabela abaixo que se
referem as remuneragdes aplicadas para a Regido Interior de S&o Paulo.

Tabela 2: Remunerag6es Adotadas

" SALARIO NOMINAL
CATEGORIA DE SALARIO (R$/més) MAR/2007
Diretor Presidente 64.039
Diretor 27.172
Gerente | 12.043
Superintendentes | 12.043
Assessores | 12.043
Gerente Il 8.579
Superintendentes I 8.579
Assessores || 8.579
Chefes de Departamento 7.054
Profissionais Especialistas 7.054
Chefes de Unidade | 5.707
Engenheiros Sénior 5.707
Universitarios Sénior 5.707
Chefes de Unidade Il 4,723
Engenheiros Pleno 4.723
Universitarios Pleno 4723
Chefes de Unidade IlI 3.694
Engenheiros Junior 3.694
Universitarios Junior 3.694
Técnicos | 3.061
Supervisores | 3.061
Técnicos I 2.515
Supervisores || 2.515
Eletricista | 2.045
Secretaria 2.045
Eletricista Il 1.632
Assistente Comercial 1.632

Atendente Comercial 1.369
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‘ SALARIO NOMINAL
CATEGORIA DE SALARIO (R$/Més) MAR/2007
Atendente de Call Center 776
Técnico Escritério Comercial 1.355
Operador Guindaste 1.002
Motorista 879
Auxiliares Comercial 776
Auxiliares O&M 776
Auxiliar Administracéo 776
Aucxiliares Gerais 686
42. Os custos totais de mao-de-obra serdo dados pela somatéria dos salarios nominais, 0s

adicionais de salario, 0s encargos sociais e outros encargos obrigatorios aplicados sobre os Salarios
Nominais, considerados de maneira a cumprir a legislacao vigente. Para as atividades de O&M, além das
taxas descritas anteriormente, deve-se levar em conta ainda outros custos, tais como horas extras e
periculosidade. A tabela seguinte apresenta os critérios para o calculo das remuneracdes.

Tabela 3: Critérios para Calculo de Remunerac6es

DESCRICAO PARAMETRO APLICACAO
Vencimentos
13° Salario 1/12 Salario Anual
Gratificacdo de Férias 1/36 Salario Anual
Horas de trabalho por dia 7,5 horas
Dias de Trabalho por semana 5 dias
Semanas trabalhadas por ano 48 semanas
Turnos rotativos / Horas extras 15,0% Mensal Atividades de O&M
Periculosidade 30,0% Mensal Atividades especificas
Treinamento e Desenvolvimento (T&D) 1,50% Mensal
Outros Custos de O&M - -
(ferramentas, vestuérios e outros) 25% Mensal Atividades especificas
Encargos Sociais
INSS 20,0%
SAT 3,0%
FGTS 8,0%
FNDE 2,5%
INCRA 0,2%
SEBRAE 0,6%
SESI 1,5%
SENAI 1,2%
Total de Encargos 37,0% Total de vencimentos

11.3.1.2. Encargos Adicionais de Pessoal

43. Para os Encargos Adicionais de Pessoal reconhece-se 0 montante de encargos adicionais
sobre 0 salario-base anual (incluindo 13° salario e férias), de acordo com o critério estabelecido pela ANEEL.
Assim, para o célculo desses custos adotam-se 0s seguintes parametros:
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= Fundagéo e Previdéncia Complementar: limitou-se os custos decorrentes de previdéncia
privada ao total de 7% sobre a folha de salarios;

= Assisténcia Médica: limitou-se os custos decorrentes de assisténcia média ao total de 5%
sobre a folha de salarios;

= Qutros beneficios: Para os outros beneficios, considerou-se o limite de até 8% sobre a
folha de salario.

[1.3.2. Custos Adicionais

44, A seguir sdo apresentados os critérios de calculo de outros custos complementares
necessarios ao funcionamento da Empresa de Referéncia, e que estdo relacionados ao atendimento
especifico de conformidade legal e outros especificos de peculiaridades devidas as condi¢ces geo-
econdmicas de sua area de concessdo, bem como a consideracdo de alteragdes programadas para 0 ano-
teste da revis&o tarifaria.

Tabela 4: Parametros para Determinacéo dos Custos Adicionais

Descricio Parametros

Unidade Driver Custo [R$]
Seguros [%/BRRD] 0,05%
Tributos [%/BRRb] 0,025%
Publicagdes legais [R$] 1.028.829
lluminagdo Pdblica [R$/ponto] 15,59
Vigilancia em Subestacdes [R$/SE-anual] 104.523
Manutengdo em Linha Viva [R$] 6.038.616
Engenharia e Superviséo de Obras [%/Inv.] 1,00%
Crescimento de Processos de O&M [R$] 1,26%
Crescimento de Processos Comerciais [R$] 2,10%
Consumo Préprio em Subestagdes [R$] 1.072.064
Exames Periodicos [R$/empregado] 59,28
SE Mével [R$] 81.000
Adicional IPTU [R$] 930.512
Inspecao Aérea [R$] 70.000
Eliminagdo de ASCAREL [R$] 530.000
Manutencéo de Equipamentos em Oficina [R$] 1.900.000
Laboratorio de Ensaios [R$] 175.863
Lavagem de Uniformes [R$] 885.400
Medicéo de Fronteira [R$] 235.710
Limpeza de Faixas [R$] 3.054.547
Adicional de lluminagao Publica [R$] 3.587.006

= Seguros: considera-se um valor correspondente a 0,05% do ativo imobilizado em servigo
para fins de base de remuneragao;

= Tributos: considera-se um valor correspondente a 0,025% do ativo imobilizado em
servigo para fins de base de remuneragéo;

= Publicacbes Legais: adota-se um valor de despesa compativel com o porte da empresa;
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Vigilancia em SE’s: adotou-se o custo anual de vigilancia de modo a cobrir 24 horas por
dia, para um percentual de 30% do total de subestacfes da empresa;

Engenharia e Supervisdo de Obras: considerou-se um valor correspondente a 1% dos
investimentos estimados para o Ano-Teste;

lluminag&@o Publica: consideram-se 0s custos unitarios por ponto de iluminacéo para o
total de pontos informados pela empresa;

Manutencdo em Linha Viva: adotou-se o valor da despesa que é consistente com 0s
valores considerados para as empresas similares.

Crescimento de Processos O&M: ajustaram-se 0S gastos correspondentes aos
processos de O&M tendo em conta o crescimento dos ativos em 60% da taxa de
crescimento do nimero de clientes;

Crescimento de Processos Comerciais: ajustaram-se 0s gastos correspondentes aos
processos de COM tendo em conta a taxa de crescimento do ndmero de clientes.
Consumo Préprio em SubestacOes: adotou-se o valor da despesa informado por
intermédio do banco de dados GTF.

Exames Periddicos: adotou-se um custo unitario de exames periddicos por empregado
da empresa.

Subestacdo Moével: adotou-se o valor da despesa que é consistente com os valores
considerados para as empresas similares.

Adicional de IPTU: adotou-se o valor de despesa informado pela concessionéria.
Inspecdo Aérea: adotou-se o valor da despesa que é consistente com os valores
considerados para as empresas similares.

Eliminacdo de ASCAREL.: adotou-se o valor da despesa informado pela concessionaria.
Manutencdo de Equipamentos em Oficina: adotou-se o valor da despesa que é
consistente com os valores considerados para as empresas similares.

Laboratorio de Ensaios: adotou-se o valor da despesa que é consistente com os valores
considerados para as empresas similares.

Medicdo de Fronteira: adotou-se para a manutencdo dos pontos de medi¢ao de fronteira
da PIRATININGA.

Lavagem de Uniformes: trata-se de obrigacdo legal, sendo o valor considerado
consistente com a pratica de mercado.

Limpeza de Faixas de AT/MT: foi considerado este adicional, consistente com o valor
considerado para empresas similares.
Adicional de lluminacao Publica: trata-se de cobertura adicional pelo fato comprovado de

existirem no parque de lampadas instalado, lampadas com “vida Util" diferentes da
prevista no modelo.

11.3.3. Servicos e Materiais de Reposi¢do

45.

A seguir, sdo apresentados os critérios e parametros utilizados na valoracdo dos servigos e
materiais de reposicao para as areas administrativa, comercial e de operagdo e manutencao.
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1.3.3.1. Custos de Referéncia da Area Administrativa

46. O total de custos de materiais e servicos da administracdo a ser reconhecido na receita
deve refletir as despesas minimas necessarias para o desenvolvimento das atividades de apoio, ou seja, da
area administrativa.

47. Assim, especificamente para este item deverdo ser dimensionados 0s gastos de servi¢os
incorridos pelo pessoal como agua, energia elétrica, telefone, celulares, além de outros gastos tais como
insumos computacionais, papel, formularios, fotocdpias e artigos de papelaria. Estes gastos s@o valorados
multiplicando a quantidade de empregados por um custo padrdo por empregado.

48. Os custos serdo agrupados nas contas abaixo, onde se detalha a composicdo de cada uma.

= COMUNICACOES: Incluem-se aqui os gastos correntes de telefone fixo e celular, além de
redes de comunicagdo em banda larga.

= MATERIAIS: Incluem-se neste item 0s gastos correntes de escritorio, tais como papelaria,
manutencdo de fax e copiadora, e outras compras menores.

= SERVICOS GERAIS: Neste item estdo incluidos os servicos gerais tais como limpeza,
seguranca, manutencdo predial e 0s servicos de agua e eletricidade.

= QUTROS GASTOS: Por fim, incluem-se neste item custos que ndo foram contemplados
nos itens anteriores, além de impostos e taxas. O critério utilizado neste item € estimar o custo como 4% das
remuneragdes sem encargos, para cada geréncia.

49, Os custos unitarios referenciais para calculo de alguns dos itens descritos acima séo
apresentados na tabela a seguir:
Tabela 5: Custos Unitarios para Célculo de Materiais e Servigos

ta Parametros

Unidade Driver

COMUNICACOES  Gastos de telefonia [R$/pess-més] 157,00
MATERIAIS Gastos gerg[s_(papelarla, manutencdo [N° empregados] 4%

equip. escritorio, e outros)

Agua e eletricidade [R$/pess-més] 60,00

SERVICOS GERAIS ' Limpeza e manutengé@o [R$/pess-més] 24,00
Outros [%/salarios-més] 4%

11.3.3.2. Custos de Referéncia da Area Comercial

50. Além dos custos ja expostos aplicados na Area Comercial, se tém custos das atividades
comerciais assumidas como terceirizadas, vinculadas ao ciclo comercial regular, tais como a cobranga e
impresséo de faturas.
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51. Os custos unitarios referenciais sdo apresentados na tabela a seguir e correspondem a
valores médios de mercado.

Tabela 6: Custos Unitarios para Atividades Comerciais

Parametros
Item
Unidade Custo [RY]

Custo de Cobranca por fatura (URBANO) [R$/fatura] 1,09

Custo de Cobranca por fatura (RURAL) [R$/fatura] 1,09

Custo de Edicéo e Controle de Faturas Centralizado [R$/fatura] 0,20
11.3.3.3. Custos de Referéncia da Area de Operacéo e Manutencéo
52. Tendo em conta que cada tipo de instalacdo tem materiais especificos, se faz necessaria a

utilizacdo de uma lista especifica para cada tipo de instalacdo. Assim, para as tarefas técnicas referentes a
operacdo e manutencdo de instalacdes, utilizam-se materiais especificos por tipo de instalacdo que se
encontram detalhados nas planilhas do modelo de célculo da ER.
II.4. CRITERIOS PARA CALCULO DAS ANUIDADES
I.4.1. EdificacGes, Moveis e Utensilios
53. As instalacOes de imdveis podem ser classificadas, de acordo com sua utilizagdo, em:

= Edificios administrativos e técnicos;

= Oficinas;

= Escritorios comerciais.
54. As edificagdes sdo dimensionadas usando o critério de n¥/funcionario que opera em cada
escritorio, conforme padrdes eficientes. Para a remuneragéo das edificacdes, calcula-se um valor de aluguel
associado ao total da area estimada que € valorada pelo custo de m2, de acordo com o tipo de instalacao.

55. A tabela seguinte apresenta as principais varidveis de custo associadas aos imoveis.

Tabela 7: Custos Unitarios para Calculo de Aluguéis

Unidades Custos
ITEM . . : Custo Anual
Unidade  Driver Unidade de Aluguel
Escritorios centrais [m2/pess] 10 [R$/m2-més] 24,18
Geréncias regionais [m2/pess] 10 [R$/m2-més] 24,18
Almoxarifados [m?] 500 [R$/m2-més] 79

Mdveis e Utensilios [R$/m2més] 15
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56. No caso do aluguel, foi adotado o critério de m? por empregado alocado na estrutura central
ou nos escritorios comerciais, com um valor de R$/m2, coerente com a localizacdo da concessionaria em
estudo. Resulta um custo conjunto de R$/més por empregado, aplicado aos cargos dimensionados nas
unidades da estrutura.

57. Para 0 pessoal de processos comerciais e de O&M, que desenvolvem tarefas essencialmente
em campo, ndo sdo considerados estes custos indiretos. Presume-se que as instalagcdes existentes de
escritdrios e outros tém capacidade para suporte temporario destes grupos de empregados.

58. Para fins do dimensionamento do mobilidrio de escritérios, equipamentos de oficina e
laboratdrios foi adotado também o critério de n? por empregado alocado na estrutura central ou nos
escritorios comerciais.

I.4.2. Transporte

59. Para a definicdo dos custos de transporte, deve ser considerada a amortizacdo dos veiculos,
além dos custos de manutencdo e de combustivel. Os custos de manuten¢do séo calculados como valor
percentual do custo de investimento, enquanto os custos de combustivel sdo calculados a partir de
estimativas medias de deslocamento e custos associados em termos anuais.

60. Para fins de dimensionamento e validagdo da quantidade de veiculos, serdo adotados 0s
seguintes tipos:

= Automovel;

» Pick-Up Média 4x2 - CD;

= Caminhdo Leve 4x2 - 6 ton;

= Caminhdo com cesto elevador 6 ton;

= Caminhdo com cesto elevador e munk 8 ton;

= Caminh&o com cesto elevador e munk 15 ton;

= Veijculo com equipamento especial (Procura Falha);
= Veijculo com cesto elevador (Lavador de Isoladores);
= Motocicleta (90 cc).

61. Neste item inclui-se a anualidade do investimento em veiculos (CAV) que é calculada em
regime, com depreciacéo linear na vida util e com remuneragéo sobre 50% do custo de compra, conforme
definida pela formula abaixo.

1 r¢
Cav =Pv* ge_ +-92 (1)
evVu 2g¢g

onde:

Pv: Preco do veiculo;

Vu: Vida til do veiculo;

r: Taxa de retorno regulatdria antes dos impostos.
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62. Para o custo total de transporte, ainda devera ser agregada uma taxa anual de manutencao,
bem como estimado o custo anual de combustivel. Assim, o custo total associado ao transporte é dado pela
soma das parcelas de anuidade, manuten¢do e combustivel, ou seja:

CT, =Cav+Cmv+Ccv (2
onde:
CTv: Custo Total de Transporte;
Cav: Custo Anual de Veiculos (amortizacdo);
Cmv: Custo Anual de Manutencao;
Ccv: Custo Anual de Combustivel.

63. Para o célculo da amortizacdo (Cav), utilizam-se os seguintes parametros:

Taxa de juros (r): WACC real antes de impostos (15,12%);
Custo do Veiculo (Pv): pesquisa de mercado;
Vida atil (Vu): média por classe de veiculo (entre 5 e 10 anos);

64. Para o célculo da manutencdo (Cmv) e de gastos com combustivel (Ccv), utilizam-se os
seguintes parametros:

Manutencao anual: 5% do preco de compra;

Outros Custos (IPVA e seguros): 6% do preco de compra;

Km por ano: entre 10.000 e 30.000 km/ano de acordo com tipo de veiculo;
Consumo de combustivel por km: rendimento médio de veiculos de mercado;

Custo de combustivel: pesquisa na ANP? por regido (média de 10/12/06 a 06/01/07).

65. A tabela seguinte apresenta os principais parametros considerados.
Tabela 8: Custo Anual de Veiculos
Custo Vida Tipode Custo

Descricao Cddigo Unitario Uil Comb. _por litro Rend. Deslocam.
[R$/unid.]  Anos Tipo [R$/L] [Lkm] [km/veic-ano]
Automével V1 24.000 5 Gasolina 2,635 10 30.000
Pick-Up Média 4x2 — CD V2 57.000 5 Gasolina 2,635 10 30.000
Caminh@o Leve 4x2 - 6 ton V3 76.600 8 Diesel 1,829 6 20.000
Caminh&o com cesto elevador 6 ton V4 99.500 8 Diesel 1,829 6 20.000
Caminhdo com cesto elevador e munk 8 ton V5 151.100 10 Diesel 1,829 3 15.000
Caminh&o com cesto elevador e munk 15 ton V6 178.500 10 Diesel 1,829 3 15.000
Veiculo com equip. especial (Procura Falha) V7 142.500 10 Diesel 1,829 3 10.000
?gi'l‘;‘é'grgs)m GEI. GEFE6E (LEVEREres V8 223125 10  Diesel 1829 3 10.000
Motocicleta (90 cc) V9 3.200 5 Gasolina 2,635 40 30.000
66. Os veiculos da estrutura administrativa sdo dimensionados em fungdo do numero de

empregados, utilizando-se carros para as areas de Diretoria e Comercial, e caminhonete para a area Técnica.
Para escritorios comerciais, 0s veiculos também sdo dimensionados em funcdo da quantidade de
empregados, resultando seis carros para cada Escritorio Tipo 1, trés carros para cada Escritério Tipo 2, dois

1 ANP - Agéncia Nacional do Petréleo — www.anp.gov.br
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carros para cada Escritorio Tipo 3 e 1 carro para cada Escritorio Tipo 4 com numero de clientes aendidos
acima de 4000. No caso dos processos de Operacdo e Manutencdo, a quantidade de veiculos é obtida
segundo a participacdo dos veiculos nas equipes tipicas. Os drivers utilizados sdo apresentados na tabela

abaixo.
Tabela 9: Dimensionamento dos Veiculos — Area Administrativa e Comercial
Area Unidade  Driver . 1POdE
Veiculo
Diretoria e Administrag&o [emp./veic] 15 V1
Area Técnica [emp./veic] 5 V2
Area Comercial [emp./veic] 10 Vi
Escritorio Comercial Tipo 1 [veic/escrit.] 6 Vi
Escritério Comercial Tipo 2 [veic/escrit.] 3 V1
Escritorio Comercial Tipo 3 [veic/escrit.] 2 V1
Escritdrio Comercial Tipo 4 (¥)  [veic/escrit.] 1 V1
(*) para localidades que atendem acima de 4000 clientes
11.4.3. Sistemas de Informatica
67. Como parte da infra-estrutura de apoio as atividades administrativas e técnicas, devem ser

reconhecidos os sistemas corporativos de informatica que ddo suporte as atividades da empresa. Assim,
alem da amortizagdo dos sistemas e compra dos softwares, também se inclui um custo adicional de
manuten¢do anual que se calcula como um percentual do investimento.

68. Os sistemas a serem considerados neste item sao 0s seguintes:

Sistema de Gestdo Empresarial: software de gestdo da administracéo e financas;

SCADA: "Supervisory Control And Data Acquisition”, quer dizer: aquisicdo de dados e
controle de supervisdo. Trata-se de uma aplicagdo especialmente desenhada para
funcionar em computadores no controle de produgdo, proporcionando comunicacao com
os dispositivos de campo e controlando o processo de forma automatica da tela do
computador. Além disso, prové toda a informacdo gerada no processo produtivo, a
diversos usudrios, tanto do mesmo nivel como de outros supervisores dentro da empresa:
controle de qualidade, supervisdo, manutencéo, etc;

Sistemas GIS: ‘Geographical Information Systems” um sistema de hardware, software e
procedimentos desenhados para suportar a captura, gestdo, manipulacdo, anélise,
modelagem e visualiza¢do de dados cartograficos para resolver problemas complexos de
planejamento e gestao;

Sistema de Gestdo de Distribuicdo; Composto por aplicativos dedicados ao Apoio a
Operacao (programagdo de manobras, superacdo de contingéncias, contabilizacdo de
intercAmbios, etc) e aplicativos de engenharia tipicos de simulagéo (fluxo de carga, curto-
circuito, etc);

Call Center; Sistema integrado de hardware e software e procedimentos, desenhado para
controle de atendimentos realizados a clientes por meio de central telefonica franqueada
a0 UsUuario;

Sistema de Gestdo Comercial; Sistema integrado de hardware e software e
procedimentos, desenhado para controle de relacionamento com consumidores, composto
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tipicamente de mddulos de atendimento e prestacdo de servicos e de historico de
consumo e faturamento;

= Sistemas Centrais de Hardware e Software: Para controle de utilizagdo de hardware e
software corporativos e descentralizados, bem como da gestdo da informacdo e
conhecimento corporativos.

69. Os custos desses sistemas devem ser dimensionados de acordo com as estruturas tipicas
em funcdo do porte da empresa, devendo ser ajustados de acordo com as caracteristicas especificas das
empresas.

70. Neste item inclui-se a anualidade do investimento em sistemas de informatica (CAIl) que é
calculada em regime, com depreciacéo linear na vida util e com remuneracao sobre 50% do custo de compra,
conforme definida pela férmula abaixo.

Cai = Phs* gei +10 A3)
eVu 2g
onde:
Phs: Preco do sistema de hardware e software;
Vu: Vida util;

r: Taxa de retorno regulatdria antes dos impostos.

71. Para o custo total dos sistemas de informatica, ainda devera ser agregada uma taxa anual de
manutenc¢do. Assim, o custo total associado serd dado por:

CT, =Cai+Cmi (4)

onde:

CT.: Custo Total de Sistemas de Informatica;
Cai: Custo Anual de Informatica (amortizagao);
Cmi: Custo Anual de Manutencao.

72. Para o célculo da amortizacdo (Cai), utilizam-se os seguintes parametros:

Taxa de juros: WACC real antes de impostos (15,12%);
Custo do Sistema: pesquisa de mercado e porte da empresa;
Vida util: 10 anos para sistemas e 5 anos para PCs.

73. Para o célculo da manutencao (Cmi), utilizam-se 0s seguintes parametros:

Manutencdo anual: 10% do investimento em software mais 5% do investimento em
hardware.

|Il. DETERMINACAO DOS CUSTOS OPERACIONAIS
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I11.1. ESTRUTURA ORGANIZACIONAL REFERENCIAL

74. De acordo com o exposto até agora, decorre que a empresa deve possuir uma organizagao
que permitira cumprir com todos 0s processos inerentes as atividades proprias do negocio e uma estrutura
que suporte o funcionamento da empresa compativel com o atendimento aos requisitos do contrato de
concessao e demais normas regulatorias.

75. Para atender esse obijetivo, define-se uma estrutura organizacional tipica para uma empresa
de distribuicdo. Apresenta-se a seguir um organograma esquematico da organizacdo, com as funcdes
basicas de uma empresa de distribuicdo de energia elétrica. As fun¢bes de cada componente da estrutura
serdo descritas com mais detalhes nos itens a seguir.

CONSELHO DE
ADMINISTRAGAO

CONSELHO FISCAL

PRESIDENCIA
DIRETORIA DIRETORIA DIRETORIA DE DIRETORIA
ADMINISTRATIVA FINANCEIRA DISTRIBUICAO COMERCIAL

ESCRITORIOS
COMERCIAIS

REGIONAIS
(0 &M)

Figura 3: Representacdo Esquematica da Estrutura Geral da Empresa

76. A metodobgia utilizada permite calcular os custos diretos e indiretos das atividades de
Administracdo, Operacdo e Manutencdo (AOM), tendo em conta oS recursos diretamente aplicados as
atividades (recursos humanos, materiais, transporte etc.) e os recursos indiretos (estruturas de gerenciamento
para supervisao e controle, sistemas informatizados, comunicaces, aluguéis e gastos diversos).

a) Direcéo Geral, Estratégia e Controle

7. Estas fungdes correspondem aos Conselhos de Administracéo e Fiscal e a Presidéncia, que
inclui a representacdo dos interesses dos acionistas, elaboracdo e acompanhamento das estratégias globais
da empresa, estabelecimento das medidas corretivas que tendam a garantir que a gestao esteja orientada
para a obtencao dos objetivos estabelecidos.

78. Ao Conselho de Administracdo compete representar os acionistas, fixar a orientagéo geral
dos negdcios da companhia, eleger e destituir os diretores e fixar-lhes as atribuicdes.

79. Ao Conselho Fiscal compete analisar o balancete mensal e opinar sobre as demonstracdes
financeiras do exercicio social e o relatério anual da administracao.
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80. A Presidéncia corresponde a condugdo da empresa e o elo com o Conselho de

Administracdo. Para seu desempenho conta com um reduzido grupo de pessoal, apoiando sua gestdo em
suas unidades dependentes.

81. As tarefas de Direcdo, Estratégia e Controle também incluem as seguintes atividades:

= Controle Estratégico, Regulatorio e de Gestdo: responsavel por todo o planejamento
da gestdo da empresa, identificando processos e sub-processos de modo a melhor alocar os esfor¢os de
cada geréncia da empresa. As tarefas referem-se ao acompanhamento e controle do desempenho da gestédo
global da empresa tanto nos aspectos econémicos como nos parametros de gestdo, co-responsavel por toda
a interlocucdo com o 6rgdo regulador, exercendo atividades tais como: cumprimento de resolucdes,
elaboracéo dos relatorios de gestdo para a direcéo e relatorios de comunicacao institucional.

= Assessoria Juridica: inclui 0 assessoramento em matéria de contratos e conflitos, em
assuntos do tipo trabalhista, acidentes, relacionamento com os clientes e institucionais, além das questoes de
carater regulatorio e contratos de concessao.

= Assessoria de Comunicacdo: responsavel por toda comunicacdo interna e externa da
empresa, asessorando a presidéncia na tratativa com a imprensa, com a publicidade da empresa, entre
outras atividades relacionadas. As tarefas referem-se as relagdes com o Poder Concedente e o Orgéo
Regulador, governos estaduais e municipais, Conselhos de Consumidores e associagdes de classe.

= Auditoria: area responsavel por todo o processo de auditoria interna da empresa, bem
como acompanhamentos de auditorias externas.

= Quvidoria: associada ao relacionamento com consumidores para solu¢do de demandas
nao satisfatoiamente atendidas no ambito dos processos regulares tratados nos demais niveis da estrutura
organizacional.

82. A representacao esquematica da composi¢do dos conselhos e da presidéncia é apresentada
abaixo.

CONSELHO DE
ADMINISTRAGAO

CONSELHO
CONSELHO FISCAL FISCAL

PRESIDENCIA

Controle Estratégico e de Gestao
Assessoria Juridica
Auditoria Interna

Comunicagéo Institucional

Ouvidoria

Figura 4: Representagdo Esquemaética da Composigéo do Conselho e Presidéncia
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b) Diretoria de Administracéo

83. A Diretoria de Administracdo se encarrega das fungdes de recursos humanos, informatica,
suprimentos e logistica, além dos servicos centralizados de apoio. As tarefas associadas a Administracéo
contemplam os seguintes processos/funcdes:

i) Recursos Humanos: A area de Recursos Humanos é responsavel pela Gestdo de
Pessoas da Empresa e tem tipicamente sob sua responsabilidade trés processos/fungdes especificas:

- Administracdo de RH: responsavel pelas acbes relacionadas ao quadro de
funcionérios da empresa, tais como: analise de cargos e salarios, progressdes,
rescises contratuais, beneficios, entre outras;

- T & D: responsavel pelas acoes de treinamento e desenvolvimento dos funcionarios,
tais como: cursos de capacitacao, cursos de reciclagem, entre outros;

- Seguranca do Trabalho: responsavel pelas acbes relacionadas a seguranca do
trabalho, em estrita observancia a legislacdo vigente e pelo bem estar dos
funcionarios.

i) Sistemas de Informacdo: Trata-se da area responsavel pela implementacdo dos
sistemas de informética da empresa, englobando gestdo de softwares e hardwares, desenvolvimento de
sistemas, além de integracao dos dados entre os diversos escritorios da empresa.

iii)Suprimentos e Gestdo Patrimonial: Responsavel pelos processos de compras da
empresa, bem como gestéo dos bens. E tipicamente composta pelos processos/fungoes:

- Compras e Contratacdes: responsavel pelo processo de compra e gestdo de
contratos junto a fornecedores;

- Administracao de Materiais: responsavel pela gestdo dos almoxarifados da empresa,
tais como entrada e saida de materiais para uso interno e externo;

- Administracdo de Patriménio e Servicos: responsavel pela gestdo dos bens, dos
servicos associados ao perfeito uso dos mesmos, bem como servicos gerais, tais como
manutenc¢éo de elevadores, gerenciamento de recepc¢éo, limpeza, entre outros;

84. A representacdo esquematica da composicdo da diretoria administrativa € apresentada
abaixo.



€P ANEEL

AGENCIA NACIGNAL OF ENERGIA ELETRICA

(Fls. 22 do Anexo | — Nota Técnica ne 279/2007-SRE/ANEEL, de 18/10/2007).

DIRETORIA
ADMINISTRATIVA

SISTEMAS DE SUPRIMENTOS E
RESL R RO INFORMACAO PATRIMONIO

| Compras e Contratacdes

[ Administracéo de Pessoal |

Adm. de Materiais
| T&D |

| Adm. Patrimonial e Servigos

Figura 5: Representacdo Esquematica da Diretoria Administrativa

c) Diretoria de Finangas

8b5. A Diretoria Financeira se encarrega das fungdes usuais de contabilidade, gestdo financeira de
curto e longo prazo, incluindo, entre outros, captacdo de recursos, planejamento financeiro, gestéo financeira,
orcamento, controle do endividamento da concessionaria, pagamentos a fornecedores, pagamentos de
salarios, liquidacdo e pagamento de impostos. A Diretoria Financeira contempla 0s seguintes
processos/funcoes:

i) Contabilidade: responsavel pela contabilidade da empresa e compreende 0s seguintes
processos/funcdes:

- Contabilidade Geral e Fiscal: responsavel pela realizagdo de todos os tramites
contabeis, tais como controle de entrada e saida de notas fiscais, cadastro de ordens
de imobilizag&o, recolhimento de impostos, entre outros;

— Controle de Orcamento e Custo: responsavel pelas estimativas de custo da
empresa, envolvendo atividades tais como fechamento mensal de custos.

i) Gestdo Financeira: responsavel por toda a programagcao financeira, como, por exemplo,
pagamentos a serem efetuados. Compreende 0s seguintes processos/funcoes:

- Programagdo Financeira: responsavel pela analise de desembolsos a serem
efetuados pela empresa;
- Tesouraria: responsavel pelas contas a pagar.

i)y Planejamento Econdmico Financeiro: responsavel pelas andlises e estudos de
viabilidade financeira, com o objetivo de melhor utilizacdo de recursos prdprios, bem como captacdo de
recursos de terceiros. E composta pelos seguintes processos/funcgoes:

- Planejamento Orcamentario: destinado a efetuar todo o planejamento econdmico
da empresa;

- Projetos e Estudos Econbémicos: responsavel pelos estudos de viabilidade
econdmica e verificacdo de formas de utilizagéo de recursos proprios e de terceiros.
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86. A representacdo esquematica da diretoria financeira é apresentada abaixo.

DIRETORIA
FINANCEIRA

PLANEJAMENTO
ECONOMICO
FINANCEIRO

CONTABILIDADE

GESTAO FINANCEIRA

Contabilidade Geral e Fiscal Programagcé&o Financeira Planejamento Orgcamentério
0s

Controle Orgamentario Tesouraria Projetos e Estudos Econdmic

Figura 6: Representacdo Esquematica da Diretoria Financeira
d) Diretoria Comercial

87. A Diretoria Comercial concentra todas as atividades relativas ao controle e supervisao da
gestao comercial, atendimento ao cliente e ciclo comercial regular, incluido o manejo dos sistemas de gestdo
especificos. A seguir estdo detalhados a estrutura de processos/funcdes, postos de trabalho e os custos
associados.

88. Os Processos/Fungdes desempenhadas no ambito desta diretoria sdo: planejamento e
controle da gestdo comercial; planejamento e controle do atendimento ao cliente; planejamento e controle do
servico técnico; atendimento a grandes clientes; sistemas comerciais; centro de atendimento telefonico;
laboratério de medidores.

= Planejamento e Controle da Gestdo Comercial: incluem os estudos de comercializacao
de energia no Ambiente de Comercializagdo Regulado - ACR, bem como o
acompanhamento do comportamento dos pardmetros que medem a eficiéncia da gestéo
até as previsdes de desempenho desses parametros no médio e longo prazo. Também se
inclui aqui 0 acompanhamento do ciclo comercial regular.

= Planejamento e Controle do Atendimento ao Cliente: incluem o acompanhamento do
funcionamento da rede de escritdrios comerciais e do Call Center, tanto do ponto de vista
da qualidade de atendimento como dos indicadores dessa gestao.

» Planejamento e Controle do Servico Técnico: incluem o acompanhamento do
comportamento dos parametros que medem a eficiéncia da gestdo técnica comercial, até
as previsoes de desempenho desses pardmetros no médio e longo prazo. Em particular
sdo 0s responsaveis pelo controle das perdas “ndo técnicas’”.

= Atendimento a grandes clientes: é uma funcdo desta diretoria, & medida que a
importancia do cliente o justifique.
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= Call Center: é Unico para uma empresa com 0 quantitativo de clientes desta, por isso se
considera conveniente dirigi-lo diretamente da Diretoria Comercial. E responsavel por todo
0 atendimento telefonico aos clientes.

= Qutros Processo/ Fungdes/Atividades: i) Foi considerado o laboratorio de medidores,
localizando-o0 de maneira centralizada, para permitir que preste os servicos de calibracéo e
reparacdo de medidores de toda a empresa; i) Os sistemas comerciais s&o muito
especificos, por isso se entende conveniente que sejam dirigidos pela Diretoria Comercial.

89. A representacdo esquematica da composicéo da diretoria comercial é apresentada abaixo.

DIRETORIA
COMERCIAL

PLANEJAMENTO ESCRITORIOS [ GRANDES CLIENTES |
COMERCIAL COMERCIAIS
CALL CENTER

| SISTEMA COMERCIAL |

PLANEJAMENTO DE
ATENDIMENTO AO
CLIENTE

PLANEJAMENTO
SERVICO TECNICO

Figura 7: Representacdo Esquematica da Diretoria Comercial

e) Diretoria Técnica

90. A Diretoria Técnica compreende o Planejamento Técnico, Engenharia e Operacéo,
concentrando todas as atividades técnicas relativas a Distribui¢éo.

= Planejamento e Engenharia: inclui as tarefas de planejamento do sistema elétrico, além
dos projetos, obras e ainda o controle de manutencdo que inclui o registro estatistico de falhas dos
equipamentos, a programacao das revisdes e manutencdes periddicas, o controle dos custos das atividades
programadas e ndo-programadas e o controle do estoque de pecas de reposicao.

= Controle da Operacdo: inclui o registro e acompanhamento do comportamento do
sistema elétrico até as previsdes de seu desempenho no médio e longo prazo, tanto em termos de demandas
como em controle de tensdes. Inclui o centro de operacdo do sistema. Os sistemas SCADA que usam 0S
Centros de controle, e os sistemas GIS que suportam a cartografia digitalizada sé@o muito especificos e
normalmente s&o dirigidos por pessoal especializado desta diretoria.

= Geréncias Regionais: inclui os centros regionais de operagdo bem como as unidades de
operacao e manutencao.
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91. A representacao esquematica da composicéo da diretoria técnica € apresentada abaixo.

DIRETORIA TECNICA

PLANEJAMENTO E - '
ENGENHARIA OPERACAO REGIONAIS

[

_Planejamento Sistema Elétrico |
Operacgao Centralizada
Projetos )
Protecdo, Medigéo, Automagéao
Obras/Construgao
Programacéo da Operacéao
Manutencéo

Figura 8: Representacdo Esquematica da Diretoria Técnica
f) Geréncias regionais

92. As Geréncias Regionais tém como funcdo principal fiscalizar e controlar as atividades de
distribuicdo em seu ambito territorial, garantindo a efetiva operacdo e a manutencdo da rede de forma
eficiente. Estas funcdes se exercerdo através dos escritdrios regionais e da estrutura de supervisdo de O&M,
unidades que dependem diretamente destas geréncias.

93. As funcbes que cumprem estas geréncias e 0s processos/funcdes diretamente dependentes
estdo descritas a seguir:

= Centro Regional de Operacdo: Cada geréncia regional conta com um Centro Regional de
Operagdo (CRO), que é responsavel pela coordenacao da operacdo, seja através do pessoal de operagdo de
campo ou de telecomando.

= Administracdo: As tarefas de administragdo s&o: controle de pessoal, compras,
orcamentos, caixa, etc. Dentro da administracdo se encontram as fun¢des de supervisdo e controle de
logistica, relacionada fundamentalmente aos almoxarifados, transporte e equipamentos.

= Unidades de O&M: As tarefas de superviséo e controle da manutengéo incluem a gestao
direta das unidades de trabalho de campo, através da equipe de supervisores, para trabalhos programados e
nao programados. Esta fungdo também inclui o registro e analise das atividades e os problemas técnicos
especificos.

g) Escritérios Comerciais
94. Os Escritdrios Comerciais tém como funcdo principal fiscalizar e controlar as atividades de

Comercializacdo em seu ambito geografico definido, garantindo um efetivo atendimento aos clientes, uma
efetiva gestdo comercial e do servico técnico em seu ambito de acdo. Basicamente estes escritdrios atendem
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a todos os clientes da regido, mas sua responsabilidade especifica é sobre os médios e pequenos clientes.
As atividades do escritorio poderdo ser realizadas por contratados, em particular a leitura e envio de faturas e
outros documentos. Em particular neste item ndo se considerardo os processos de leitura, faturamento, envio
de faturas e outros documentos, e cobranga, que serdo analisados no item seguinte. Os escritorios comercias
atribuidos a ER, em quantidade e tipo de escritdrio, refletem valores razoaveis das relagdes de clientes por
empregado.

95. As funcBes desempenhadas por estes escritdrios e o pessoal diretamente dependente s&o:
gerenciamento e supervisdo; gestdo comercial; atendimento personalizado ao cliente; servico técnico:
conexdes, desconexdes, perdas; leitura e distribuicdo de faturas; e administracdo e logistica.

96. Estes escritorios se encarregam de todos os aspectos relativos a gestdo comercial,
atendimento ao cliente, ciclo comercial regular e servico técnico.

97. A gestdo comercial inclui o controle didrio dos pardmetros da unidade em seu &mbito de
atuacdo e o informe ao responsavel pelo escritério e outras unidades de controle de maior hierarquia. Dentro
das atividades se inclui o controle diario do ciclo comercial regular, tanto das atividades realizadas por
pessoal proprio como contratado.

98. As tarefas de atendimento ao cliente correspondem ao atendimento direto e personalizado no
proprio escritdrio a todos os clientes da empresa que assim o requeiram.

99. As tarefas de servico técnico incluem a conexdo de novos servicos, corte e religamento e, em
particular, o controle das perdas “ndo técnicas”.

100. Além das atividades comerciais, considera-se que realizara a leitura e envio de faturas e
outros documentos, com 0s controles respectivos e dentro da regido correspondente. Esta atividade podera
ser realizada com pessoal prdprio ou contratado.

101. As tarefas de administracdo e logistica sdo as necessarias para o desempenho das funcfes
ja descritas.

h) Operacédo e Manutencéo

102. A estrutura para 0s processos e atividades de O&M incluem os seguintes grupos de trabalho
e respectivas atividades desenvolvidas:

= Operacdo: As tarefas de operagdo consistem em atuar sobre a rede de forma
programada ou manobrar frente a situacdes de emergéncia ou imprevistas. Neste caso, as operacdes
incluem todas as a¢es que permitirdo a realizacdo de intervengdes de manutencao sobre as instalagdes e de
recomposicao do servico logo depois das intervencdes;

= Manutencdo: Inclui todas as atividades de repara¢do ndo programadas e as atividades
programadas de reparacao, inspecao, revisao e adequacao de instalagoes:

- Corretiva: Compreende as tarefas de manutencdo que derivam principalmente das
quebras do equipamento por envelhecimento, aleatérias ou por acidentes.
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- Preventiva: Compreende as tarefas de revisdo periodica das instalacfes que realizam o
pessoal de O&M, incluido todas aquelas agBes corretivas que surjam das revisdes e que
estejam ao alcance das equipes que realizam estas tarefas;

- Adequacbes: Compreende as tarefas periddicas de acondicionamento das instalacdes,
advindas do planejamento da manutencéo e que correspondem as tarefas de manutencédo
de caréter preventivo.

103. Entende-se que parte das tarefas de O&M pode ser contratada com terceiros, em particular
as de manutencdo. A supervisao e o planejamento destas tarefas se entende que devem estar a cargo de
pessoal proprio da empresa. O que resulta do estudo dos processos é uma forga de trabalho com uma infra-
estrutura associada, de onde se determinam os custos.

I11.2. DIMENSIONAMENTO DOS RECURSOS HUMANOS E CUSTOS TOTAIS POR AREA

104. Neste item se descrevem os recursos dimensionados e os critérios utilizados especificamente
para cada area. Em termos gerais, a sequiéncia de dimensionamento é a seguinte:

a) Parte-se dos dados de clientes e instalagfes da concessionaria.

b) Definem-se 0s processos comerciais e técnicos, frequéncias meédias e tempos de
execucao.

c) Definem-se os escritorios comerciais partindo da localiza¢do real na situacao atual.

d) Das etapas ja& mencionadas resultam os recursos humanos e materiais dos processos
comerciais e técnicos.

e) Definem-se as estruturas centrais das areas de Diretoria e Administragdo, Técnica e
Comercial, considerando como principal balizador os recursos resultantes dos processos,
em particular a quantidade de empregados.

f) Ajustam-se os niveis dos cargos da estrutura em fun¢éo do porte da empresa, balizado
pelo nimero de consumidores e o comprimento da rede, ou indiretamente pelos recursos
resultantes dos processos.

1.2.1 CONSELHO E PRESIDENCIA

[11.2.1.1 — Recursos Humanos Requeridos

105. Nos quadros a seguir, apresentam-se 0s postos de trabalho necessarios para cobrir as
funcbes desta area e sua remuneracdo nominal associada. Fungdes como o Assessoramento Juridico

poderdo ser contratadas fora da empresa, mas 0s custos ndo devem ser superiores aos determinados para o
pessoal proprio mais a cota parte de outros gastos que esta unidade demanda na empresa.
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Tabela 10: Postos e Salarios da Presidéncia
QUANTIDADE DE  SALARIO NOMINAL

AREA/ PROCESSO/FUNCAO CARGO

POSTOS IMES (R$)

Presidente 1 64039

Secretaria Executiva 1 2515

Motorista 1 879

Auxiliar Administrativo 2 776
Gerente de Assuntos Legais 1 12043

Advogado 10 4723
Gerente de Relagdes Institucionais 1 12043

. Assessor de Comunicagdo 3 5707
PRESIDENCIA Assistente de Comunicacao 3 2515
ASSESSORIA JURIDICA Assistente Administrativo 4 1632

ASSESSORIA DE - . .

COMUNICACAO Auxiliar Adm|n|s.trat.|vo 1 776
AUDITORIA INTERNA Gerente de Auditoria 1 12043
CONTROLE ESTRATEGICO DE Analista de Auditoria 1 5707
GESTAO Assistente Administrativo 4 1632
OUVIDORIA Profissional de Auditoria 3 4723
Técnicos de Auditoria 4 3061
Gerente de Controle de Gestéo 1 12043

Analista de Gestao 1 5707

Assistente Técnico 5 2515

Assistente Administrativo 4 1632

Auxiliar Administrativo 2 776
Gerente de Ouvidoria 1 12043

Profissional de Ouvidoria 2 5707

Total 57

Tabela 11: Postos e Salarios dos Conselhos
QUANTIDADE DE  SALARIO NOMINAL

AREA/ PROCESSO/FUNCAO CARGO POSTOS IMES (RS)
Membro do Conselho de
CONSELHO DE Administracdo 5 12808
o Membro do Conselho Fiscal 3 6412
ADMINISTRACAO E FISCAL Analista 1 4723
Secretaria Executiva 1 2515
Total 10

[11.2.1.2 — Custos do Conselho de Administracdo e Fiscal e da Presidéncia

106. Apoiando-se nos recursos humanos descritos no item anterior e nos gastos que o
funcionamento desta estrutura implica, determinou-se o seguinte quadro de custos.
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Tabela 12; Custos Totais de Pessoal — Conselhos e Presidéncia

CUSTO DE PESSOAL  CUSTO DE MATERIAIS E
ITEM DE CUSTO (RS) SERVICOS (RS)
Pessoal 2.003.639
NSELH
CONSELHOS Outros 43.447
Pessoal 6.447.469
Aluguel Escrit6rio 165.364
Comunicagbes 107.388
PRESIDENCIA | Informética - 60.661
Insumos e Outros Gastos 262.794
Marketing - 959.977
Auditoria Externa 400.000
CUSTOS TOTAIS / ANO (R$) 8.451.107 1.999.632
111.2.2. DIRETORIA DE ADMINISTRACAO
[11.2.2.1 — Recursos Humanos Requeridos
107. No quadro seguinte apresentam-se 0s postos de trabalho necessarios para cobrir as fungdes

desta &rea e sua remuneragdo nominal associada. Algumas fun¢bes poderdo ser contratadas, a0 menos
parcialmente fora da empresa, mas 0s custos ndo deveriam ser superiores aos determinados para o pessoal
préprio mais a cota parte de outros gastos que esta unidade demanda na empresa. Como exemplo destas
atividades podem ser mencionados 0s servigos de manutencgéo de sistemas, recrutamento de pessoal, etc.

Tabela 13; Postos e Salarios da Diretoria Administrativa

: ~ UANTIDADE DE ~ SALARIO NOMINAL
AREA/ PROCESSO/FUNGCAO CARGO Q POSTOS IMES (R$)
DIRETORIA DE Diretor de Administrac&o 1 27172
ADMINISTRACAO Secretéria 1 2045
RECURSOS HUMANOS | Augxiliar Administrativo 1 776
SISTEMAS DE INFORMAGAQ Gerente de Contabilidade 1 12043
Chefe de Contabilidade 1 5707
Contadores 15 3694
Assistente Administrativo 7 1632
Auxiliar Administrativo 8 776
Gerente de Compras e Logistica 1 12043
Chefe de Compras 1 5707
Chefe de Almoxarifado 1 5707
Contadores 12 3694
Assistente Técnico 8 2515
Assistente Administrativo 4 1632
Auxiliar Administrativo 3 776
Gerente de Recursos Humanos 1 12043
Chefe de Capacitacdo 1 5707
Chefe de Remuneragéo 1 5707
Chefe de Medicina do Trabalho 1 4723
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QUANTIDADE DE  SALARIO NOMINAL
POSTOS IMES (R$)

Analista de Capacitacdo 2 3694
Analista de Remuneracéo 2 3694
Analista de Medicina do Trabalho 2 3694
Assistente Técnico 9 2515
Secretaria 1 2045

6

3

1

AREA/ PROCESSO/FUNGAO CARGO

Assistente Administrativo 1632
Auxiliar Administrativo 776

Gerente de Sistemas 12043

Engenheiro de Sistemas 12 4723

Analista de Sistemas 20 3694

Secretaria 1 2045

Assistente Administrativo 5 1632

Auxiliar Administrativo 5 776
Total 138

[11.2.2.2 — Custos da Diretoria de Administracéo

108. Apoiando-se nos recursos humanos descritos no item anterior e nos gastos que o
funcionamento desta estrutura implica, determinou-se o seguinte quadro de custos.

Tabela 14: Custos Totais de Pessoal — Diretoria de Administracéo
CUSTO DE PESSOAL  CUSTO DE MATERIAIS E

ITEM DE CUSTO

(R$) SERVIGOS (R$)
Pessoal 10.677.525
Aluguel de Escrit6rio 400.355
ComunicagBes 2.507.352
ADMINISTRAGAO | PC’s 146.865

Sistema de Administracdo 3.737.460
Sistemas Centrais 8.612.055
Insumos e Outros Gastos 534.523
CUSTOS TOTAIS / ANO (R$) 10.677.525 15.938.610

[11.2.3. DIRETORIA DE FINANCAS

[11.2.3.1 — Recursos Humanos Requeridos

109. No quadro seguinte apresentam-se 0s postos de trabalho necessarios para cobrir as fungdes

desta area e sua remunerag@o nominal associada.
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Tabela 15: Postos e Salarios da Diretoria Financeira
QUANTIDADE DE  SALARIO NOMINAL

AREA/ PROCESSO/FUNCAO CARGO

POSTOS IMES (R$)

Diretor Financeiro 1 27172
Secretaria 1 2045
Auxiliar Administrativo 1 776
Gerente de Planejamento Financeiro 1 12043
Analista Financeiro 5 7054
Chefe de Orcamento 1 5707
Economista 5 4723
Técnico de Planejamento 3 3061
Técnico de Orgamento 3 3061

DIRETORIA FINANCEIRA ' Assistente Administrativo 4 1632
Augxiliar Administrativo 1 776
Gerente de Gestdo Financeira 1 12043
Chefe de Captagéo de Recursos 1 7054
Chefe de Arrecadagdo 1 5707
Chefe de Tesouraria 1 4723
Contadores 5 3694
Técnico de Administracdo 10 2515
Assistente Administrativo 9 1632
Auxiliar Administrativo 1 776

Total 55
111.2.3.2 — Custos da Diretoria de Finangas
110. Apoiando-se nos recursos humanos descritos no item anterior e nos gastos que o

funcionamento desta estrutura implica, determinou-se 0 seguinte quadro de custos.

Tabela 16: Custos Totais de Pessoal — Diretoria Financeira
CUSTO DE PESSOAL  CUSTO DE MATERIAIS E

ITEM DE CUSTO

(R$) SERVIGOS (R$)
Pessoal 4.890.205
FINANCEIRA nunicas 103.620
PC’s 58.533
Insumos e Outros Gastos 210.542
CUSTOS TOTAIS / ANO (R$) 4.890.205 532.257
111.2.4. DIRETORIA TECNICA
[11.2.4.1 — Recursos Humanos Requeridos
111. No quadro seguinte apresentam-se 0s postos de trabalho necessarios para cobrir as fun¢oes

desta area e sua remunera¢do nominal associada.
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Tabela 17: Postos e Salarios da Diretoria Técnica

: SALARIO
CUTIDREDE o e

Diretor 1 27172
Secretéria 1 2045
Augxiliar Administrativo 1 776
Gerente de Operagdo 1 12043
Chefe de Planejamento da Operagao 1 7054
Chefe do Centro de Operagéo do Sistema — COS 1 5707
Engenheiro de Operagao 5 4723
Engenheiro de Operagao Junior 5 3694
Coordenador do COS 7 3061
Técnico de Operagao 5 3061
Supervisor do COS 7 2515
Assistente Técnico 4 2045
Auxiliar Administrativo 6 776

DIRETORIA DE Gerente de Manutengdo MT e BT 1 12043

DISTRIBUICAO Chefe de Planejamento da Manutencéo de MT e
BT 1 7054
Engenheiro de Manutencéo 9 4723
Engenheiro de Manuteng&o Junior 8 3694
Técnico de Manutencédo 10 3061
Assistente Técnico 10 2045
Auxiliar Administrativo 5 776
Gerente de Manutengdo AT 1 12043
Chefe de Planejamento da Manutencdo de AT 1 7054
Engenheiro de Manutencéo 9 4723
Engenheiro de Manuteng&o Junior 9 3694
Técnico de Manutengédo 8 3061
Assistente Técnico 9 2045
Auxiliar Administrativo 5 776

Total 131
[11.2.4.2 — Custos da Diretoria Técnica
112. Apoiando-se nos recursos humanos descritos no item anterior e nos gastos que o

funcionamento desta estrutura implica, determinou-se o seguinte quadro de custos.

Tabela 18: Custos Totais de Pessoal — Diretoria Técnica
CUSTO DE PESSOAL  CUSTO DE MATERIAIS E

ITEM DE CUSTO

(R$) SERVICOS (R$)
DIRETORIA Pessoal 12.946.949
Aluguel de Escritério 380.047
ComunicagBes 1.446.804
SCADA e GIS 7.295.178

Sistemas de Distribuicao 599.325
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ITEM DE CUSTO CUSTO DE PESSOAL  CUSTO DE MATERIAIS E

(R$) SERVICOS (R$)
PC’s 139.415
Insumos e Outros Gastos 1.198.152
CUSTOS TOTAIS / ANO (R$) 12.946.949 11.058.920
I11.2.5. GERENCIAS REGIONAIS
[11.2.5.1 — Recursos Humanos Requeridos
113. No quadro mostrado a seguir, apresentam-se todos 0s postos de trabalho necessarios para

cobrir as fungbes desta &rea e sua remuneracdo nominal associada. Nesta unidade em particular sdo
escassas as possibilidades de realizar contratacdes terceirizadas para as fungdes descritas, ja que se trata
basicamente de pessoal de superviséo.

Tabela 19: Postos e Salarios — Geréncias Regionais

SALARIO
AREA/ PROCESSO/FUNCAO CARGO QUAS;'SDT%DSE DE NOMINAL /MES
(R$)
Gerente Regional 1 8579
Chefe de Administragdo 1 4723
Chefe de Almoxarifado 1 3694
Secretéria 1 2045
Assistente da Administragao 5 2045
Auxiliar de Almoxarifado 2 776
Auxiliar Administrativo 4 776
Chefe de Operacdo e Manutengao 1 5707
Engenheiro de Operagdo 2 4723
Engenheiro de Manutengao 2 4723
Supervisores de Operagdo e
Manutencdo 35 3061
GERENCIAS REGIONAIS(2) | Coordenador de Centro de Operagéo 8 2515
Técnico de Operagao 3 2515
Técnico de Manutengédo 5 2515
Assistente Técnico 5 2045
Auxiliar Administrativo 2 776
Chefe Comercial 1 5707
Assessor Comercial 4 4723
Supervisor Comercial 6 2515
Assistente Comercial 10 1632
Auxiliar Administrativo 3 776
Chefe de AT 1 5707
Engenheiro Junior 10 3694
Técnico AT 11 2515

Total 124
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114. Os postos de gerentes e coordenadores de unidade s&o Unicos e portanto ndo dependem do
tamanho da regido. Este é o caso do gerente de regido, dos mordenadores de administracdo comercial,
operacao e almoxarifado. O dimensionamento dos técnicos e do pessoal de apoio se realizou tendo em conta
a quantidade de clientes da regido para comercializacdo e a quantidade de instalacdes da regido para O&M.
Deste modo, resulta uma estrutura capaz de exercer um efetivo controle da gestdo de cada regido e de suas
unidades dependentes de comercializacdo e de O&M dispersas geograficamente. No caso particular dos
supervisores de O&M foram consideradas as bases com uma distribuicdo geogréfica apoiada na dos
escritorios comerciais.

111.2.5.2 — Custos das Geréncias Regionais

115. Apoiando-se nos recursos humanos descritos no item anterior € nos gastos que o
funcionamento desta estrutura implica, determinou-se 0 seguinte quadro de custos.

Tabela 20: Custos Totais das Geréncias Regionais
CUSTO DE PESSOAL ~ CUSTO DE MATERIAIS E

ITEM DE CUSTO

(R$) SERVICOS (R$)
Pessoal 20.592.588
Aluguel de Escritdrio 719.478
GERENCIAS Comunicagdes 467.232
REGIONAIS (2) Informatica 225.402
Transporte 720.493
Edificios e Insumos de O&M 1.896.000
Insumos e Outros Gastos 583.571
CUSTOS TOTAIS / ANO (R$) 20.592.588 4.612.176
111.2.6. AREA COMERCIAL
116. Os custos associados a area comercial podem ser calculados a partir da seguinte estrutura:
= Diretoria comercial;
= Escritérios comerciais;
= Processos comerciais.
111.2.6.1 - DIRETORIA COMERCIAL
111.2.6.1.1. Recursos Humanos Requeridos
117. No quadro seguinte apresentam-se 0s postos de trabalho necessarios para cobrir as funcdes

desta area e sua remunerac¢do nominal associada. Algumas fun¢bes poderdo ser contratadas ao menos
parcialmente fora da empresa, mas 0s custos ndo deveriam ser superiores aos determinados para o pessoal
proprio mais a cota parte de outros gastos que esta unidade demanda na empresa. Basicamente as funcdes
que poderao ser contratadas serdo os servicos de software, laboratorio de medidores, pessoal do Call Center
e, desse modo, contar com uma quantidade de pessoal permanente mais reduzida.
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Tabela 21: Postos e Salérios — Diretoria Comercial

i SALARIO
AREA/ QUANTIDADE DE =
PROCESSO/FUNCAO Chkee POSTOS NOM”(\‘%'S IS

Diretor 1 27172
Secretaria 1 2045
Auxiliar Administrativo 1 776
Gerente de Gestao Comercial 1 12043
Analista de Gestdo Comercial 4 5707
Chefe de Ciclo Comercial 2 4723
Supervisor de Faturamento 4 3061
Supervisor de Arrecadacao 4 3061
Assistente Comercial 17 1632
Auxiliar Administrativo 5 776
Gerente de Atendimento a Clientes 1 12043
Gerente de Atendimento a Grandes
Clientes 1 8579
Analista de Atendimento a Clientes 2 5707

DIRETORIA g:sziv?sorcgg ifenr:s{mento a Cliente é g;ig

COMERCIAL - -
Assistente Comercial 7 1632
Pessoal Call Center 251 776
Auxiliar Administrativo 5 776
Gerente de Servigos Técnicos 1 12043
Chefe de Perdas Comerciais 1 5707
Engenheiro de Medicao 3 5707
Chefe de Laboratdrio de Medigdo 3 4723
Supervisor de Medicdo 6 3061
Assistente Técnico 18 2045
Eletricista 18 1632
Auxiliar Administrativo 4 776
Gerente de Mercado e Tarifas 1 8579
Analista de Tarifas 2 5707
Técnico de Mercado 3 3061
Assistente Comercial 2 1632

Total 376
118. Os postos de diretor e coordenadores de unidade s@o Unicos e, portanto, ndo dependem do

tamanho da empresa. Tal € o caso do Diretor Comercial, 0s coordenadores de gestédo, atendimento ao cliente
e grandes clientes, e servico técnico. Basicamente, esta diretoria esta dotada de profissionais e técnicos que
suportaréo o funcionamento das unidades. O dimensionamento dos profissionais e do pessoal de apoio se
realizou tendo em conta a quantidade de clientes da empresa.

[11.2.6.1.2. Custos da Diretoria Comercial

119. Apoiado nos recursos humanos descritos no paragrafo anterior e nos gastos que o
funcionamento desta estrutura implica, determinou-se 0 seguinte quadro de custos.
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Tabela 22: Custos Totais de Pessoal — Diretoria Comercial
CUSTO DE PESSOAL  CUSTO DE MATERIAIS E

ITEM DE CUSTO

(R$) SERVICOS (R$)
Pessoal (exceto Call Center) 8.836.257
Aluguel de Escritorio (inclusive Call
Center) 362.640
Comunicacdes (exceto Call Center) 235.500
(IJD(IJ?AEETROCFIQ,L?_ Sistema Comercial 2.478.600
Sistema Call Center 4.253.569
Pessoal do Call Center 4.312.628
PC’s Comercial e Call Center 267.123
Insumos e Outros Gastos 1.409.659
CUSTOS TOTAIS / ANO (R$) 13.148.886 9.007.091
111.2.6.2 — ESCRITORIOS COMERCIAIS
11.2.6.2.1. Recursos Humanos Requeridos
120. Em funcdo da densidade de clientes, estimou-se necessaria a localizacdo dos escritdrios

comerciais nas cidades mais importantes. Deste modo, se consegue ter uma distribuicdo geografica dos
escritorios comerciais que garante uma proximidade razoavel aos clientes e, por sua vez, € possivel a gestdo
em cada regido sem grandes custos de deslocamento. Como conseqiéncia, resulta que 0s escritorios serao
de quantidades de clientes muito diversas; por isso, estabeleceram-se tamanhos “tipicos” que estéo descritos
no quadro seguinte.

Tabela 23: Tipos de Escritdrios Comerciais

Escritorio Tipo Faixa de Clientes Escritorio Representativo
Tipo 1 100.000 a 300.000 200.000 clientes
Tipo 2 40.000 a 100.000 70.000 clientes
Tipo 3 10.000 a 40.000 25.000 clientes
Tipo 4 4.000 a 10.000 7.000 clientes
121. Os dimensionamentos néo incluem o pessoal dos processos de leitura, faturamento, envio de

faturas e outros documentos, e cobranca. Estes processos sdo analisados individualmente no item de
processos comerciais.

122. A sequir sdo descritos os escritorios comercias em ordem decrescente de tamanho. A ER da
concessionaria possui escritérios comerciais dos tipos 1, 2, 3 e 4. A quantidade de escritérios comerciais Tipo
1éde5Tipo2éde 2 Tipo3éde 16 e Tipo 4 é de 4.



€P ANEEL

AGENCIA NACIGNAL OF ENERGIA ELETRICA

(Fls. 37 do Anexo | — Nota Técnica ne 279/2007-SRE/ANEEL, de 18/10/2007).

Tabela 24: Escritorio Comercial Tipo 1 — Postos e Salarios

ESCRITORIO UANTIDADE DE  SALARIO NOMINAL
COMERCIAL FESIIOS IS URAEACAI) ? POSTOS IMES (R9)
Chefe do Escritério Comercial 1 4723
Supervisor Comercial 2 3061
TIPO 1 (5) Supervisor Técnico 2 3061
Eletricista de Escritério Comercial 13 1355
Assistente de Atendimento Comercial 13 1369
Total 31

Tabela 25: Escritério Comercial Tipo 2 — Postos e Salarios

o PosTosoETmsano  CUMIDIOEDE SAURONONIA
Chefe do Escritério Comercial 1 4723
Supervisor Comercial 1 3061
TIPO 2 (2) Supervisor Técnico 1 3061
Eletricista de Escritério Comercial 5 1355
Assistente de Atendimento Comercial 5 1369
Total 13

Tabela 26: Escritorio Comercial Tipo 3 — Postos e Salarios

SO0 rososorrmeano  CUMDADEDE SAAONOMNA
Chefe do Escritério Comercial 1 4723
Supervisor Comercial 1 3061
TIPO 3 (16) Supervisor Técnico 1 3061
Eletricista de Escritério Comercial 2 1355
Assistente de Atendimento Comercial 2 1369
Total 7

Tabela 27: Escritério Comercial Tipo 4 — Postos e Salarios

ESCRITORIO UANTIDADE DE  SALARIO NOMINAL
COMERCIAL POSTOS DE TRABALHO ? POSTOS IMES (R$)
Eletricista de Escritério Comercial 1 1355
TIPO 4 (4) Auxiliar de O&M 1 776
Assistente de Atendimento Comercial 1 1369
Total 3
123. Os postos de coordenador de escritério e supervisores sao Unicos e, portanto, ndo dependem

do tamanho do escritério comercial. O dimensionamento dos técnicos e o pessoal de atendimento ao cliente
foi realizado tendo em consideracdo a quantidade de clientes do escritério. Deste modo, resulta uma estrutura
capaz de exercer uma efetiva gestao de atendimento ao cliente e do servigo técnico.
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[11.2.6.2.2. Custos dos Escritérios Comerciais

124, Baseado nos recursos humanos descritos anteriormente e nos gastos que o funcionamento
desta estrutura implica, determinou-se 0 seguinte quadro de custos para a totalidade dos escritorios
comerciais.
Tabela 28: Custos Totais dos Escritorios Comerciais
CUSTO DE PESSOAL  CUSTO DE MATERIAIS E
ITEM DE CUSTO (R9) SERVICOS (RS)
Pessoal 16.796.088
Aluguel de Escrit6rio 884.842
ESCRITORIOS ~ Comunicagdes 574.620
COMERCIAIS (31) ' Informética 269.937
Transporte 1.235.131
Insumos e Outros Gastos 1.207.156
CUSTOS TOTAIS / ANO (R$) 16.796.088 4.171.686
111.2.6.3 - PROCESSOS COMERCIAIS
125. Os custos associados aos processos comerciais sdo agrupados em leituras de medidores,

envio e edicdo de faturas e documentos, além da cobranca. Os gastos relativos a essas
atividades séo calculados da seguinte maneira:

LEITURA DE MEDIDORES: Com base na produtividade média, medida em nimero de
leituras por jornada de trabalho, e no nimero de clientes, considerando atividade de
baixo nivel de especializacao e contemplando o custo de transporte. O custo mensal de
leitura de medidores é calculado da seguinte maneira:

Clm = HIm* (Cmo+Ctr) (5

onde:

Clm - Custo de Leitura de Medidores;

HIm - Total de Horas de Leitura por més;

Cmo - Custo de pessoal por hora — custo horario considerando remuneragdo de pessoal de baixa
especializagdo, a valores de mercado conforme pesquisa salarial;

Ctr — Custo de locomogéo e outras despesas por hora.

O total de horas de leitura por més (HIm) é calculado como:

Qcl
oh (6)

Him =

onde:
Qcl - Quantidade de Clientes.
Qlh - Quantidade de leituras por hora.

A quantidade de leituras (QIh) por hora é calculado como:
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Qlh :S—L‘é )

onde:

Qld - Produtividade do operario, em quantidade de leituras por dia e por operario, um dado estabelecido
com base em levantamento da produtividade média para a tarefa;

Qhd - Horas reais disponiveis por operério.

ENVIO DE FATURAS E DOCUMENTOS: Baseia-se na produtividade média, medida em
numero de envios por jornada de trabalho, e no nimero de clientes. Remuneracdo
conforme atividade de baixo nivel de especializacdo, em que se contempla o custo de
transporte. O calculo do custo mensal de envio de faturas e documentos segue
exatamente a mesma logica que o calculo do custo de leitura, consid erando o total de
envios de faturas e documentos por més, o custo de pessoal e o de locomogé&o.

EDICAO DE FATURAS E DOCUMENTOS: Baseia-se em pesquisa de mercado de
empresas que prestam esse tipo de servico, sendo que o pessoal necessario para
revisdo e organizagdo das faturas e documentos é alocado na Diretoria Comercial. O
custo mensal com edicdo de faturas e documentos é calculado da seguinte maneira:

Cef =Cuf *Qd (8

onde:

Cef — Custo com edicdo de faturas e documentos;

Cuf - Custo unitario de edi¢do de faturas e documentos com base em pesquisa de mercado de empresas
que prestam esse tipo de servico;

Qcl - Quantidade de clientes.

= COBRANCA: Com base em levantamento feito no mercado brasileiro e com valor que

corresponde a comissao pelo servico que cobram os bancos. O calculo do custo mensal
de cobranca de faturas segue a mesma ldgica da edicdo de faturas e documentos,
considerando-se o custo da comissdo bancaria de cobranca, e ndo o custo de edi¢do de
faturas e documentos:

Ccb=Cub*Qcl (9

onde:

Ccb — Custo com cobranca de faturas;

Cub - Custo unitario da comissdo bancaria de cobranga com base em pesquisa de valor cobrado no
mercado brasileiro;

Qcl - Quantidade de clientes.

111.2.6.3.1. Leitura, Envio de Faturas e Documentos e Cobranca

126.

As atividades compreendidas sob esta denominacgdo referem-se a leitura de medidores,

impressao e envio de faturas e outros documentos, assim como a cobranga de faturas.

127.

Para a leitura de medidores e o envio de faturas e outros documentos é possivel considerar

sua execucao com pessoal proprio ou sob a modalidade de servicos contratados, como consequéncia do fato
que o dimensionamento dos recursos foi feito tendo em vista as produtividades do pessoal diretamente

afetado.
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128. Para a impressdo de faturas e a cobranca considerou-se a contratacdo destes servicos
externamente a empresa, a custos considerados de mercado no Brasil e comparados com 0s da regido. A
seguir analisa-se em separado cada uma das atividades.

a) Leitura de Medidores

129. Para efeito de valoragdo dos custos da leitura de medidores, tomou-se em conta os dados e
hipoteses basicos expostos a seguir.

= Consideram-se as produtividades médias do pessoal nos paises da regido, sendo que
para os clientes urbanos foram consideradas 330 leituras por jornada de trabalho, e para
clientes rurais, 45 leituras por jornada de trabalho;

= Para a determinag¢do das remuneracdes do pessoal consideram-se as atividades como
de baixo nivel de especializagdo. Aos gastos de salarios e encargos sociais, Sao
somados os gastos de deslocamento correspondentes ao custo horario de uma
motocicleta para cada operario de leitura.

130. No quadro seguinte encontram-se 0s custos associados a leitura de clientes urbanos e rurais,
com leitura de freqiiéncia mensal, assim como a quantidade necessaria de leituristas.

Tabela 29: Leitura de Medidores
PERIODO DE QUANTIDADE DE LEITURAS POR  QUANTIDADE DE CUSTO TOTAL

CLENIES LEITURA CLIENTES JORNADA LEITURISTAS / ANO (R$)
URBANOS Mensal 1.363.292 330 188 4.586.346
RURAIS Mensal 8.104 45 9 199.979

TOTAIS 197 4.786.325
131. A quantidade de leituristas deve ser considerada como um valor de forga de trabalho

equivalente, ja que podera ser pessoal proprio da empresa ou um servigo contratado a custos equivalentes.

b) Edic&o de Faturas e Documentos

132. A edicdo das faturas foi valorada a R$ 0,19 / unidade, que corresponde a operagéo de
impressdo do documento incluido o papel pré-impresso, a partir da base de dados da area comercial, onde se
efetuou previamente o processamento informatizado da leitura do medidor e foram calculados os montantes
de todos os conceitos que integram a fatura.

133. Os custos do pessoal necessario para a revisao e organizacdo da distribuicdo de faturas séo
incluidos nos custos de pessoal da Diretoria Comercial.

134. A quantidade de edi¢do é determinada considerando que sdo gerados outros documentos
para 10% dos clientes.
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135. Nos quadros seguintes encontram-se 0s custos associados a edicdo de faturas e outros
documentos de clientes urbanos e rurais, com freqiiéncia mensal.

Tabela 30: Edicao de Faturas e Outros Documentos
PERIODO DE QUANTIDADE DE  QUANTIDADE CUSTOPOR  CUSTO TOTAL

CLIENTES IMPRESSAO FATURAS OUTROSDOCS  FATURA (R$) / ANO (R$)
URBANOS Mensal 16.359.504 817.975 0,20 3.435.496
RURAIS Mensal 97.248 4.862 0,20 20.422

TOTAIS 3.455.918

c) Envio de Faturas e Documentos

136. Para efeito de valoracdo destes custos, consideraram-se as hipdteses e dados basicos
expostos a sequir:

= Consideraram-se para envio de faturas as produtividades médias do pessoal, sendo que
para os clientes urbanos foram considerados 375 envios por jornada de trabalho, e para
clientes rurais 50 envios por jornada de trabalho.

= Para a determinacao das remuneracdes do pessoal, consideram-se as atividades como de
baixo nivel de especializacdo. Aos gastos de salarios e encargos sociais, foram somados
0s gastos de deslocamento correspondentes ao custo horario de uma motocicleta para
cada operario de leitura.

137. No quadro seguinte encontram-se 0s custos associados ao envio de faturas a clientes
urbanos e rurais, com leitura de freqliéncia mensal, assim como a quantidade necessaria de operarios.

Tabela 31: Envio de Faturas
PERIODO  QUANTIDADE ENVIOS POR JORNADA QUANTIDADE DE CUSTO TOTAL /

CLIENTES
DE ENVIO  DE CLIENTES Faturas ENTREGADORES ANO (R$)
URBANOS Mensal 1.363.292 375 166 4.035.997
RURAIS Mensal 8.104 50 8 179.996
TOTAIS 174 4.215.993
138. Para o envio de outros documentos foram considerados 0s mesmos critérios que aqueles

para o envio de faturas, exceto os referentes as frequéncias, que sdo menores. Estes documentos sdo de
conteudo diversificado, e sdo gerados em quantidade menor que as faturas; por isso, haverd uma maior
distancia entre os clientes que recebem os documentos e, conseqilentemente, seré afetada a produtividade
dos operarios.

139. A quantidade de envios foi determinada considerando que sdo gerados outros documentos
para 5% dos clientes.

140. No quadro seguinte encontram-se 0s custos associados ao envio de faturas e de outros
documentos a clientes urbanos e rurais, com leitura de freqiiéncia mensal, assim como a guantidade
necessaria de operarios.
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Tabela 32: Envio de Outros Documentos
PERIODO  QUANTIDADE ENVIOS POR JORNADA QUANTIDADE DE  CUSTO TOTAL /

CLIENTES DEENVIO DE CLIENTES r— ENTREGADORES  ANO (R9)
URBANOS Mensal 68.165 150 21 537.330
RURAIS Mensal 405 20 1 22.687
TOTAIS 22 560.016
d) Cobranca
141, Para efeito da valoracdo dos custos, foram considerados os dados e hipdtese basicos

expostos a sequlir:

= A cobranca das faturas foi valorada a R$ 1,09 por fatura para cobranga urbana e R$ 1,09
por fatura para cobranca rural. Estes valores sdo obtidos de levantamentos feitos no
mercado brasileiro e correspondem a comissao pelo servico que cobram bancos ou
entidades de outros tipos, a partir da base de dados provida pela Diretoria Comercial;

= Os custos do pessoal necessario para a preparacdo e envio da base de dados e o
tratamento diario da cobranga foi incluido nos custos de pessoal da Geréncia de Gestéo
Comercial e da Geréncia de Sistemas;

= Como questdo particular considerou-se que para dos clientes rurais a cobranca €
realizada em entidades localizadas nas cidades, ou seja, que se trata de cobranca

urbana.
142. O quadro seguinte mostra 0s custos associados a cobranga de clientes urbanos e rurais, com
frequiéncia mensal.
Tabela 33: Cobranca de Faturas
LTS PERIODODE QUANTIDADEDE  CUSTOPOR  CUSTO TOTAL
LEITURA FATURAS FATURA (R$) / ANO (R$)
URBANOS Mensal 16.437.302 1,09 17.916.660
RURAIS Mensal 19.450 1,09 21.200
TOTAIS 17.937.860

111.2.7. AREA TECNICA
111.2.7.1. CONSIDERACOES GERAIS
111.2.7.1.1. Defini¢&o dos Processos e Atividades

143. Os custos de O&M sdo calculados para a rede de distribuicao existente daconcessionaria. O
estudo de custos de Operacao e Manutencdo (O&M) das instalagdes € realizado sob o enfoque da analise de
processos, através do levantamento de todas as atividades de opera¢do e manutencdo de instalagdes
elétricas. Estes P&A sdo 0s necessarios para uma correta prestacdo do servico, de acordo com as exigéncias
de qualidade determinadas no contrato de concessao e outras normas aplicaveis.
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144, Os gastos que fazem parte dos custos de O&M, surgem da avalia¢do a “precos de mercado”
de todas as tarefas que devem ser exercidas por uma empresa eficiente. Serd avaliada a suficiéncia da
dotacdo do pessoal disponivel para estas tarefas, fazendo-se logo a comparagdo com outras empresas que
possam ser consideradas referéncias validas. A partir dessa analise, se procedera a determinagao dos custos
de O&M, reconhecendo-se inicialmente as atividades proprias de O&M em cada um dos segmentos ou niveis
de tenséo do sistema de distribuigéo.

145, Sendo identificadas as tarefas de O&M por nivel de tensdo, se define a freqiiéncia anual de
execucdo de cada uma delas, que deve refletir o estado da arte, as melhores préticas e o0s requisitos de
qualidade. Paralelamente, se define a dotacdo de pessoal e equipamento necessario para a execucao de
cada uma das tarefas de maneira eficiente. Os processos sdo valorados em fungdo dos recursos necessarios
para a execucdo das tarefas, sendo considerados os recursos a pre¢os de mercado e as limitagdes ou
beneficios do poder de negociacdo da empresa. Sendo reconhecidas as tarefas, alocados 0s recursos € a
valoracdo dos mesmos, se determinam os custos de O&M para cada atividade, que s&o adicionados de modo
a alocé-los para cada segmento do sistema de distribuig&o.

146. Entende-se que parte das tarefas de O&M pode ser contratada com terceiros, em particular
as de manutencdo. A supervisdo e o0 planejamento destas tarefas se entende que devem estar a cargo de
pessoal proprio da empresa. O que resulta do estudo dos processos é uma forga de trabalho com uma infra-
estrutura associada, de onde se determinam os custos.

147. A estrutura de Planejamento, Controle e Supervisdo de O&M foi anteriormente considerada
nos custos da Diretoria Técnica e das Geréncias Regionais.

148. Para fins de determinar os gastos de O&M, desenvolve-se 0 seguinte processo:

a) Parte-se dos dados de clientes e instalages da permissionaria. Estas informacfes sdo
fornecidas pela propria concessionaria. Conseqiientemente séo calculados os custos para
atendimento dos clientes e para O&M das instalagdes reais.

b) Descrevem as quantidades de componentes ou atributos das instalacdes que serdo usadas
para determinar as quantidades de processos por ano, chamadas “quantidades base”. As
quantidades base sdo atributos como comprimento de linhas, quantidade de postes,
quantidade de transformadores, quantidade de consumidores, etc..

c) Definem-se os grupos de tarefas em Operacdo, Reparacdo, Revisdo e Adequacdo. As
tarefas sdo definidas para cada grupo de equipamentos, ou seja, linhas de MT, linhas de
BT, transformadores e instala¢Oes ligadas a consumidores.

d) Para cada grupo de tarefas, dentro de cada tipo de instalacdo (rede MT, transformadores,
rede BT, consumidores), definem-se as tarefas com os seguintes atributos: equipe utilizada,
tempo de execucdo, frequéncia anual sobre unidade base, unidade base.

e) Associam-se 0s materiais correspondentes a cada tarefa. Os materiais sdo especificos
para cada tarefa em cada tipo de instalacao.

f) Para cada tarefa individual é acrescentado o tempo de deslocamento segundo seja area
urbana ou rural. Consegiientemente, o tempo total considerado no célculo, € a soma do
tempo da tarefa e o tempo de deslocamento.
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149.

Tempo médio de deslocamento Urbano 20 min
Tempo médio de deslocamento Rural 45 min

Considerando-se para cada P&A a quantidade de cada categoria de instalacoes, a freqiéncia

de ocorréncia, a duracdo da intervencdo da equipe mais os tempos de deslocamento, e os custos de
materiais e recursos de cada acdo, resultard o custo anual para cada P&A de cada categoria de instalagdes.

150.

Os calculos sdo executados de acordo com a seguinte formulacao:

Ct=Qi*(Ce+Cm) (10)

onde:

Ct — Custo total da tarefa;

Qi - Quantidade base de ativos que serdo objeto da tarefa de O&M;

Ce - Custo da equipe de pessoal e veiculos alocados para realizagdo da tarefa;
Cm - Custo dos materiais alocados para realizagéo da tarefa.

O Custo da equipe de pessoal e veiculos (Ce) é calculado como:
Ce=Te* (Chp+Chv) (11)

onde:

Te - Tempo médio de execugdo da tarefa. Obtido da seguinte maneira; Te = Tt + Td, em que Tt € o tempo
médio da tarefa, definido para cada tarefa em particular; e Td é o tempo de deslocamento médio, diferenciado
para rea urbana e area rural;

Chp - Custo por hora da equipe de pessoal;

Chv — Custo por hora dos veiculos.

O Custo da equipe de pessoal por hora (Chp) é calculado como:
Chp=8§ Co (12
i=1

onde:
Coi é o custo horério para cada operario i definido para a tarefa particular.

O Custo dos veiculos por hora (Chv) é calculado como:
Chv=§ Cv, (13
i=1

onde:
Cvi é 0 custo horério para cada veiculo i definido para a tarefa.

O Custo dos materiais (Cm) é calculado como:
Cm=3 (Qm=*Ccm) (14
i=1

onde:
Qm; é a quantidade de cada tipo de material i definido para a tarefa; e
Cm; € o custo unitério de cada tipo de material i definido para a tarefa.
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151. Finalmente, a soma dos custos anuais de todos os P&A para todas as categorias de
instalacdes sera o custo anual de O&M.

152. Para se clarificar os P&A analisados, descrevem-se a seguir os grupos de classificacdo dos
P&A:

- Operagdo: As tarefas de operacdo consistem em atuar sobre a rede de forma
programada ou em manobrar frente a situacbes de emergéncia ou imprevistas. As
operacoes incluem as acdes que permitem a realizacdo de intervencdes de manutencao
sobre as instalacOes e de recomposi¢do do servico logo depois das intervencdes. Sao
exemplos de tarefas de operacdo: manobras de reposicdo de servico e incidéncias de
fornecimentos;

- Manutencdo Corretiva: Compreendem as tarefas de manutengdo que derivam das
quebras do equipamento por envelhecimento, por motivos aleatdrios ou por acidentes.
Sé&o exemplos: troca de condutores, troca de poste, troca de medidor queimado, troca de
conexao de cliente e emenda de condutor;

- Manutencdo Preventiva e Preditiva: Compreendem as tarefas de revisdo periodica das
instala¢Bes realizadas pelo pessoal de operacdo e manutencao, incluidas todas aquelas
acOes corretivas que surjam das revisdes e que estejam ao alcance das equipes que
realizam essas tarefas. S&o exemplos: medicdo de aterramentos, inspecao visual de
linhas e aterramentos;

- Modificagcbes: Compreendem as tarefas periodicas de adequagdo técnica das
instalacOes. S&o exemplos: equilibrio de cargas, adequacdo de neutro, poda de arvores,
reparos em postes.

153. Em atencdo a diversidade de instalacdes e ao elevado numero de componentes das mesmas,
realizou-se a segmentacdo do sistema de distribuicdo em instalagbes urbanas e rurais e, dentro destas
categorias, classificou-se por niveis de tensdo, com o objetivo de facilitar o desenvolvimento do modelo que
permite a determinacdo dos custos e a analise dos resultados.

154. Neste sentido identificaram-se 0s seguintes niveis de tensdo, considerando-se para as
subestacdes o nivel de tensdo superior:

Redes e subesta¢des de 230 kV (Rede Bésica);
Redes e subestacOes de 88 a 138 kV (EAT);
Redes e subestagdes de 30 a 69 kV (AT);
Redes e subestagdes de 2,3 a 25 kV (MT);
Redes de baixa tensdo, menor que 2,3 kV (BT).

111.2.7.1.2. Frequéncias Médias Anuais de Realizacdo das Tarefas

155. Para cada uma das tarefas basicas identificadas, foi atribuida a freqiiéncia de realizacdo em
uma base anual, que levou em consideragéo:

Dimensdes das instalagoes;
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Aspectos especificos do processo (“estado da arte”), que contemplam aspectos como qualidade da
execucgdo, normas de seguranga, etc.;

Caracteristicas de desenho e construgdo das instalacdes;

Recomendacdes dos fabricantes e das equipes;

Arquitetura da rede (topologia);

Taxas de falhas por tipo de instalacéo, considerando se for urbana ou rural;

Normas de qualidade do servigo vigente.

156. Todos estes fatores encontram correspondéncia com instalagdes tipicas de uma rede
corretamente desenhada e com o equipamento adequado. Nao foram realizadas considerages sobre as
instalaces existentes por se tratar de uma ER com igual quantidade e tipo de instalagdes da empresa real.

157. A freqiiéncia e qualidade com que sdo executadas as tarefas da manutencdo preventiva tém
um impacto direto sobre as probabilidades de ocorréncia de avarias e, em consequéncia, sobre as a¢oes da
manutencao corretiva.

158. As frequéncias médias de realizacdo e 0s tempos de execucdo sdo apresentados nas
planilhas de célculo do modelo da ER.

[11.2.7.1.3. Valoracao dos Custos Associados as Tarefas

159. Para valorar os custos de execugdo de cada tarefa de O&M foram considerados 0s insumos
requeridos para sua execucédo, assim como a respectiva frequéncia média anual de intervencéo.

160. No que se refere aos custos de mao-de-obra (considerando as qualificagdes funcionais
correspondentes a cada caso) e de servigos de apoio (transporte, equipamentos, etc), ambos os conceitos se
agrupam nos custos unitarios de uma “equipe tipica”. Esta se define como a unidade operativa formada e
equipada adequadamente para realizar com eficiéncia a tarefa em anélise. Considera-se a quantidade de
“equipes tipicas” necessaria para a realizacao da totalidade das tarefas.

161. Com relacéo ao custo dos materiais necessarios para a execucdo das tarefas, tem-se em
conta a condi¢cdo de compra de uma empresa brasileira. No caso de aquisicdo de novos materiais, utilizam-se
precos de mercado representativos das modalidades de aquisicdo mais eficientes que pode empregar a
empresa.

162. Os custos foram calculados considerando-se pessoal e equipamentos proprios da empresa.
Entretanto, esta podera contratar no mercado a execucdo das atividades consideradas, seja pela existéncia
de fornecedores capacitados ou gerando as condi¢cdes que permitirdo sua criacéo.

163. A sequir, apresenta-se o quadro assumido de custos de cada categoria de posto, a valores de
mercado. Estes custos sdo por hora e incluem todos os encargos sociais e 15% de adicional por horas
extraordinérias e turnos especiais, € 25% de adicional por gastos de ferramentas, vestuario e equipamentos
de seguranca.
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Tabela 34: Consideragdo do custo da méo-de-obra

CcODIGO DESCRICAO CUSTOS (R$/h)
01 Eletricista | 46,8
02 Eletricista Il 37,4
03 Auxiliar O&M 17,8
04 Operador de Munk / Motorista 22,9
05 Técnico de Alta Tenséo / Supervisor 57,6
164. A seguir encontram-se detalhados os custos por hora dos diferentes tipos de veiculos e

equipes especiais. Estes custos incluem amortizagdo e gastos, e ndo incluem custos de motorista, 0s quais
foram considerados dentro dos custos de mao-de-obra.

Tabela 35: Consideragdo do custo de transporte
cODIGO DESCRICAO CUSTOS (R$/h)

V1 Automovel 6,0
V2 Pick-Up Média 4x2 — CD 10,9
V3 Caminho Leve 4x2 — 6 ton 10,3
V4 Caminh&o com cesto elevador 6 ton 12,8
V5 Caminhdo com cesto elevador e munk 8 ton 16,9
V6 Caminhado com cesto elevador e munk 15 ton 20,6
\'Z Caminh&@o com equip. especial (Procura Falha) 151
V8 Caminh&o com equip. especial (Lavador de Isoladores) 24,0
\9 Motocicleta (90 cc.) 11
165. Uma vez determinados os custos de méo-de-obra e veiculos, integram-se as equipes tipicas

que foram atribuidas a cada P&A. O quadro seguinte mostra a integracéo destas equipes com o pessoal e 0s
veiculos.

Tabela 36: Equipes Tipicas
OPERARIOS DA EQUIPE

CODIGO VEICULOS

C1 1 1 - - - V4

C2 = 2 = = = V2

C3 1 - 1 1 - V5 -
C4 1 1 2 = = V2 V4
C5 1 1 1 1 - V3 V6
C6 1 = 1 1 V2 V5
c7 1 1 1 - V4 -
C8 1 = 1 1 V3

C9 1 - 1 1 V8 -
C10 = 1 = 1 1 V5 V2
C11 1 - 0 1 V2 -
C12 1 1 = = = V7

C13 - 2 - - - V4
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166. A integracdo das equipes produz, para cada equipe tipica, 0 seguinte quadro de custos
horarios, tendo em vista 0s custos de médo-de-obra e veiculos anteriormente expostos. Também se encontram
apresentadas as participagdes percentuais da méo-de-obra e dos veiculos.

Tabela 37: Custo horério das Equipes Tipicas
TOTAL

MAO-DE- VEICULOS MAO-DE-OBRA  VEICULOS

CODIGO  hpRAR$)  (R$/N) E(gg/'ﬁ)E ) )
cl 84 13 97 87% 13%
c2 75 11 86 87% 13%
Cc3 88 17 104 84% 16%
C4 120 24 143 83% 17%
C5 125 31 156 80% 20%
C6 88 28 115 76% 24%
c7 102 13 115 89% 11%
c8 88 10 98 89% 11%
C9 88 24 112 78% 22%
C10 118 28 146 81% 19%
c11 104 11 115 91% 9%
C12 84 15 99 85% 15%
C13 75 13 88 85% 15%

167. O modelo de calculo dos custos de O&M € apresentado esquematicamente no Apéndice IlI. A

seguir, apresentam-se os resultados da aplicacdo do modelo, definindo-se 0s recursos
Necessarios e 0s custos associados.

111.2.7.2. RECURSOS HUMANOS REQUERIDOS E CUSTOS TOTAIS

168. O quadro seguinte mostra a quantidade de operarios resultantes logo depois de aplicado o
modelo de célculo, para cada nivel de tensdo e separadamente para redes e subestacfes. Ressalta-se que
as quantidades fracionadas devem interpretar-se como resultado do célculo dos custos, e ndo como fragdes
de empregados. O importante é refletir finalmente os custos decorrentes das tarefas necessarias
mencionadas. Na realidade acontecera que as atividades serdo desenvolvidas por grupos unificados de
operarios, realizando todas as tarefas, e eventualmente contratando alguns recursos de utilizagdo pouco
frequente.

Tabela 38: Total de operarios de O&M resultante dos P&A
QUANTIDADE DE OPERARIOS DE O&M

FAIXA DE

TENSAO INSTALACOES 01 02 03
Redes 24 199 11 10 0
<2,3kV | Subestagtes 7 52 0
lluminacéo 0 0 0
Redes 48 20 38 37 0
Z'Sk?/ 2 Subestagdes 1 4 3 1 0
Capacitores e Reg. 0 1 0 0 0
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QUANTIDADE DE OPERARIOS DE O&M

FAIXA DE

TENSAo  INSTALAGOES
30269 kV Redes ) 0 0 0 0 0
Subestacoes 0 0 0 0 0
88a138 Redes 2 2 1 1 0
kv Subestacdes 2 2 1 1 2
230 kV Redes ) 0 0 0 0 0
Subestacoes 0 0 0 0 0
TOTAIS 84 280 61 57 2
169. Finalmente, da valoracdo da mao-de-obra e recursos totais calculados para O&M, resulta o

seguinte quadro de custos totais de O&M por ano. Mantendo a classificacdo de niveis de tensdo,
discriminam-se os custos de O&M para instalacdes urbanas e rurais.

Tabela 39: Custos de O&M por ano (urbano e rural)

EFAEDI\(IéE(I)E INSTALACOES ~ URBANOS (R$) RURAIS (R$) TC()FIS'S Toggg_
Redes 16.357.257 4.700.333 21.057.590 49,53%

<2,3kV  Subestacdes 3.675.705 3.091.945 6.767.650 15,92%
lluminacéo 0 0 0 0,00%

Redes 7.347.180 4.613.791 11.960.971 28,14%

23a25  Subestactes 936.570 0 936.570 2,20%
o gzgf"mrese 65.059 9.270 74.329 0,17%
30269 kV Redes ) 0 0 0 0,00%
Subestacdes 0 0 0 0,00%

882138 Redes 381.113 240.698 621.811 1,46%
kv Subestacdes 1.051.641 15.254 1.066.895 2,51%
230 kV Redes ] 3.614 22.880 26.495 0,06%
Subestacdes 0 0 0 0,00%

TOTAIS / ANO (R$) 29.818.139 12.694.173  42.512.312 100%

111.3. CUSTOS ADICIONAIS

170. Neste item incluem-se os custos que ndo foram contemplado anteriormente no modelo.
Também se consideram as particularidades do negdcio de distribuicao e de regulamentacdo no Brasil.

171. Entre esses custos, destacam-se; encargos adicionais de pessoal e beneficios, seguros de
ativos e outros, publicages legais, auditoria externa, além de outros custos decorrentes de operacao e

manutengao em virtude de requisitos especificos de instalaces.

172. Na tabela seguinte apresentam-se 0s gastos ndo incluidos até agora nos calculos da ER,
correspondentes ao exposto.
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Tabela 40: Resultados dos Custos Adicionais

e ol
Seguros 1.036.321 1.036.321
Tributos 518.160 518.160
PublicacOes legais 1.028.829 1.028.829
Vigilancia em Subestacdes 1.316.984 1.818.692
Exames Periddicos - 129.586 129.586
Engenharia e Supervisao de Obras 1.150.000 1.150.000
Crescimento de Processos de O&M 375.817 159.838 535.655
Crescimento de Processos Comerciais 200.809 449.269 650.078
Manutengdo em Linha Viva 6.038.616 6.038.616
Subesta ¢do Movel - 81.000 81.000
Consumo Proprio em SE’s 1.072.064 1.072.064
lluminag&o Pdblica 2.325.575 1.754.965 4.080.541
Adicional de IPTU 930.512 930.512
Inspecdo Aérea 70.000 70.000
Eliminagdo de ASCAREL - 530.000 530.000
ﬁzzgrgegj?ugfop“’cessos de O&M de 187.909 79.919 267.828
ggﬁggg’:‘;j& ; roocessos Comerciais 133.873 299,513 433.386
Manutencéo de Equipamentos 1.900.000 1.900.000
Laboratorio de Ensaios 175.863 175.863
Lavagem de Uniformes - 885.400 885.400
Medicao de Fronteira 235.710 235.710
Limpeza de Faixas 3.054.547 3.054.547
Adicional de lluminag&o Publica 3.587.006 3.587.006
Total de Adicionais 4.540.967 25.167.118 29.708.085

I11.4. DIMENSIONAMENTO DAS INSTALACOES MOVEIS E IMOVEIS

173.

174.

Além dos custos de pessoal, materiais e servicos associados aos diversos processos e
atividades desenvolvidas pela empresa distribuidora, sdo consideradas na definicdo da Empresa de
Referéncia, as anuidades de investimento de curto periodo de recuperacao como, por exemplo: hardware e
software, veiculos, além de toda a infra-estrutura de edificios de uso geral, que se considera alugada.

Assim, deverdo ser determinadas as seguintes anuidades:

- ALUGUEL DE ESCRITORIO: A valoracdo do aluguel do escritrio equipado € feita com
base no dimensionamento de pessoal e das areas de servico. Esse custo reflete a
amortizacao mais a manutencao do edificio préprio;

- INFORMATICA: Neste item devem ser incluidas as despesas gerais de manutenc&o de
sistemas logicos que d&do suporte a infra-estrutura de informatica. Inclui a compra de
computadores pessoais e software, bem como gastos com manutencdo, além dos
sistemas corporativos. Neste item, incluem-se: Hardware e Software SCADA e GIS;
Sistemas de gestdo de operagdo e manutengéo e Sistemas comerciais;
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- COMUNICACOES: No caso da diretoria técnica, esses gastos s&o adicionados das
anuidades necessarias para pagar a amortizacdo e manutencdo dos sistemas de radio-
comunicacdo para operacdo e manutencao, dedicados a comunicagdo entre 0s centros de
controle e o pessoal de operacdo e manutencdo em campo.

- INFRA-ESTRUTURA E COMUNICAGCOES DO CALL CENTER: gastos com pagamento de
anuidades dos equipamentos e gastos de comunicacdo, além do aluguel de localidade
dedicada ao Call Center.

- TRANSPORTE: gastos com pagamento de anuidades dos veiculos, além dos gastos de
combustivel e manutencéo.

175. Dessa forma, conforme apresentado na férmula (15), o Custo Anual das Instalacdes
Moveis e Imdveis (CAIMI) sera formado entéo por:

CAIMI =CAV + CAl + CAEM  (15)
onde:
CAV: Custo Anual de Veiculos;
CA\l: Custo Anual de Sistemas de Informatica;
CAEM: Custo Anual de Edificages, Moveis e Utensilios.

176. Os itens seguintes detalham os célculos referentes a cada parcela desses custos.
I11.4.1. EdificacBes, Mdveis e Utensilios
177. Os resultados obtidos sao apresentados na tabela seguinte.

Tabela 41: Amortizacdo de EdificagBes, Moveis e Utensilios

Descricdo Custo Anual de Aluguel
Escrit6rios 2.187.444
Depositos 1.896.000
Escritérios Comerciais 884.842
Total 4.968.286
[11.4.2. Sistemas de Informatica
178. Os resultados obtidos sdo apresentados na tabela seguinte.

Tabela 42: Amortizacao dos Sistemas Centrais de Informatica
Investimento Implementagdo  Vida Util  Custo Mensal Custo Mensal de Custo Total

DIESEIED [RS] [RS] (anos)  de Capital [R$] Manutengio [R$] Anual [R$]
Gestdo da Distribuicdo 0 2176200 10 31.809 18.135 599.325
SCADA 3234028 3343468 10 96.141 27.862 1.488.040
GIS 8405813 15732602 10 352.823 131.105 5.807.138
Sistema de Gestdo Comercial 0 9000000 10 131.550 75.000 2.478.600

Sistema de Call Center 0 2000000 10 29.233 16.667 550.800
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Investimento Implementacdo  Vida Util  Custo Mensal Custo Mensal de Custo Total

DEEBIED [R$] [R$] (anos)  de Capital [R$] Manutencédo [R$] Anual [R$]

Sistema de Administragéo e

: 4086281 10968506 10 220.051 91.404 3.737.460
Financas

Hardware Sistemas Centrais 9708297 0 10 141.903 40.451 2.188.250
Software Sistemas Centrais 23325363 0 10 340.939 194.378 6.423.805
Equipamento PC (unidade) 2000 0 46 20 789
Software PC (unidade) 1000 0 23 0 275
PC’s TOTAL 0 1.167.937
TOTAL 24.441.355
111.4.3. Transporte

179. Do mesmo modo que para a mao-de-obra, obtém-se um dimensionamento de veiculos e

equipes especiais, como mostrado no quadro seguinte.

Tabela 43: Total de veiculos de O&M resultante dos P&A
QUANTIDADE DE VEICULOS DE O&M

FAIXA DE .
TENSAO ~ OSMINSTALAGOES V1 V2 V3 V4 V5 V6 V7 V8
Redes 58 0 9 6 0 0 0
<2,3kv | Subestactes 16 0 0 4 0 0 0
lluminagéo 0 0 0 0 0 0 0
Redes 16 3 6 20 3 0 0
2,3a25kV  Subestagdes 1 0 0 0 0 0 0
Capacitores e Reg. 0 0 0 0 0 0 0
wasoky edes 0 0 0 0 0 0 0
Subestacdes 0 0 0 0 0 0 0
88 2 138 kV Redes 0 0 0 0 0 0 0
Subestagdes 1 0 0 0 0 0 0
230 KV Redes 0 0 0 0 0 0 0
Subestagdes 0 0 0 0 0 0 0
TOTAIS 92 3 15 30 3 0 0
180. O quadro a seguir mostra o total de veiculos considerado na ER, detalhado pelas unidades da
empresa, bem como 0s processos e atividades comerciais e de O&M.
Tabela 44: Quantidade Total de Veiculos por Area
SETORES DA
SRS UNIDADES E P&A VI V2 V3 V4 V5 V6 V7 V8 TOTAL
ESTRUTURA CONSELHOS E
CENTRAL PRESIDENCIA 4 0 0 0 0 0 0 0 4

DIRETORIA DE
ADMINISTRAGAO
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SETORES DA
EMPRESA UNIDADES E P&A VI V2 V3 v4 V5 V6 V7 V8 TOTAL
GERENCIA DE RH 0 0 0 0 0 0 0 0 0
GERENCIA DE SISTEMAS 0 0 0 0 0 0 0 0
DIRETORIA DE FINANCAS 0 0 0 0 0 0 0
DIRETORIA TECNICA 0 27 0 0 0 0 0 0 27
DIRETORIA COMERCIAL 38 0 0 0 0 0 0 38
ESTRUTURA = GERENCIAS REGIONAIS 42 0 0 0 0 0 0 42
REGIONAL  ESCRITORIOS COMERCIAIS 72 o 0 0 0 0 0 72
PROCESSOS P&A COMERCIAIS 0 0 0 0 0 0 0 0 0
E
ATIVIDADES P&A DE O&M 0o 92 3 15 30 3 0 0 143
Quantidade Total de Veiculos 169 119 3 15 30 3 0 0 339
181. Os resultados obtidos sdo apresentados na tabela seguinte.
Tabela 45: Amortizacdo de Veiculos
' Custo de Custo de Custo de Outros
- CL.JS,K.) V}dg Capital Manutengdo  Combustivel Custos Custo
Descricéo Unitario util iy ol L o Anual
[RS] [anos] Unitario Unitario Unitario Unitario [RS]
[R$] [R$] [R$] [R$]
Automovel 24.000 5 6.610 1.200 7.905 1.440 17.155
Pick-Up Média 4x2 — CD 57.000 5 15.698 2.850 9.486 3.420 31.454
Caminhao Leve 4x2 - 6 ton 76.600 8 15.351 3.830 5.853 4.596 29.629
Caminhdo Elevador 6 ton 99.500 8 19.940 4.975 5.853 5.970 36.738
gﬁm'”hao com cestoelevador8 4oy 400 g 26,503 7.555 5.487 9.066 48,611
Caminhao com cesto elevador e
munk 15 fon 178.500 10 31.309 8.925 8.231 10.710 59.174
Veiculo especial (Procura Falha) ~ 142.500 10 24.995 7.125 2.926 8.550 43.596
Veiculo especial (Lavador de
o) 223.125 10 39.136 11.156 5.487 13.388 69.167
Motocicleta 3.200 5 881 160 1.976 192 3.210
[11.4.5. Custo Total das Anuidades
182. A somatéria das amortizacBes calculadas anteriormente resulta no Custo Anual das

InstalacGes Moveis e Imoveis (CAIMI) que pode ser sintetizado na tabela seguinte:

Tabela 46: Custo Anual de Instalagdes Moveis e Imbveis

Descrigéo CL[JS;C;aL?]aI
Custo Anual de Veiculos (CAV) 8.917.933
Custo Anual de Informética (CAl) 24.441.355
Custo Anual de Edificacdes e Moveis (CAEM) 4.968.286

Total 38.327.575
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[11.5. RESULTADOS FINAIS - MARCO/2007

183. A seguir encontra-se apresentado um quadro que resume 0s custos totais anuais que
correspondem a gestdo da ER, para prestar de forma eficiente os servicos de distribuicdo e comercializagdo
de energia elétrica a seus clientes da area de concessao.

Tabela 47: Custos Totais por Ano — Pregos a Mar¢o de 2007

CUSTO DE
UNIDADE FUNCAO PECSUSSJAC\)LD(E@ MATERIAIS E CXSLC;LT (()FI$A)L
SERVIGOS (R$)
CONSELHOS E PRESIDENCIA 8.451.107 1.999.632 10.450.739
ESTRUTURa  D'RETORIA ADMINISTRATIVA 10.677.525 15.938.610 26.616.134
CENTRAL DIRETORIA FINANCEIRA 4.890.205 532.257 5.422.462
DIRETORIA DE DISTRIBUIGAO 12.946.949 11.058.920 24.005.869
DIRETORIA COMERCIAL 13.148.886 9.007.091 22.155.977
ESTRUTURA GERENCIAS REGIONAIS 20.592.588 4.612.176 25.204.764
REGIONAL ESCRITORIOS COMERCIAIS 16.796.088 4.171.686 20.967.774
PROCESSOSE  P&A COMERCIAIS 9.562.334 21.393.778 30.956.112
ATIVIDADES ~ P&A DE 0&M 29.826.772 12.685.540 42.512.312
OUTROS CUSTOS ADICIONAIS 4.540.967 25.167.118 29.708.085
CUSTOS TOTAIS POR ANO 131.433.419 106.566.808 238.000.227
184. Finalmente, apresenta-se a seguir o quadro com as quantidades de pessoal e a participacao

percentual no total de pessoal da ER.

Tabela 48: Quantidade de Pessoal

PESSOAL
UNIDADE FUNGAO QUANTIDADE BE )\ ;pADE / TOTAL
PESSOAL %)
CONSELHOS E PRESIDENCIA 67 3,06%
csTRUTUR  DIRETORIA ADMINISTRATIVA 138 6,31%
CENTRAL ~ PRETORIAFINANCEIRA 55 2,52%
DIRETORIA DE DISTRIBUIGAO 131 5,99%
DIRETORIA COMERCIAL 376 17,20%
ESTRUTURA  GERENCIAS REGIONAIS 248 11,34%
REGIONAL  ESCRITORIOS COMERCIAIS 305 13,95%
PROCESSOSE P&A COMERCIAIS 393 17,98%
ATIVIDADES ~ P&A DE O&M 473 21,64%

TOTAL 2.186 100%




€P ANEEL

(Fls. 55 do Anexo | — Nota Técnica ne 279/2007-SRE/ANEEL, de 18/10/2007).

[11.6. RESULTADOS FINAIS — OUTUBRO/2007

185. A seguir encontra-se apresentado um quadro que resume 0s custos totais anuais ajustados
para outubro/2007 que correspondem & gestdo da ER, para prestar de forma eficiente os servigos de

distribuicdo e comercializagdo de energia elétrica a seus clientes da area de concessao.

Tabela 49: Custos Totais por Ano — Precos a Outubro de 2007

CUSTO DE
UNIDADE FUNGAO pECSUSSJfLD(E@ AATERINS 2 CXSLTJ?ALT ?RTSS )
SERVIGOS (R$)
CONSELHOS E PRESIDENCIA 8.627.736 2.065.020 10.692.756
EsTRUTURs  D'RETORIA ADMINISTRATIVA 10.900.685 16.459.802 27.360.487
CENTRAL DIRETORIA FINANCEIRA 4.992.410 549.662 5.542.072
DIRETORIA DE DISTRIBUICAO 13.217.540 11.420.547 24.638.087
DIRETORIA COMERCIAL 13.423.697 9.301.623 22.725.321
ESTRUTURA | GERENCIAS REGIONAIS 21.022.973 4.762.994 25.785.967
REGIONAL ESCRITORIOS COMERCIAIS 17.147.126 4.308.100 21.455.226
PROCESSOSE  P&A COMERCIAIS 9.762.187 22.093.354 31.855.541
ATIVIDADES ~ P&A DE O&M 30.450.151 13.100.357 43.550.509
OUTROS CUSTOS ADICIONAIS 4.635.873 25.990.083 30.625.956
CUSTOS TOTAIS POR ANO 134.180.378 110.051.543 244.231.920
IV. CONCLUSOES
186. Conforme estabelecido na Resolugdo Normativa n® 234/2006, o0 modelo de Empresa de

Referéncia sera aprimorado para aplicacdo no segundo ciclo de revisao tarifaria. Desta forma, os resultados
ora apresentados sao provisorios.

187. As planilhas de célculo dos custos operacionais aplicado provisoriamente ao contrato de
concessdo da CPFL PIRATININGA encontram-se no arquivo “Modelo - ER FINAL - CPFL
PIRATININGA.zip".

188. Do exposto, 0s custos operacionais provisorios projetados para Outubro/2007, admitidos
como eficientes e que deverdo ser cobrados na tarifa da CPFL PIRATININGA equivalem ao valor de R$
244.231.920,45 (duzentos e quarenta e quatro milhdes, duzentos e trinta e um mil, novecentos e vinte reais e
quarenta e cinco centavos).
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APENDICE |
INFORMACAO DE REDES E SUBESTACOES

DESCRIGAO QUANTIDADE QUANTIDADE

INST. URBANAS INST. RURAIS

Faixa de Tensfo: >=230 kV (TRANSMISSAOQ) --> UAT - )

Subestacdes Transformadoras - )

MVA Instalados (Vp>=230 kV/ 138>=Vs>=30 kV) - -

Niumero de Subestagdes Abertas - -

NUmero de Subestagdes Abrigadas 3 3

NUmero de Subestacdes Blindadas SF6 - -

Nimero de Chaves Seccionadoras ) )

Linhas - -
Extensdo Linhas Aéreas (km) 4,10 29,10
Vo Médio Linhas Aéreas (metros) - Entre Estruturas/ Torres 340,00 469,20

Extensdo Linhas Subterraneas (km) - :

Faixa de Tens#o: 88 a 138 kV (DISTRIBUICAOQ) --> EAT - )

Subestacdes Transformadoras - )

MVA Instalados (138>=Vp>=88 kV/ 138>Vs>=2.3 kV) 2.415,40 40,00
Nimero de Subestacdes Abertas 40,00 1,00
Namero de Subestacdes Abrigadas 2,00 -
NUmero de Subestages Blindadas SF6 - -
Ntimero de Chaves Seccionadoras 409,00 2,00
Nimero de Religadores 94,00 2,00
Linhas - )
Extenséo Linhas Aéreas (km) 297,50 221,80
Va0 Médio Linhas Aéreas (metros) - Entre Estruturas/ Torres 157,90 206,10
Extenséo Linhas Subterraneas (km) 19,20 -

Faixa de Tens#o: 30 a 69 kV (DISTRIBUICAQ) --> AT - )

Subestacdes Transformadoras - )

MVA Instalados (69>=Vp>=30 kV/ 69>Vs>=2 3 kV) - -

NUmero de Subestacdes Abertas - -

NUmero de Subestagdes Abrigadas - -

Numero de Chaves Seccionadoras - -

NUmero de Religadores/ Disjuntores - -

Linhas - B

Extensdo Linhas Aéreas (km) - -

Vao Médio Linhas Aéreas (metros) - Entre Estruturas - -

Extensdo Linhas Subterraneas (km) 3 3

Faixa de Tens&o: 2,3 a 25 kV (DISTRIBUICAQ) --> MT - -

Subestacdes Transformadoras - )

MVA Instalados (25>=Vp>=2,3 kV/ 25>Vs>=2,3 kV) --> MT/MT 19,40 -

Nimero de Subestactes Abertas 1,00 -
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DESCRICAO QUANTIDADE QUANTIDADE
INST. URBANAS INST. RURAIS

Nimero de Subestacdes Abrigadas 114,00 -
Nimero de Religadores / Disjuntores 482,00 67,00
MVA Instalados (25>=Vp>=2,3 kV/ Vs<2,3 V) --> MT/BT 2.077,20 440,40
Namero de Transformadores 22.691,00 9.790,00
Ndmero de Chaves Fusiveis (Conjuntos) 30.233,00 13.025,00
Redes - )
Extensdo Redes Aéreas Primarias (km) 5.316,00 4.154,00
Vo Médio Redes Aéreas Primarias (metros) - Entre Postes 36,50 46,00
Extensdo Redes Subterraneas Primarias (km) 57,50

Faixa de Tenséo: <2,3 kV (DISTRIBUICAQ) --> BT - )
Redes - -
Extensdo BT - RDA (km) 7.440,00 3.696,00
Vo Médio BT - RDA (metros) - Entre Postes 30,20 43,40
Extensdo BT Subterraneas (km) 12,50

BANCOS DE CAPACITORES - B
>138 kV (MVAr Instalados)
>138 kV (Numero de Bancos) -
34......138 kV (MVAr Instalados) 279,00
34.....138 kV (NGmero de Bancos) 14,00 -
2,3.......25 KV (MVAT Instalados) 294,00 15,60
2,3.......25 kV (NGmero de Bancos) 305,00 26,00

BANCOS DE REGULADORES DE TENSAO SERIE ) B
34.......138 kV (NUmero de Bancos) - -
2,3.......25 kV (NGmero de Bancos) 7 7
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APENDICE Il
MODELQ DE CALCULO DOS CUSTOS DE O&M

O modelo de célculo dos custos de O&M que foi utilizado esta representado na Figura IV.1 a seguir:

Faixa | Dados base
Dados de ingresso ao modelo.xls

I I I I ]

Faixa Il Rede de BT Rede da MT Transformacédo MT/BT| | Transformagao MT/MT Outras instalagbes
Rede de BT.xls Rede da MT.xls Subestacdes MT-BT.xls Subestagées MT-MT.xls Outras instalagdes.xls
[ I I ]
Faixa Ill Resultados

Saidas do Modelo.xIs
Custos de exploragéo.xls

Figurall.1- Esquema de céalculo dos custos de O&M

Para cada tipo de instalagdo (rede de baixa tensdo, rede de média tensdo etc) o modelo desenvolvido contém um
formulario de célculo de custos de O&M (Nivel II) classificado por nivel de tensdo. Neste formulario sdo introduzidos os
dados base que foram definidos no Nivel | do modelo. No esquema mostrado encontram-se indicadas algumas
instalagBes, para efeito de compreenséo do modelo.

Os codigos utilizados pelo modelo para identificar cada um dos formularios de célculo correspondentes aos diferentes
niveis de tenséo séo os constantes da Tabela IV.1.

Tabela ll.1 : Niveis de tensdo considerados
Faixa de tensdo: < 2,3 kV (BT)

Faixa de tensdo: 2,3 a 25 kV (MT)
Faixa de tensdo: 30 a 69 kV (AT)
Faixa de tensdo: 88 a 138 kV (EAT)
Faixa de tensdo: >= 230 kV (UAT)

As subestagdes sdo identificadas pelo nivel primario de tensdo da mesma. Para a empresa analisada s&o aplicados o0s
formularios do modelo correspondentes com os niveis de tenséo existentes na mesma.

Na Figura 1.2 apresentam -se 0s dados que sdo fornecidos para o Nivel I:
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Dados de ingresso ao modelo

Dados de infra-estrutura Mé&o de obra e mobilidade
«I Rede de BT | Custo horario de méo de obra |
4| Rede da MT | Custo horério de mobilidade |
*I MT/BT |
<| MT/MT |
4| Outras instalacdes |

Figurall.2 - Dados de entrada para o Nivel |

Os dados de infra-estrutura fornecidos ao modelo séo os fornecidos pela ANEEL.

Na Figura IV.3 mostra-se 0 esquema de célculo utilizado pelo modelo no Nivel II:

Rede de BT - Rede da MT -Transformacdo MT/MT e MT/BT e Outras instalacdes

Custos Unitarios - Materiais | | Custos Unitarios - M&o de Obra

Modelos de célculo de
Operacao, Reparacéo, Revisdo e Adequagdo

Operacéo | REPAIAGED |-
Consignagao de instalagfes I— Mudanca de condutor
Manobras de reposicéo de servico — Mudanca de poste de concreto
Incidéncias de fornecimentos |— Troco medidor queimada

— Troco conex&o cliente
I Junc&o de condutor
L_ Qutras tarefas

------ Reviséo |_Adequa(_;éo
Medic&o de terras — Endireitar poste
Revisao ocular de linhas e terras — Equilibrar cargas
Outras tarefas — Adequagdo neutro
I— Ré-esticado de condutor
— Poda de arvores

L_ Outras tarefas

[ o U117 Vo [0 1= e ——

Figurall.3 - Dados de entrada para o Nivel Il

Os objetivos dos formulérios de célculo para este nivel do modelo s&o os seguintes:
a) Definir as tarefas basicas em cada segmento do sistema de distribuicéo;
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(=2

Atribuir a cada tarefa basica a “equipe tipica” e 0s materiais necessarios para sua execugao;

Estimar os tempos necessarios para a execugdo das tarefas e os tempos médios de translado;
Determinar a freqliéncia média anual de cada uma das tarefas;

Obter a quantidade de tarefas a realizar anualmente, considerando a freqiiéncia média anual e as
instalacBes reais da empresa;

f)  Valorar as tarefas, contemplando os custos de méo-de-obra, transporte e materiais.

o O
—_——

@D

Finalmente, adicionam -se 0s custos incorridos em cada um dos distintos segmentos do sistema, Figura IV 4.

Resultados
Baixa Tensdo Meia Tens&o Outras instala¢cfes
Custos Custos Custos
Pessoal Pessoal Pessoal
Transporte Transporte Transporte

Figurall.4 - Custos incorridos por segmento

Os resultados para cada uma das saidas do modelo séo agrupados em quadros que mostram 0s custos de O&M para
toda a empresa, classificados por tipo de instalacéo e por nivel de tenséo.

Dados considerados no modelo

Custos de méao-de-obra

Consideraram -se 0s custos de m&o-de-obra calculados no Apéndice “Remuneracdes e Transporte”.

Para efeito de calculo da quantidade de pessoal de O&M se tomou como regime de trabalho uma jornada de 7,5 horas
diarias, durante 5 dias e 48 semanas por ano.

Custos de transporte

Consideraram -se 0s custos de transporte calculados no Apéndice “Remuneragdes e Transporte”.

Para efeito de célculo da quantidade de veiculos de O&M se tomou como regime de trabalho dos mesmos 12 horas
diérias, durante 5 dias e 48 semanas ao ano.

Com os dados de custo de mao-de-obra e transporte, e a conformagéo das “equipes tipicas” se calculou o custo horario
de cada uma delas.

Custos de materiais
Considerou-se 0 custo dos materiais necessarios para a execucdo das tarefas utilizando precos de mercado
representativos das modalidades mais eficientes de gestdo que pode realizar a empresa.

Dados de infra-estrutura
Utilizaram -se os dados disponiveis na ANEEL.

Dados de quantidade de clientes
Utilizaram -se os dados disponiveis na ANEEL.
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APENDICE Il
DESCRICAO DOS ESCRITORIOS COMERCIAIS CONSIDERADOS NA ER

Para dimensionar os escritorios comerciais respeitou-se a localizagdo dos escritorios da empresa, mas
obedecendo os critérios da ER.

Tabela I11.1 — Escritérios Comerciais

NUMERO DE NUMERO DE NUMERO DE NUMERO DE
MUNICIPIOS CLIENTES ATENDIDOS ESCRITORIOS ESCRITORIOS ESCRITORIOS ESCRITORIOS
COMERCIAIS TIPO 1|COMERCIAIS TIPO 2| COMERCIAIS TIPO 3|COMERCIAIS TIPO 4
Jundiaf 136.011 1 - - -
Praia Grande 159.934 1 - -
Salto 35.910 - - 1
Santos 197.444 1
Sédo Vicente 120.692 1
Sorocaba 196.666 1 - -
Ibilina 13.869 - - 1
Indaiatuba 67.114 - 1
Itu 51.811 - 1 -
Aragoiaba Da Serra 13.650 1
Boituva 16.859 1
Campo Limpo Paulista 23.285 1
Cubatio 35.610 1
ltupeva 14.759 1
Louveira 11.057 1
Mairinque 15.008 1
Porto Feliz 16.080 1
Salto De Pirapora 13.680 1
S&o Roque 26.273 1
Varzea Paulista 32.161 1
Vinhedo 22.137 1
Votorantim 32.805 1 -
Aluminio 4.783 1
Aracariguama 4.719 1
Capela Do Alto 6.067 1
Ipero 7.440 - - - 1
Vicente de Carvalho 30.387 - - 1
TOTAL 1.371.396 5 2 16 4
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Em 18 de outubro de 2007.

Processo n° 48500.004296/2006-19
Assunto: Determinacdo da base de remuneracdo

regulatoria da CPFL-PIRATININGA para fins da
segunda revisdo tarifaria periodica.

|. DO OBJETIVO
Considerando a etapa da Proposta Inicial para o processo de revisdo tarifaria periodica da

CPFL Piratininga, apresenta-se neste anexo os valores informados pela Superintendéncia de Fiscalizagao
Econdmica e Financeira (SFF) para a Base de Remuneracao definitiva.

Il. DA ANALISE
2. A Base de Remuneracéo provisoria foi estimada conforme segue abaixo:
a) O Ativo Imobilizado em Servico — AIS aprovado, contendo 0s ajustes previstos na
Resolugdo n° 234/06 (deduzido dos valores de Serviddes; Terrenos, Bens
Administrativos, Veiculos e Moveis e Utensilios), sobre o qual deve ser calculada a Quota
de Depreciagdo anual, a valores de 30 de setembro de 2007, é de R$ 1.992.581.107,85.

b) A Base de Remuneracdo Liquida definitiva, a valores de 30 de setembro de 2007, é de
R$ 1.025.025.796,93.

¢) O valor de Obrigacdes Especiais é de R$ 238.138.740,80.
d) A Taxa de Depreciacdo média € 4,07%.
e) A Quota Anual de Depreciacdo média é de R$ 81.098.051,09.

3. O detalhamento das contas é apresentado no quadro-resumo a seguir.
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RESUMO DA BASE DE REMUNERAGAO
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METODOLOGIA E CALCULO DO
FATOR X



ANEXO Il - Nota Técnica ne 279/2007-SRE/ANEEL

Em 18 de outubro de 2007.

Processo n° 48500.004296/2006-19

Assunto: Metodologia e Célculo do Fator X da CPFL-
PIRATININGA.

|. DO OBJETIVO

O objetivo deste Anexo € apresentar a metodologia, os critérios gerais adotados e 0s calculos
para determinacdo do Fator X da CPFL-PIRATININGA referente a segunda revisao tarifaria periodica.

IIl. INTRODUCAO

2. A regulacdo econdmica necessita de instrumentos que Ihe propiciem criar as condigcdes
adequadas para o aumento da eficiéncia econdmica e do fornecimento dos servicos a precos e qualidade
compativeis com as exigéncias do consumidor, garantindo um retorno justo ao investidor. Sob essas
condigBes, o agente regulador deve induzir o agente regulado a buscar acréscimos de eficiéncia, via reducéo
dos custos, dentro de cada periodo regulatorio, tal que esses possam ser apropriados pela enpresa antes
que sejam transferidos, no todo ou em parte, aos consumidores através da reducdo nas tarifas. O horizonte
em que esses ganhos poderdo ser acumulados esta definido contratualmente, sendo que quanto menor o
periodo revisional, menores serdo o0s ganhos esperados e, consequentemente, menores serdo 0s incentivos
a busca de maior eficiéncia.

3. Os mecanismos de compartilhamento desses ganhos de eficiéncia estdo previstos nos
contratos de concessdo e resultam do reposicionamento tarifario e da determinacdo do Fator X. Pelo
reposicionamento, parte ou todo o ganho de eficiéncia auferido, no periodo revisério anterior, é transferido
para 0 consumidor por meio da reducdo das tarifas. Na determinagcdo do Fator X, que requer da
concessionaria esforcos adicionais na busca de maior eficiéncia, o compartihamento ocorre de forma
parcelada, por ocasido dos reajustes tarifarios anuais.

4, Conforme a Resolu¢do ANEEL n°® 234, de 31 de outubro de 2006, o Fator X é composto das
parcelas Xa e Xe. A parcela Xa reflete a aplicacdo do indice de Preco ao Consumidor Amplo (IPCA), do
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE, sobre a parcela mao-de-obra dos custos operacionais
da concessionéria. Ja a parcela Xe reflete a expectativa de ganho de produtividade decorrente da mudanca
na escala do negocio, por incremento do consumo de energia elétrica na area atendida, tanto por maior
consumo dos consumidores existentes, como pela incorporacdo de novos consumidores, no periodo entre
revisoes tarifarias.
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5. Levando-se em conta que no reposicionamento tarifario estad sendo utilizado o conceito de
Empresa de Referéncia (ER), presume-se que toda a eficiéncia refletida pelo Fator Xe esteja associada aos
ganhos de escala que uma distribuidora de energia elétrica possa obter ao satisfazer uma maior demanda,
com custos iguais ou menores do que aqueles reconhecidos pela ER no momento do reposicionamento
tarifario. Alem disso, o Fator Xe contempla também o impacto que os investimentos associados ao aumento
de demanda provocam sobre a base de remuneracao.

lll. METODOLOGIA DE CALCULO DO COMPONENTE Xe

6. O célculo do componente Xe é realizado pelo método de Fluxo de Caixa Descontado - FCD,
do tipo forward looking, tem por objetivo valorar as receitas e despesas futuras da concessionaria, dado um
determinado crescimento de mercado. De acordo com esse método, 0 componente Xe € aquele que iguala a
taxa interna de retorno do fluxo de caixa regulatorio da concessionaria no periodo tarifario ao custo de capital
regulatorio (WACC).

7. As equacdes que explicam como o fluxo de caixa dos ativos afeta a rentabilidade da
concessionaria de distribuicdo no periodo tarifario sdo:

FC,=RO,- O&M, - Inv; (1)

A=Agtiny -d, ()

onde:

FC1: Fluxo de caixa da concessionria no periodo tarifario;

RO:: Receitas operacionais da concessionaria no periodo tarifario, igual ao valor da Parcela B da
receita;

O&M:: Custos de operacdo e manutencdo da concessionaria no periodo tarifario, considerando os
custos para provisao dos devedores duvidosos;

A:: Valor dos ativos da concessionaria ao final do periodo tarifario;

Ao: Valor dos ativos da concessionaria na data da revis&o tarifaria;

d1: Valor da depreciag@o acumulada no periodo tarifério; e

Inv1: Investimentos previstos para o periodo tarifario.

8. A equacdo a seguir apresenta a evolugdo financeira da concessionaria pela abordagem de
fluxo de caixa descontado, na qual se iguala o valor inicial dos ativos (Ao) ao valor presente liquido (VPL) dos
fluxos de caixa, adicionado do valor presente liquido dos ativos ao final do periodo tarifario (Aq).

A, =VPL (FC,)+VPL (A) 3)

9. A capacidade real de geracdo de fluxo de caixa da concessionaria durante o periodo tarifario
é dada pela relac&o entre as equacdes (1) e (2) com a equagao (3):

A,=VPL (RO, -O& M, -Inv,) +VPL (A +Inv, - d) (4)

10. A equacdo anterior também pode ser expressa como:
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_ (RO, -O&M, -Inv ) +(A0+ Inv, - dy

° 1+r) 1+7) ©

11. O componente Xe a ser determinado € aquele para o qual a taxa de desconto f", que
equilibra a equacéo anterior, considerando a soma das anuidades para um periodo de “N” anos, assim como
o regime fiscal vigente no Brasil para o imposto de renda, é igual ao custo de capital da concessionaria
(WACC), estabelecido na revisdo tarifaria periédica. A equacéo de calculo do componente Xe é dada por:

Y &(RO, (1- X, )P - O&M-d )*(1- g)+d - Inv U An

A=a & ° i a+ )
i1 @ (1+rWACC) a (1+rWACC)
onde:

g: aliquota resultante do imposto de renda e da Contribuicdo Social sobre o Lucro Liquido (CSLL); e
Ay : valor dos ativos ao final do periodo tarifério.

12. Para se utilizar a metodologia de FCD, através da equacao (6), é necessario estimar, para o
periodo tarifario, as seguintes variaveis: receita; custos operacionais; investimentos; e base de remuneracao.

IV. DEFINICAO DAS VARIAVEIS DO FCD

13. Para determinar o Fator X, constréi-se um fluxo de caixa com base nas projecbes de
demanda, investimentos e custos operacionais eficientes, as quais sdo determinadas conforme os
procedimentos descritos a seguir.

V.1 - Receita

14, A receita tarifaria é determinada a partir do mercado de energia elétrica projetado,
desagregado por classe de consumo, para o periodo tarifario e pela tarifa calculada pela divisdo entre a
Parcela B da classe de consumo, definida na revisao tarifaria periodica, e o respectivo mercado de energia do
Ano-Teste. Nos anos seguintes a esse periodo, tal tarifa serd modificada com ainclusdo do componente Xe
com o proposito de refletir os ganhos de escala estimados.

15. Para a definico do mercado de energia, sdo utilizadas as projecdes informadas pelas
concessiondrias e consolidadas apds analises realizadas pela Superintendéncia de Regulagdo Econdmica -
SRE/ANEEL, a fim de verificar se guardam coeréncia com os valores historicos do mercado da
concessionaria e a expectativa futura.

IV.2 — Custos Operacionais

16. Os custos de operagédo, manutencdo, administragéo e gestao comercial sdo proje tados para o
periodo tarifario com base nos custos da Empresa de Referéncia, referenciados a data do reposicionamento
tarifario. Para cada um desses grupos de custo, estima-se o custo futuro relativo as parcelas de mao-de-obra,
material e servigos, conforme regras dispostas na Figura a seguir.
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Operacédo e Manutencao Gestao Comercial Administracdo

Os custos com mao-de-obra séo projetados de acordo com a : 1

estimativa da quantidade de empregados, a qual considera a " :

previsao da quantidade de consumidores e o indice de : !

produtividade (relagéo consumidores/empregados) utilizado paraa 1,

Empresa de Referéncia. O valor desse indice é mantido constante | :

até o final do periodo tarifario. ' Os custos com

11 administracdo sdo mantidos

I— '.'.'.'.'.'.'.'.'.'.'.'.'.;'.'.'..' F:Z:Z:Z:Z::::Z;__:'_I: Conls'Fantes nos Vvalores

Os .CUSIOS c~om matgrlal e Os .CUStOS ciom matt_arlal e y, definidos para a Empresa
servicos  sdo  projetados | | servicos  sdo  projetados 't de Referéncia.

conforme a estimativa de 1 | conforme a estimativa de |,

crescimento das vendas de ; | crescimento da quantidade de !

energia elétrica, mantendo a - consumidores, mantendo a

|

L

I

L

1

1

L

Méao-de-Obra

Teste, entre esses custos e Teste, entre esses custos e a
quantidade total de
consumidores. 1

|

|

X

proporgéo, obtida para o Ano- propor¢éo, obtida para o Ano- ':
:

1

as vendas totais.

Material e Servicos

Figura 1 — Projecdo dos Custos Operacionais

17. Para estimar a quantidade futura de consumidores de cada concessionaria, € utilizado um
modelo de tendéncia historica, baseado em informac&o historica da quantidade de clientes, discriminados por
nivel de tensdo, para o periodo mais longo disponivel.

IV.3. Perdas de Receitas Irrecuperaveis

18. E estimada na proporg&o de 0,5% da receita anual da distribuidora de energia.

IV.4. Depreciacéo

19. E a depreciac&o dos ativos fisicos correspondentes as instalacdes de distribuicio que formam
a base de remuneracdo da concessiondria. A taxa media de depreciacdo € aquela estabelecida pela
Superintendéncia de Fiscalizagdo Econdmica e Financeira — SFF/ANEEL, conforme Anexo Il desta Nota
Técnica.

IV. 5 —Impostos

20. Para 0 Imposto de Renda e a Contribuicdo Social sobre o Lucro liquido (CSLL), é
considerada a aliquota de 34% (25% e 9%, respectivamente).
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IV.6 — Investimentos

21. As projecOes de investimentos incluem os investimentos em expansao do sistema, para
atender o crescimento do mercado devido a incorporacdo de novos consumidores e ao aumento de carga dos
consumidores existentes, além daqueles referentes a renovacéao dos ativos de ditribuicdo que chegaram ao
final de sua vida util.

22. Os investimentos considerados necessarios sdo exclusivamente aqueles em instalagfes de
distribuicdo, ja que os investimentos relacionados a gestdo comercial, a administracdo e outros, tais como
veiculos e software sdo reconhecidos nos custos da Empresa de Referéncia.

a) Investimentos em Expansao

23. As concessionérias informam os planos de investimentos em distribuicdo e subtransmissao,
que séo analisados pela ANEEL de acordo com o historico de investimentos e com o auxilio de ferramentas
especificas.

24. Os investimentos em redes elétricas de média e baixa tensdo, adotados no célculo do
componente Xe, sdo definidos regulatoriamente com base nas informacdes apresentadas pela distribuidora
no Plano de Desenvolvimento da Distribuicdo — PDD, e poderdo ser avaliados com o auxilio de ferramentas
de planejamento agregado de investimentos nas redes de distribuicdo, em média e baixa tenséo, e com base
no historico de investimentos dos anos anteriores. O crescimento de mercado dos consumidores com livre
opcéo de compra de energia também € incluido nessa avaliagdo.

25. Os investimentos em redes elétricas de alta tensdo, informados pelas concessionarias, séo
analisados com o auxilio da projecdo de demanda por barramento da rede, associada a apresentacdo de um
estudo de fluxo de carga para essas redes, bem como o plano de ampliagdo justificado, e por meio do
historico de investimentos.

26. Os investimentos em redes elétricas, adotados no fluxo de caixa do componente Xe, tanto
para baixa e média tensdes quanto para alta tensdo, representam o montante de investimento global a ser
considerado regulatoriamente e sdo resultantes da anélise, por parte das Superintendéncias de Regulagédo
dos Servicos de Distribuicdo - SRD/ANEEL e da Regulacdo Econdémica — SRE/ANEEL, no que se refere a
viabilidade econémica do investimento global para a concessionaria, ao impacto tarifario e ao efetivo
beneficio técnico frente ao investimento a ser realizado.

27. O resultado dos estudos efetuados, bem como os valores que serdo adotados no fluxo de
caixa do componente Xe séo apresentados no Anexo IV desta Nota Técnica.

b) Investimentos em Renovacéo do Sistema de Distribuicio

28. Para a estimativa dos investimentos em renovacao, parte-se da premissa de que todos 0s
anos sdo renovados 0s ativos que chegaram efetivamente no fim de sua vida 0til, sendo necessario efetuar a
renovacao da rede em uma quantidade de anos igual a vida til das instalagdes. Nesse sentido, 0s
investimentos em renovacéo, para cada tipo de ativo, seréo dados por:
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¥
Investimertos em Renovacéo= é AsS, T (7
k=1

onde:

n: Vida (til do ativo considerado, expressa em anos;

AIS (x : Ativo Imobilizado em Servigo - AIS correspondente ao ano (—kn), isto €, a base de capital do
ativo considerado no ano (-kn), sendo n a vida (ti.; e

T: taxa percentual de crescimento médio anual do AIS.

29. Para o calculo do AIS_, , aplica-se a seguinte expressao:
AlS, = AISATliAL 8)
@a+mn«
30. Na formula anterior, considerou-se que houve um crescimento percentual anual de T nos

ultimos n anos, sendo n, como mencionado, a vida (til das instalagbes. Em conseqiiéncia, os investimentos
em renovagdo resultardo das formulas anteriores da seguinte forma:

. . AISATUAL " T
Investimerto em Renovagio= ©)

a+T)"-1

3L O quociente T/ ((1+T) " -1) é denominado fator de renovag&o. Dessa forma, para cada ativo,
em funcdo de sua vida Util, tem-se associado um fator de renovacao e, portanto, investimentos associados a
substituicdo de ativos. Adota-se a percentagem que representa a média das taxas maximas de crescimento
dos ativos de distribuicdo e de ramais de consumidores. Dado que os valores adotados sédo taxas de
crescimento maximas dos ativos, permite-se calcular um fator de renovacao que, aplicado ao respectivo AlS,
resulta nos investimentos minimos esperados em renovacao.

IV.7 — Capital de Giro

32. Para o capital de giro, adota-se como critério regulatério um valor igual aos 5% do montante
da Parcela B sem impostos.

IV.8 — Base de Remuneracdo Regulatoria e Valor Residual

33. A base de remuneracdo regulatéria considerada é o valor dos ativos fisicos da
concessionaria, livre de depreciacdo, descontados todos os ativos que estdo incluidos nos custos
operacionais da ER, mais o capital de giro estimado. O valor residual é estimado somando ao valor dos ativos
no inicio, os investimentos liquidos de depreciacdes, adicionando, além disso, o capital de giro estimado do
ano.
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IV.9 — Custo de Capital (WACC)!

34. O custo do capital considerado foi de 9,95%, definido pela ANEEL, e que € valido para todo o
segmento de distribuicdo de energia elé trica no Brasil.

V. CALCULO DO FATOR X

35. Nesta secdo, apresenta-se 0 célculo do componente Xe para a CPFL-PIRATININGA de
acordo com o método de Fluxo de Caixa Descontado e com o0s procedimentos descritos anteriormente.
Primeiramente, apresenta-se a projecdo de mercado que, de acordo com as tarifas médias calculadas,
resultam na receita estimada para o periodo tarifario, sem a aplicagdo do Fator X. Além do mercado, serdo
detalhadas as projecdes dos custos operacionais eficientes e os investimentos adotados no fluxo de caixa
descontado, discriminados em investimentos em distribuicdo, transmisséo e renovacao. Serdo apresentados
também a base de remuneragdo regulatéria e o valor residual.

36. Com base nos valores obtidos para as varidveis do calculo do componente Xe, apresenta-se
0 Fluxo de Caixa da concessionaria, desconsiderando a aplicagdo do Fator X. Dessa forma, a rentabilidade
do servico de distribuicdo de energia, medida pela TIR, poderé ser diferente do WACC de 9,95%. Neste caso,
para que a rentabilidade estabelecida regulatoriamente seja alcancada, a receita da distribuidora sera
ajustada, mediante a subtracdo do componente Xe para 0s anos em que serdo realizados os reajustes
tarifarios anuais. Portanto, o Fator X serd aquele que torna a TIR do negdécio igual ao WACC. Finalmente,
apresenta-se o Fluxo de Caixa ajustado pelo Fator X.

V.1 - Mercado de Energia

37. De acordo com informagdes enviadas pela concessionaria, foi apresentada a projecao de
mercado, em MWh, discriminado por classe de consumo para o periodo tarifario, conforme tabela a seguir:

Tabela 1: Projecdo de Mercado da Concessionaria

MERCADO Crescimento
(MWh) Out/07-Set/08 = Out/08-Set/09 = Out/09-Set/10 =~ Out/10-Set/11 = A o Médio )
Residencial 2.672.669 2.762.825 2.848.858 2.935.677 3,28%
Industrial 7.719.994 8.011.210 8.293.920 8.575.543 3,69%
Comercial 1.575.042 1.640.237 1.706.987 1.773.180 4,19%
Rural 177.338 181.640 186.181 190.835 2,54%
Demais 699.906 714.266 734.563 755.499 2,65%
Total 12.844.949 13.310.178 13.770.509 14.230.734 3,60%

1 Sobre a metodologia e os calculos relativos ao custo de capital, ver a Nota Técnica n® 68/2006-SRE/ANEEL, de 21 de margo de

2007 e a Resolucéo Normativa n° 259, de 27 de margo de 2006, disponibilizadas no site da ANEEL.
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V.2 — Receita

38. A receita do periodo tarifario é obtida pela multiplicacdo da tarifa média de cada classe
consumo, resultante pela divisdo da Parcela B de cada categoria pelo respectivo mercado em MWh, pela
projecao de mercado apresentada no item anterior.

39. Entretanto, para a estimativa de receita apresentada nesta Nota Técnica, foi calculada
apenas uma tarifa média através da divisdo da Parcela B pelo mercado total. Esse procedimento foi adotado
pois para se calcular uma tarifa média para cada categoria de consumo, de forma que represente
corretamente as tarifas resultantes do processo de revisdo tarifaria periddica, devem-se considerar os efeitos
do realinhamento tarifario e os custos marginais decorrentes da campanha de medidas realizada pela
concessionaria. Tais efeitos demandam estudos detalhados de forma que somente poderdo ser concluidos
para o calculo do Fator X final. Assim, a tarifa média por categoria tarifaria sera utilizada apenas quando do
célculo do valor final do Fator X.

40. A tarifa adotada foi de 38,34 R$¥/MWh e a receita, sem a aplicacdo do Fator X, encontra-se na
tabela a seguir:

Tabela 3: Projecdo de Receita sem Fator X

RECEITA(R$) | Out/07-Set/08 & Out/08-Set/09 | Out/09-Set/10 = Out/10-Set/11
Residencial 102.470.872 105.927.467 109.226.008 112.554.682
Industrial 295.986.716 307.152.001 317.991.217 328.788.717
Comercial 60.387.548 62.887.154 65.446.362 67.984.197
Rural 6.799.188 6.964.118 7.138.214 7.316.661
Demais 26.834.591 27.385.174 28.163.354 28.966.030
Total 492.478.915 510.315.914 527.965.154 545.610.287

V.3 - Custos Operacionais

Para o célculo da projecdo dos custos operacionais, referentes a “Operacdo e Manutencdo”, “Gestéo
Comercial” e “Custos de Administracdo”, foram adotadas as regras apresentadas no item V.2 - Custos
Operacionais € a projecao do numero total de consumidores. A projecdo dos custos operacionais, juntamente
com o ndmero de consumidores, esta descrita abaixo.

Tabela 4: Projecdo do Numero de Consumidores

Periodo Total

set/07 1.256.153
set/08 1.276.806
set/09 1.297.459
set/10 1.318.112




€P ANEEL

AGENCIA NACIONAL OF ENERGIA ELETRICA

(Fls. 9 do Anexo Ill — Nota Técnica ne 279/2007-SRE/ANEEL, de 18/10/2007).

Tabela 5: Custos Operacionais Projetados

CUSTOS OPERACIONAIS Out/07-Set/08 = Out/08-Set/09 = Out/09-Set/10 | Out/10-Set/11
Pessoal 68.984.860 70.119.078 71.253.296 72.387.514
Custos de O&M - -
Material e Servicos 40.795.235 42.272.790 43.734.791 45.196.453
Custos de Gestdo Pessoal 45.667.097 46.417.935 47.168.773 47.919.611
Comercial Material e Servicos 37.026.006 37.634.771 38.243.536 38.852.301
Custos de Pessoal 19.528.420 19.528.420 19.528.420 19.528.420
Administracdo Material € Servigos 32.230.302 32.230.302 32.230.302 32.230.302
Geragao Propria Total 0 0 0 0
TOTAL 244.231.920 248.203.296 252.159.118 256.114.600
V.4 — Investimentos
41. Os investimentos em expansdo, tanto em distribuicdo quanto em subtransmisséo, foram

informados pela Superintendéncia de Regulagdo dos Servigos de Distribuicdo — SRD/ANEEL. Os estudos
realizados pela referida Superintendéncia, utilizados como base para a definicdo dos investimentos a serem
adotados no fluxo de caixa do Fator X encontram-se no Anexo |V desta Nota Técnica e sdo explicitados na
tabela a seguir. Para consideracdo dos investimentos concatenados com o periodo tarifario foi feita a média
de investimentos entre os dois anos de referéncia, visto que os investimentos informados pela empresa estéo
de acordo com 0 ano civil.

42. No calculo dos investimentos em renovagdo, foi adotado um crescimento médio dos ativos de
9,0% e uma vida util dos ativos de 35 anos. O fator de renovacdo, calculado pela quociente T/ ((1+T)" -1),
onde T representa o crescimento médio e n, a vida util, foi aplicado sobre o Base Bruta de Remunerag&o.
Ressalta-se que esses investimentos foram excluidos da projecdo feita pela SRD, uma vez que esta ja
contempla os investimentos em expanséo e renovagdo na baixa e média tenséo.

43. Os investimentos totais considerados no Fator X estdo discriminados na Tabela abaixo:

Tabela 6: Investimentos Considerados no Fator X

Investimentos (R$) Out/07-Set/08 | Out/08-Set/09 | Out/09-Set/10 | Out/10-Set/11 Total

1) Distribuicdo (U < 69 kV) 67.009.145 68.463.693 69.371.315 69.402.816 274.246.969
1.1. Subestacdes 0 0 0 0 0
1.2. Redes em MT 20.797.163 20.797.163 20.797.163 20.797.163 83.188.653
1.3. Redes em BT 35.870.727 36.919.089 37.345.326 36.720.852 146.855.995
1.4. Renovacdo 10.341.255 10.747.441 11.228.825 11.884.800 44.202.321
1.5. Outros 0 0 0 0 0

2) SubTransmisséo (U >.69 kV) 20.317.479 35.084.052 71.837.501 66.785.484 194.024.516
2.1. Subestacdes 11.516.447 25.656.593 43.550.353 44.581.396 125.304.789
2.2. Linhas de Transmissdo 8.801.032 9.427.459 28.287.148 22.204.088 68.719.727
2.3. Outros 0 0 0 0 0

TOTAL 87.326.625 103.547.745 141.208.816 136.188.300 468.271.486
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V.5 - Base de Remuneracgdo Regulatdria e Valor Residual

44, A base de remuneracéo regulatoria adotada no fluxo de caixa foi o valor dos ativos fisicos da
concessionaria, subtraida a depreciacdo, mais o capital de giro estimado. O valor residual é estimado
somando ao valor dos ativos no inicio, os investimentos liquidos de depreciaces, adicionando além disso, 0
capital de giro estimado do ano. Os valores da base de remuneracéo regulatéria ao longo do periodo tarifario

estédo dispostos abaixo:

Tabela 7: Base de Remuneracdo Regulatéria e Valor Residual

BALANCO GERAL Out /07 Qut/07-Set/08 | Out/08-Set/09 | Out/09-Set/10 | Out/10-Set/11
Ativos
Capital de Giro (238.138.741) (238.138.741) (238.138.741) (238.138.741) (238.138.741)
Saldo Bruto do AIS de Distruibuicdo 9.692.247 9.692.247 9.692.247 9.692.247
Saldo Bruto do AIS de Geracéo 9.692.247 19.384.494 29.076.740 38.768.987
Investimentos (238.138.741) (228.446.494) (218.754.247) (209.062.001) (199.369.754)
Depreciacdo acumulada 65.874.858 65.874.858 65.874.858 65.874.858 65.874.858
Depreciacdo no ano 1.343.564 1.343.564 1.343.564 1.343.564 1.343.564
Saldo Liguido do AIS 1.049.649.743 1.056.170.400 1.076.051.690 1.129.346.906 1.171.850.973
Saldo Bruto das Obrigacdes Especiais - - - - -
Amortizaco no ano 39.378 | Out2007 - Set 2008 | Out 2008 - Set 2009 | Out 2009 - Set 2010 | Out 2010 - Set 2011
Amortizacdo acumulada 492.478.915 506.590.811 520.285.416 533.749.078
Saldo Liguido das Obrigactes Especiais (337.948.511) (345.847.550) (354.380.543) (364.440.085)
Terrenos e Serviddes (244.231.920) (248.203.296) (252.159.118) (256.114.600)
Almoxarifado em Operacéo (12.618.539) (12.980.121) (13.331.011) (13.675.984)
Total do Ativo (81.098.051) (84.664.133) (88.890.413) (94.649.500)
V.6 — Fluxo de Caixa do Fator X
45, Com os valores projetados da receita, investimentos e custos operacionais, a taxa interna de

retorno do servigo de distribuicdo da concessionaria € de 10,27%, conforme fluxo de caixa apresentada na

Tabela a seguir.

Tabela 8: Fluxo de Recursos do Negdcio sem Fator X

FLUXO DE CAIXA Out /07 Out/07-Set/08 | Out/08-Set/09 | Out/09-Set/10 | Out/10-Set/11

1. Receita de Distribuicdo Bruta 492,478,915 510.315.914 527.965.154 545.610.287
2. Despesas Operacionais (337.948,511) (345,942,996) (354,577.317) (364.743,998)
2.1.0&M (244.231.920) (248.203.296) (252.159.118) (256.114.600)
| 2.2. Receitas Irrecuneraveis (12.618.539) (13.075.568) (13.527.785) (13.979.898)
| 2.3. Depreciaco dos Ativos (81,098.051) (84.664,133) (88.890.413) (94,649.500)
3. Tributos (52.540.337) (55.886.792) (58.951.865) (61.494.538)|
4, Investimento (87.618.708) (103.839.828) (141.500.899) (136.480.384)
'5. Mudanca no caital de airo - (891.850) (882.462) (882.257)

[Fluxo de Caixa 95.469.410 88.418.580 60.943.025 76.658.610

Total de Ativos (1.049,649.743) - - - 1.172.444,033

Fluxo do Neadcio (1.049.649,743) 95,469.410 88.418.580 60.943.025 1,249,102.644
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46. Para que a rentabilidade estabelecida regulatoriamente, de 9,95%, fosse alcancada, a receita
da distribuidora foi ajustada, mediante a subtragdo do componente Xe no valor de 0,73%, como pode ser
observado no fluxo de caixa da tabela a seguir.

Tabela 9: Fluxo de Recursos do Negdcio com Fator X

FLUXO DE CAIXA Out /07 QOut/07-Set/08 | Out/08-Set/09 | Out/09-Set/10 | Out/10-Set/11
1. Receita de Distribuicdo Bruta 492,478,915 506,590,811 520.285.416 533,749,078
2. Despesas Operacionais (337.948.511) (345.847.550) (354.380.543) (364.440.085)/
2.1. 0&M (244.231.920) (248.203.296) (252.159.118) (256.114.600)
| 2.2. Receitas Irrecuperaveis (12.618.539) (12.980.121) (13.331.011) (13.675.984)
| 2.3. Denreciacio dos Ativos (81.098.051) (84.664.133) (88.890.413) (94.649.500)
3. Tributos (52.540.337) (54,652.709) (56.407.657) (57.565.058)
4, Investimento (87.618.708) (103.839.828) (141.500.899) (136.480.384)
'5. Mudanca no caoital de airo - (705.595) (684.730) (673.183)
Fluxo de Caixa 95.469.410 86.209.262 56.202.000 69.239.869
'Total de Ativos (1.049.649,743) - - - 1.171.850.973
Fluxo do Neadcio (1.049.649.743) 95.469.410 86.209.262 56.202.000 1.241.090.842
VI. CONCLUSOES
47. Diante das andlises apresentadas, o componente Xe da CPFL-PIRATININGA referente a

segunda revisdo tarifaria periddica é de 0,73%.
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Em 24 de agosto de 2007.

Processo n° 48500.000550/2007-82

Assunto: Analise dos investimentos em distribuicao da
Companhia Piratininga de Forca e Luz, CPFL-
Piratininga, para 0 segundo ciclo de revisdo tariféria.

| - DO OBJETIVO

Analisar os investimentos no sistema de distribuicdo da CPFL-Piratininga para atendimento do
crescimento de mercado, com base nas informagdes recebidas da concessionaria, com 0 objetivo de
subsidiar o célculo do componente Xe do Fator X.

Il - DOS FATOS

2. A Resolu¢do Normativa ANEEL n° 234, de 31 de outubro de 2006, estabeleceu os conceitos
gerais, as metodologias aplicaveis e os procedimentos iniciais para realizacdo do segundo ciclo de revisdo
tarifaria periédica das concessionarias de servigo publico de distribuicdo de energia elétrica. O Anexo VI da
citada Resolucéo, define a metodologia para célculo dos componentes Xe e Xa do Fator X.

3. O célculo do componente Xe, que representa 0 conceito de eficiéncia econdmica e
produtividade, € realizado pela aplicagdo do método de Fluxo de Caixa Descontado - FCD, do tipo
prospectivo (forward looking) e tem por objetivo valorar as receitas e despesas futuras da concessionaria,
dado um determinado crescimento de mercado. Assim, é necessario definir, para o periodo tarifario em
analise, os investimentos em expansdo do sistema e renovacao dos ativos de distribuicdo, a receita, 0s
custos operacionais e a base de remuneracao.

4, Os investimentos em expansdo do sistema de distribuicdo sdo aqueles para atender o
crescimento do mercado horizontal e vertical, ou seja, pelo acréscimo de novos consumidores e pelo aumento
de carga dos consumidores existentes, respectivamente. A Resolu¢cdo Normativa ANEEL n° 234/06
estabeleceu a metodologia para anélise dos investimentos baseada em duas fontes de informagdes:

- Historico dos investimentos: a concessionaria deve apresentar o historico dos
investimentos ano a ano, por nivel de tensdo, para um periodo ndo inferior a quatro anos
(ultimo ciclo de revisdo tarifaria);
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- Plano de desenvolvimento da distribuicdo — PDD: apresenta o plano de obras proposto
pela distribuidora com as informagdes necessarias para sua analise. Deve considerar um
horizonte n&o inferior a cinco anos;

5. Os investimentos devem guardar coeréncia com o crescimento do carregamento do sistema.
Outros fatores que devem nortear a analise sdo a viabilidade econdémica do investimento, o impacto tarifario e
o efetivo beneficio técnico.

6. Outra variavel que deve ser avaliada no estudo € o aporte de recursos no Programa Luz Para
Todos (LPT).
7. O produto final da analise devera ser o valor regulatério do montante de investimentos em

alta, média e baixa tenséo, por ano do ciclo de revisdo tarifaria.

Recebimento das Informacoes

8. Em 26 de outubro de 2006, foi encaminhado a CPFL-Piratininga o Oficio Circular n°
021/2006-SRD/ANEEL, solicitando informacdes do planejamento de expanséo e historico de investimentos
realizados para o calculo do custo marginal de expanséo e dos investimentos associados ao componente Xe
do Fator X.

9. Para o recebimento do plano de obras da distribuicdo, foi disponibilizado a concessionaria o
aplicativo Banco de Planejamento 1.7.3. As obras deveriam ser fornecidas em estrutura modular, contendo as
informagdes solicitadas para cada modulo especifico. Ja o historico do montante de investimentos dos ultimos
cinco anos deveria ser fornecido agregado por nivel de tensdo e ano de referéncia. O prazo para o
recebimento destas informagoes era o dia 24 de novembro de 2006.

10. Em 17 de novembro de 2006, foi encaminhado a CPFL-Piratininga o Oficio Circular n°
023/2006-SRD/ANEEL, postergando o prazo de envio das informagdes solicitadas para 15/12/2006.

11. No dia 18 de dezembro de 2006, a CPFL-Piratininga enviou a primeira versao do banco de
dados do Plano de Desenvolvimento da Distribuicdo — PDD.

12. O Oficio Circular n° 005/2007-SRD/ANEEL, de 16 de fevereiro de 2007, solicitou informacdes
a respeito dos montantes de investimentos realizados no &mbito do LPT.

13. Em 05 de marco de 2007, foi recebida pela ANEEL a correspondéncia CARTA N°
042/RR/PIRATININGA, de 01 de marco de 2007, solicitando a prorrogacao do prazo de encaminhamento das
informac0es referidas no Oficio Circular n® 005/2007-SRD/ANEEL para o dia 13 de marco de 2007.

14. Em 09 de marco de 2007, foram recebidas pela ANEEL as informacdes relativas ao LPT, que
foram encaminhadas pela correspondéncia CARTA N° 047/RR/PIRATININGA, de 08 de marc¢o de 2007.

15. Em 18 de abril de 2007, foi enviada correspondéncia eletronica (e-mail) solicitando
retificacdes do PDD enviado pela concessionaria, por conta de erros na forma de cadastramento das obras
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projetadas no banco de dados.

16. Em 16 de maio de 2007, foram recebidas as referidas retificagdes por meio de
correspondéncia (e -mail) eletronica.

17. Em 18 de maio de 2007, foi feito contato por telefone para que o PDD fosse novamente
preenchido em virtude das informagdes enviadas no dia 16 de maio ainda serem insuficientes para a correta
avaliacdo do plano de investimento.

18. Em 21 de maio de 2007, a segunda versdo PDD foi recebida por correspondéncia eletronica
(e-mail). Esta segunda verséo ainda ndo estava preenchida de forma inteiramente correta.

19. 0O Oficio n° 0138/2007-SRD/ANEEL, de 23 de maio de 2007, solicitou que fosse enviado até o
dia 8 de junho do corrente ano o PDD revisto e preenchido de acordo com as orientagdes do Oficio Circular n®
0021/2006-SRD/ANEEL.

20. No dia 31 de maio de 2007, foi enviado o Oficio n°® 0146/2007-SRD/ANEEL, solicitando
esclarecimentos a respeito de algumas informacdes solicitadas no Oficio Circular n® 0021/2006-SRD/ANEEL
que ndo estavam de acordo com o demonstrativo dos valores adicionados ao ativo imobilizado em
distribuicdo disponibilizado pela Superintendéncia de Fiscaliza¢do Financeira — SFF da ANEEL.

21. Em 08 de junho de 2007, a terceira versdo PDD foi recebida por correspondéncia eletronica
(e-mail).
22. No dia 15 de junho de 2007, foi enviada a CARTA N° 108/RR/PIRATININGA esclarecendo

informacdes solicitadas no Oficio n°® 0146/2007-SRD/ANEEL.

23. No dia 17 de julho de 2007, a concessionaria enviou a CARTA N° 128/RR/PIRATININGA
contendo a quarta versdo do PDD, detalhando melhor a classificacdo de determinadas obras, o que
possibilitou a presente analise.

24. No dia 26 de julho de 2007, pela correspondéncia CARTA N° 133/RR/PIRATINGA a
concessionaria manifesta formalmente acerca da minuta de nota técnica, sobre investimento, realizada por
esta Superintendéncia.

25. O Oficio n® 0245/2007-SRD/ANEEL, de 02 de agosto de 2007, solicitou o preenchimento de
nova planilha do histérico de investimentos, com a orientagdo de que o0s investimentos relativos as
subestacdes fossem alocados em rubricas especificas, segregados por classe de tensdo. O prazo de
resposta foi o dia 10 de agosto do corrente ano.

26. No dia 08 de agosto de 2007, pela correspondéncia CARTA N° 144/RR/PIRATINGA a
concessionaria solicitou prorroga¢éo do prazo de envio da planilha do histérico de investimentos para o dia 15
de agosto do corrente ano devido a dificuldade no levantamento de tais informacfes segundo o critério de
origem de recursos.
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21. No dia 15 de agosto de 2007, pela correspondéncia CARTA N° 147/RR/PIRATINGA a
concessionaria enviou a planilha do histérico de investimentos solicitada por meio do Oficio n® 0245/2007 -
SRD/ANEEL, de 02 de agosto de 2007, possibilitando a presente andlise.

Il - DA ANALISE

28. Foram recebidos da concessionaria de distribuicdo dois conjuntos, com o seguinte nivel de
detalhe:
- Historico: de 2002 a 2006, com os investimentos globais, em reais, e a demanda maxima
correspondente de cada nivel de tens&o;
- Planejamento da distribuicdo: de 2007 a 2011, com o plano de obras, por nivel de tensao.
As obras foram compostas por modulos, conforme estrutura pré-estabelecida. Para cada
maédulo, foram informados os custos unitarios e totais, a tensdo de operagdo, e demais
dados técnicos.

29. Na tabela 1 s@o apresentados os montantes, declarados pela CPFL-Piratininga, dos
investimentos realizados nos anos de 2002 a 2006, e a projecéo de investimentos para os anos de 2007 a
2011, divididos por subgrupos de tenséo.

Tabela 1 - Histdrico e planejamento dos investimentos em distribuicdo ( R$)
ANO | Baixa Tensédo (BT) R$ De 2|,(3</a 25 | be 8E\7 138 Total R$
2002 26.109.259,00 5.285.401,00 | 1.836.780,00 | 33.231.440,00
. 2003 24.157.924,35 10.911.545,25 | 4.841.321,63 | 39.910.791,23
HISTORICO DE 2004 29.729.178,51 12.390.448,24 | 12.532.019,34 | 54.651.646,09
INVESTIMENTOS Sl 0 s =
2005 39.356.651,56 20.224.550,30 | 12.872.441,06 | 72.453.642,92
2006 41.495.348,42 22.256.783,15 | 41.719.736,36 | 105.471.867,93
2007 45.522.854,86 45.217.589,60 | 33.463.231,47 | 124.203.675,93
2008 46.349.807,28 39.372.864,20 | 17.688.329,01 | 103.411.000,49
PLANEJAMENTO - PDD | 2009 47.929.874,08 47.060.868,80 | 63.513.232,11 | 158.503.974,99
2010 48.703.007,26 49.864.273,20 | 73.501.326,00 | 172.068.606,46
2011 48.586.182,01 45.365.238,20 | 44.485.108,74 | 138.436.528,95
Da alteracéo
30. Cabe ressaltar que no periodo de 2002 e 2006 houve parcela dos investimentos relacionados

a obras com participacdo financeira de terceiros, e que foram contabilizadas como obriga¢Oes especiais. Tais
valores constam na tabela 2 abaixo e foram deduzidos do historico de investimentos por ndo constituirem
recursos proprios da concessionaria:
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Tabela 2 - Investimentos em obras com participacao financeira de terceiros (R$)
ANO Baixa Tensé&o (BT) De 2,3a25KkV
2002 798.698,41 220.521,75
2003 3.043.256,12 869.677,50
2004 2.916.643,88 322.226,76
2005 2.050.452,30 200.120,97
2006 4.315.280,59 674.404,81
3L Desse modo os valores considerados na andlise estdo na tabela 3 abaixo:
Tabela 3 - Histdrico e planejamento dos investimentos em distribuicdo (R$)
ANO | Baixa Tenséo (BT) R$ De 2i,<3\’/a 25 | be 8%7 138 Total R$
2002 25.310.560,59 5.064.879,25 | 1.836.780,00 | 32.212.219,84
. 2003 21.114.668,23 10.041.867,75 | 4.841.321,63 | 35.997.857,61
HISTORICO DE 2004 26.812.534,63 12.068.221,48 | 12.532.019,34 | 51.412.775,45
INVESTIMENTOS ' ' ' !
2005 37.306.199,26 20.024.429,33 | 12.872.441,06 | 70.203.069,65
2006 37.180.067,83 21.582.378,34 | 41.719.736,36 | 100.482.182,53
2007 45.522.854,86 45.217.589,60 | 33.463.231,47 | 124.203.675,93
2008 46.349.807,28 39.372.864,20 | 17.688.329,01 | 103.411.000,49
PLANEJAMENTO - PDD | 2009 47.929.874,08 47.060.868,80 | 63.513.232,11 | 158.503.974,99
2010 48.703.007,26 49.864.273,20 | 73.501.326,00 | 172.068.606,46
2011 48.586.182,01 45.365.238,20 | 44.485.108,74 | 138.436.528,95

32.

os valores do historico declarado pela empresa, corrigidos a valor presente.

Para efeito de comparacgédo dos montantes investidos no sistema de distribuicdo em diferentes
anos, os investimentos declarados no histérico da tabela 3 foram trazidos a valor presente, com corre¢éo pelo
IGP-M da Fundagéo Getulio Vargas. A tabela 4 apresenta os valores anuais do IGP-M, o IGP-M acumulado e

Tabela 4 - Histdrico dos investimentos em distribuicdo considerados na analise corrigidos pelo IGPM ( R$)

ANO | IGPM achanll\g 4 | BaixaTensio (BT)| De23a25kV | De88a13Bkv Total

2002 25.31% | 60.02% 1072941916 | 815033666 | 295572207 | 5183547780
2003] 8,71% | 28,42% 2711471107 | 1289541193 | 6217.054.27 | 4622717747
2004 [ 12.41% ] 18.13% 3167299244 | 14.25589535 | 1480376844 | 60.732.656.22
2005 1.21% | 5,00% 39.203.72051 | 2104204049 | 1352717756 | 73.773.83857
2006 3.83% | 3,83% 38.604.06443 | 2240898343 | 43317.602,26 | 104.330.650,12
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33.

Considerando-se os valores corrigidos da tabela 4, a tabela 3 foi ajustada, e resultou na tabela

5, que mostra os valores investidos e a projecao de investimentos considerados na mesma base de tempo.

Tabela 5 - Histdrico corrigido pelo IGP-M e planejamento dos investimentos em distribui¢do incluindo

as obras do Programa Luz para Todos (R$)

ANO |Baixa Tensdo (BT) [De 2,3 a 25 kV [De 88 a 138 kV Total
2002 40.729.419,16 8.150.336,66 | 2.955.722,07 |51.835.477,89
. 2003 27.114.711,27 |12.895.411,93 | 6.217.054,27 |46.227.177,47

HISTORICO DE
INVESTIMENTOS* 2004 31.672.992,44  |14.255.895,35 | 14.803.768,44 | 60.732.656,22
2005 39.203.720,51  |21.042.940,49 | 13.527.177,56 | 13.773.838,57
2006 38.604.064,43 |22.408.983,43 | 43.317.602,26 {104.330.650,12
2007 45.522.854,86  |45.217.589,60 | 33.463.231,47 (124.203.675,93
2008 46.349.807,28  |39.372.864,20 | 17.688.329,01 (103.411.000,49
PLANEJAMENTO- PDD 2009 47.929.874,08 |47.060.868,80 | 63.513.232,11 (158.503.974,99
2010 48.703.007,26  |49.864.273,20 | 73.501.326,00 (172.068.606,46
2011 48.586.182,01 |45.365.238,20 | 44.485.108,74 [138.436.528,95
* Valores corrigidos pelo IGP-M

34. O gréfico 2 apresenta a comparacdo dos montantes anuais investidos e projetados para as

redes de baixa, média e alta tensdo da concessionaria.
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35. Pela andlise do gréafico percebe-se uma significativa diferenga entre o investimento médio
histdrico e o planejado pela empresa, tendo em vista que ao longo do periodo de 2002 a 2006, 0 montante de
investimento € da ordem de 67 milhGes de reais anuais e o planejado pela empresa para os anos de 2007 a
2011 é da ordem dos 139 milhdes de reais anuais.

36. Cabe ressaltar que parte dessa alta no investimento planejado refere-se a faixa de tenséo de
2,3 a 25 kV, cujo investimento médio entre 2002 e 2006 foi de cerca de 16 milhdes de reais anuais, passando
a uma média de investimentos planejada para o periodo de 2007 a 2011 de aproximadamente 45,5 milhdes
de reais anuais, 0 que implica em variacao de cerca de 29,5 milhGes de reais anuais.

37. Outro ponto importante a ser considerado € o aumento de investimentos na faixa de tenséo de
88 a 138 kV. Neste caso, tinha-se uma média anual de investimentos entre 2002 e 2006 de cerca de 16
milhdes de reais e se tem como planejado para o periodo de 2007 a 2011 aproximadamente 46 milhGes de
reais anuais, o que implica em uma variagdo de cerca de 30 milhdes de reais anuais. O incremento é
significativo a partir do ano de 2009 e segue assim até 2011, periodo em que a concessionaria pretende
realizar obras de converséo de linhas transmisséo e subestacoes de 88kV para 138kV. Outra obra de grande
vulto é a construgdo da linha de transmisséo subterranea em Santos, planejada para 2010.

38. Em relacdo a baixa tensdo, de 2002 a 2006 a média anual de investimento foi de cerca de 35
milhdes de reais vis-a-vis a projetada para 2007 a 2011, em torno de 47 milhdes anuais, 0 que implicard no
aumento da ordem de 12 milhdes de reais anuais.

39. Entretanto, é importante considerar o impacto que o programa Luz para Todos (LPT) pode ter
causado no montante de investimentos realizados. Para isso segue-se 0 montante desembolsado pela
empresa no periodo de existéncia do programa, conforme a tabela 6.

Tabela 6 — Historico dos investimentos do Programa LPT (R$)

ANO | Luz para Todos (LPT) - BT | Luz para Todos (LPT) - MT TOTAL
. 2004 3.170,48 - 3.170,48
Illl_l\lllszTS(%IIQl\l/lcEilTDcl)ES 2005 1.773.475,78 1.703.927,71 3.477.403,49
2006 14.802,27 15.406,44 30.208,71
40. Os montantes previstos para o LPT ndo foram analisados, pois se tratam de recursos

financeiros de aplicagdo compulsoria, uma vez que a concessionaria deve cumprir as metas de atendimento
que foram estabelecidas na Resolugdo Normativa ANEEL n° 175, de 28 de novembro de 2005.

41. O LPT distorce os valores do histérico de investimentos declarado pela empresa e dificulta a
inferéncia da projecdo de investimento a partir dos valores historicos. Dessa forma, embora os valores
investidos no Programa Luz Para Todos da CPFL-Piratininga sejam pouco significativos, € necessario
expurgar tais valores da analise.

42. Tais investimentos foram trazidos a valor presente, num processo idéntico ao feito para 0s
montantes investidos, tal como mostra a tabela 7.
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Tabela 7 - Histérico corrigido pelo IGP-M e planejamento dos investimentos do Programa LPT (R$)

Luz para Luz para Luz para Luz para
ANO | 1gPM | 'CPM rodos (LPT) | Todos (LpT) | 1°d0s (LPT) | Todos (LPT)
acumulado declarado BT | declarado MT corrigido pelo | corrigido pelo
IGP-M (BT) IGP-M (MT)
2004 [ 12,41% | 18,13% 3.170,48 3.745,21 -
HISTORICO [2005 | 1,21% 5,09% 1.773.475,78 | 1.703.927,71 | 1.863.680,84 | 1.790.595,32
2006 | 3,83% 3,83% 14.802,27 15.406,44 15.369,20 15.996,51
43. Com base nas tabelas 5 e 7 foram calculados os valores investidos pela CPFL-Piratininga,

desconsiderando-se o LPT. Com os resultados desse calculo é apresentada uma nova tabela comparativa,
tabela 8, e o gréfico 3.

Tabela 8 - Histdrico corrigido pelo IGP-M e planejamento dos investimentos em distribuicdo
desconsiderando o Programa LPT ( R$ )

Baixa Tensdo sem | Média Tensdo sem
ANO oLPT oLPT Alta Tensdo Total
(BT - LPT) (MT - LPT)

2002 | 40.729.419,16 8.150.336,66 | 2.955.722,07 | 51.835.477,89
, 2003 | 27.114.711,27 12.895.41193 | 6.217.05427 | 46.227.177,47
”\'I'\'”SETS?F,\'AE%TD(ES 2004 | 31.669.247,23 14.255.89535 | 14.803.76844 | 60.728.911,01
2005 |  37.340.039,67 10.252.34517 | 13.527.177,56 | 70.119.562,41
2006 | 38.588.695,23 22302.986,92 | 43.317.602,26 | 104.299.284,42
2007 | 4552285486 45.217.580,60 | 33.463.231,47 | 124.203.675,93
2008 |  46.349.807,28 39.372.864,20 | 17.688.329,01 | 103.411.000,49
PLANE‘F],g'\gENTO' 2000 |  47.929.874,08 47.060.868,80 | 63.513.232,11 | 158.503.974,99
2010 | 48.703.007,26 49.864.27320 | 73.501.326,00 | 172.068.606,46
2011| 48.586.182,01 4536523820 | 44.485.108,74 | 138.436.528,95
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Grafico 3 — Investimentos sem o LPT
44, O gréfico 3 mostra que mesmo descontando os valores do LPT a diferenca entre o histérico
de investimento e o planejado ainda é significativa. No caso especifico da CPFL-Piratininga a distorgdo
proporcionada pelo LPT é desprezivel.

Avaliacdo do crescimento da carga

45, A anédlise comparativa entre o historico e a projecdo deve observar a coeréncia dos
investimentos com o crescimento da demanda de cada faixa de tensdo. A tabela 9 contém os valores
histdricos e projetados das demandas das redes, declarados pela CPFL-Piratininga.

Tabela 9 - Demandas Maximas por nivel de tensdo declaradas pela CPFL-Piratininga
ANO | BaixaTensdo | De23a25kV | De 88a 138kV
2002 737,4 MW 12335 MW 1770,1 MW
2003 771,8 MW 1292,8 MW 1965,2 MW

HISTORICO DECLARADO 2004 742,1 MW 1254,8 MW 1899,0 MW
2005 786,3 MW 1294,1 MW 1926,5 MW
2006 794,8 MW 1335,9 MW 2014,5 MW
2007 815,9 MW 1368,4 MW 2079,3 MW
2008 834,8 MW 1406,0 MW 2154,1 MW

PDD - PLANEJAMENTO 2009 864,0 MW 1453,9 MW 2241,5 MW
2010 888,1 MW 1488,6 MW 2303,2 MW
2011 913,4 MW 1531,2 MW 2378,0 MW
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46. Analisando as informacdes enviadas pela CPFL-Piratininga, pode-se verificar que a taxa de
crescimento da demanda projetada para o proximo ciclo tarifario (de 2007 a 2011) para as redes de 2,3 a 25
kV € de 2,85% ao ano, acima da taxa calculada para os anos de 2002 a 2006, que foi de 2,01% ao ano. Tais
valores podem ser percebidos a partir da tabela 9 e do grafico 4.

Demanda de Ponta nas redes de 2,3 a 25kV
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Gréfico 4 — Demanda de Ponta nas Redes de 2,3 a 25kV

47. Confrontando demanda versus investimento para as redes de 2,3 a 25kV e desconsiderando
0 LPT, observa-se um acréscimo de 42% na taxa de crescimento da demanda para um acréscimo de 195%
no investimento médio anual, entre o histérico e o planejado.

48. Na baixa tensdo (BT), a taxa de crescimento de 2002 a 2006 foi de 1,89% ao ano, € 0
planejado para o periodo de 2007-2011 é de 2,86% ao ano, conforme o grafico 5.
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Demanda de Ponta nas redes de Baixa Tensao
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Grafico 5 — Demanda de Ponta nas Redes de Baixa Tenséo
49, Analisando a relacdo demanda versus investimento e desconsiderando o LPT tem-se um

acréscimo de 51% na taxa de crescimento da demanda para um acréscimo de 35% no investimento médio
anual, entre o historico e o planejado.

50. Para as redes de 88 a 138 kV (gréfico 6), verifica-se que o plano de investimentos
apresentado pela CPFL-Piratininga considera taxas de crescimento anuais da demanda de 3,29% e 3,41%,
nos periodos de 2002 a 2006 e 2007 a 2011, respectivamente.
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Grafico 6 — Demanda de Ponta nas Redes de 88 a 138kV

A analise das informacfes para essa faixa de tensdo mostra que o acréscimo da taxa de

crescimento da demanda € de 4%, enquanto o investimento médio anual cresce 188%, entre o historico e
planejado. Dessa forma, 0 aumento no investimento médio planejado é elevado, dado o acréscimo da taxa de
crescimento da demanda.

52.

Assim, apds a andlise do historico e das projecBes de investimento e crescimento da

demanda, destacam-se alguns pontos:

Em areas de concessdo economicamente desenvolvidas os investimentos nas redes de
baixa e média tensdo tendem a guardar consideravel correlacdo com o aumento da
demanda.

Esta correlacdo é semelhante para a baixa tensao quando o investimento médio planejado
é 1,35 vezes maior do que o histdrico, enquanto a taxa de crescimento da demanda
projetada é aproximadamente 1,51 vezes maior que a histdrica;

Mas 0 mesmo ndo se observa para a média tensdo, quando o investimento médio
planejado é quase 3 vezes maior do que o histdrico, enquanto que a taxa de crescime nto
da demanda projetada é aproximadamente 1,42 vezes maior que a histrica;

Para as redes de alta tensdo, pode-se admitir, conforme o caso, investimentos de maior
monta, mesmo para um baixo aumento de demanda devido a pontualidade dos mesmos
para esse nivel de tenséo;
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- Tais investimentos acontecem no planejamento da expansdo da CPFL-Piratininga, em
especial a partir de 2009, por conta das obras de conversao de linhas e subestagdes de 88
kV para 138 kV nas regides de Sorocaba e Jundiai e da constru¢cdo da nova linha
subterrnea de 138 kV em Santos.

53. Salienta-se que as obras para alteracdo no nivel de tensdo de 88 kV para 138 kV e da
construcdo da linha subterrdnea de 138 kV de Santos foram consideradas no calculo da projecdo de
crescimento, devido a justificativa técnica apresentada pela concessionaria na CARTA N°
108/RR/PIRATININGA, solicitada no Oficio n° 0146/2007-SRD/ANEEL. Naquela ocasido pediu-se que a
CPFL-Piratininga apresentasse:

a)ldentificacdo da cada linha de transmissdo e subestacdo associada as obras de
conversdo de tensao;
b) A data em que cada linha de transmissd@o e subestacdo associada as obras de
conversao de tensdo entrou em operacao;
c)Justificativa embasada em estudos técnicos que provem a real necessidade de todas
as obras mencionadas.

54, A partir dos estudos apresentados pela concessionaria esta Superintendéncia analisou a
necessidade e a facticidade das obras de conversao de tensao solicitadas. Assim, constatou-se que para que
as obras de conversdo de tensdo da regido de Sorocaba sejam realizadas é preciso que a Companhia de
Transmissao de Energia Elétrica Paulista — CTEEP realize a obra de ampliacdo da subestacdo Cabrelva em
2009, segundo o Relatério de RDEEP2007-0100 “Sistema de Transmisséo da CPFL Piratininga — Estudo de
Conversdo de Instalagdes de 88 Kv para 138 Kv”, encaminhado pela CARTA N° 108/RR/PIRATININGA.

55. O Operador Nacional do Sistema — ONS e a Empresa de Pesquisa Energética — EPE emitem
respectivamente, o0 Plano de Ampliacdes e Reforcos na Rede Basica — PAR e 0 Programa de Expanséo da
Transmissdo - PET. Nestes documentos tais entidades expressam suas visbes  acerca dos
empreendimentos em redes e subestacdes de transmissdo considerados necessarios para um determinado
periodo. O Ministério de Minas e Energia — MME consolida estes dois documentos e envia a ANEEL para
subsidia-la no processo de autoriza¢ao de tais empreendimentos. No ultimo documento consolidado recebido
pela ANEEL, denominado PAR/PET - Obras Consolidadas Periodo 2007 a 2009, ndo consta a previsdo da
ampliacdo da subestacdo Cabretva. Desse modo, ainda que tais obras possam vir a ser incluidas nos
proximos relatérios do PAR/PET, entendemos ser muito otimista a previsdo de que as ampliacbes na
subestacdo Cabrelva sejam realizadas no ano de 2009.

56. Nesse contexto de atraso no inicio das obras atribuidas a CTEEP, entendemos que as obras
de conversdo de tensdo na regido de Sorocaba a cargo da CPFL-Piratininga também nao se realizardo no
cronograma proposto pela concessionaria. Dessa forma optamos por deslocar em um ano 0 momento em
que serdo consideradas a capitalizacéo dos investimentos associados as obras de conversao de tensdo na
regido de Sorocaba, dada a vinculagdo das mencionadas obras.
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IV - DO FUNDAMENTO LEGAL

57. O art. 13 da Lei n® 8.987, de 13 de fevereiro de 1995, estabeleceu que “as tarifas poderdo ser
diferenciadas em funcdo das caracteristicas técnicas e dos custos especificos provenientes do atendimento
aos distintos segmentos de usuarios”.

58. O 8§ 2° do art. 9° da Lei n° 8.987, de 13 de fevereiro de 1995, prevé que 0s contratos de
concessdo devem conter mecanismos de revisdo das tarifas, a fim de se manter o equilibrio econémico-
financeiro.

59. Os contratos de concessao do servico publico de distribuicao de energia elétrica estabelecem
que a ANEEL no processo de revisdo das tarifas determinara os valores do Fator X, que devera ser subtraido
ou acrescido da variagdo do Indice Geral de Precos de Mercado (IGP-M) nos reajustes tarifarios anuais
subsequentes.

60. A regulamentacdo proposta € competéncia da ANEEL conforme estabelece o art. 3° da Lei n®
9.427, de 26 de dezembro de 1996, com a redacdo dada pelo art. 9° da Lei n°® 10.848, de 15 de julho de
2004, e o inciso X do art. 4° do Anexo | do Decreto n° 2.335, de 6 de outubro de 1997.

V - DA CONCLUSAO

61. Na analise do montante de investimentos anuais a serem considerados por faixa de tensao
para o periodo de 2007 a 2011 da CPFL-Piratininga, foram adotadas as seguintes premissas:

- Os investimentos planejados devem guardar coeréncia com o crescimento de carga,
principalmente para a baixa e média tenséo;

- Aintegridade dos investimentos na alta tenséo foi reconhecida devido a justificativa técnica
apresentada pela concessionaria para realizacdo das obras de conversao de tensdo.
Porém os valores de investimentos das obras relativas a conversao de tensdo de linhas e
subestacdes da regido de Sorocaba foram deslocadas um ano a frente, devido ao provavel
atraso no cronograma proposto pela concessionaria;

- O crescimento da carga (demanda maxima) em cada nivel de tensdo deve ser coerente
com o crescimento do sistema de distribuicdo, e com os valores histéricos de
investimentos e demandas maximas verificadas;

- Na andlise do planejamento ndo foram avaliados os custos das obras informadas pela
distribuidora;

- Os investimentos devem ser segregados por faixa de tenséo;
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- Os investimentos no Programa LPT ndo foram incluidos no montante de investimentos
realizados para que fosse feita a correta comparacéo entre os investimentos planejados e
os declarados no histérico.

- Para permitir a comparacdo, os valores historicos foram corrigidos pelo IGP-M da
Fundacéo Getulio Vargas.

62. Assim, sugere-se que o0s valores a serem reconhecidos no calculo da proje¢do de
investimentos da CPFL-Piratininga sejam os constantes da tabela 10, calculada a partir da tabela 8. Ela
apresenta os valores de investimentos a serem reconhecidos na expansdo do sistema da empresa,
separados em baixa (BT), média (MT, que corresponde a faixa de 2,3 a 25kV) e alta tensdo (AT, que
corresponde a faixa de 88 a 138kV). A alta tenséo foi ainda segregada pelo tipo de obra (linha (LT) e
subestacédo (SE)). Destaca-se que o0s valores a serem reconhecidos para MT correspondem ao investimento
anual médio histdrico corrigido acrescido em 35%, que equivale ao acréscimo de investimento em BT entre o
histdrico e o projetado. Esse fator foi utilizado em virtude da correlacdo que deve existir entre as taxas de
crescimento das redes de baixa e média tensdo em areas economicamente desenvolvidas e amplamente
eletrificadas, como é o caso da area de concessdo da CPFL-Piratininga. Vale notar que tal afirmagéo é
corroborada pela observacdo das taxas médias anuais de crescimento de demanda projetadas para as redes
de baixa e média tensdo da concessionaria, que foram estimadas pela concessionaria em 2,86% e 2,85%,
respectivamente.

Tabela 10 — Valores a serem considerados na projecao de crescimento das redes
da CPFL-Piratininga no periodo de 2007 a 2011

VALORES A SEREM CONSIDERADOS [R9$]

SEGMENTO 2007 2008 2009 2010 2011
BT 45.522.854,86 | 46.349.807,28 | 47.929.874,08 | 48.703.007,26 | 48.586.182,01
Total BT () 45.522.854,86 | 46.349.807,28 | 47.929.874,08 | 48.703.007,26 | 48.586.182,01
MT 20.797.163,30 | 20.797.163,30 | 20.797.163,30 | 20.797.163,30 | 20.797.163,30
Total MT () |20.797.163,3020.797.163,30 | 20.797.163,30 | 20.797.163,30 | 20.797.163,30
ATLT 11.916.126,72 | 8.178.013,01 | 9.677.348,09 | 32.000.108,09 | 20.243.083,99
AT-SE 21547.104,75 | 9.510.316,00 | 28.885.848,02 | 46.483.253,91 | 44.201.024,75
Total AT (3 33.463.231,47| 17.688.329,01 | 38.563.196,11 | 78.492.362,00 | 64.444.108,74
T‘gf‘c')grelo'gﬁff(gig;’s 99.783.249,63 | 84.835.209,59 | 107.290.233 49 | 147.992.532,56 | 133.827.454,05
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VI - DA RECOMENDACAO

63. Que seja apresentado a Superintendéncia de Regulacdo Econémica - SRE os valores da
analise do investimento da CPFL-Piratininga, para subsidiar o calculo do componente Xe do Fator X no
processo de revisdo tarifaria da distribuidora.

VICTOR QUEIROZ OLIVEIRA
SRD

RENATO BRAGA DE LIMA GUEDES
SRD

De acordo:

JACONIAS DE AGUIAR
Superintendente de Regulacao dos Servicos de Distribuicdo — SRD
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ANALISE DAS PERDAS TECNICAS



€9 ANEEL

Nota Técnica n® 0060/2007-SRD/ANEEL

Em 20 de agosto de 2007.

Processo n°: 48500.000550/2007-82

Assunto: Determinacdo do montante de perdas
técnicas da CPFL Companhia Piratininga de Forca e
Luz.

|. DO OBJETIVO

Apresentar a avalia¢do das perdas técnicas na rede de distribuicdo da CPFL Piratininga, para
subsidiar a SRE no processo de revisao tarifaria da distribuidora em questéo.

Il. DOS FATOS

2. Em 2007 tem-se o inicio do segundo ciclo de revisdo tarifaria periédica das concessionarias
de distribuicdo de energia elétrica no Brasil, sendo a CPFL Piratininga uma das empresas que tera a sua
revisdo neste ano. Para a definicdo da tarifa, deve-se conhecer os montantes de perdas de energia da
concessionaria.

3. Desde 2003, a Superintendéncia de Regulacdo dos Servicos de Distribuicdo — SRD - tem
envidado esforcos para amadurecimento de um procedimento para o tratamento regulatério das perdas
técnicas. Em 2005, com o apoio da Comissdo de Servicos Publicos de Energia do Estado de Séo Paulo —
CSPE, pelo convénio celebrado no Plano de Atividades e Metas — PAM — de 2005, foram realizados estudos
para definicdo de metodologia a ser utilizada na regulamentacéo dos critérios e procedimentos para obtengdo
dos dados necessarios para apuracdo das perdas técnicas dos sistemas de distribuicdo de energia elétrica,
bem como para o estabelecimento dos indicadores de avaliacdo das perdas nos segmentos e niveis de
tensdo das redes de distribuicdo. Nesse trabalho, por meio do citado convénio, a SRD contou ainda com o
apoio do Centro de Estudos em Regulagdo e Qualidade de Energia — ENERQ - da Universidade de Sao
Paulo — USP.

4, Consolidada a metodologia, foi promovido um debate com os agentes, oportunidade em que
foram apresentados projetos de Pesquisa e Desenvolvimento — P&D — sobre o tema. Foi realizado ainda um
levantamento das metodologias utilizadas pelas distribuidoras de energia para o calculo das perdas técnicas,
de modo a subsidiar possiveis aprimoramentos na metodologia.
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5. Inicialmente, os esfor¢os foram direcionados para a edicdo de uma resolugdo especifica.
Contudo, uma vez que se encontram em fase de elaboragédo os Procedimentos de Distribuicdo — PRODIST,
optou-se pela criagdo de um mddulo sobre perdas técnicas: 0 Modulo 7 — Perdas Técnicas Regulatorias. Os
Procedimentos de Distribuicdo sdo documentos regulatdrios na forma de regulamentagdes, normatizacoes e
padronizacgBes, que tém como objetivo disciplinar todos os aspectos técnicos relativos ao planejamento de
expansao e a operacao das redes de distribuicdo, bem como a conexdo de usuarios e também aos requisitos
técnicos da interface com a Rede Bésica, compkementando, de forma harménica, os Procedimentos de Rede
dos Sistemas de Transmissao.

6. A metodologia encontra-se divulgada no endereco eletronico da  ANEEL,
http://www.aneel.gov.br, no caminho: Informagdes Técnicas >> Distribuicdo de Energia Elétrica >> Perdas
Técnicas na Distribuicdo, através da Nota Técnica n°® 0035/2007-SRD/ANEEL. A Ultima versdo do Mddulo 7
do PRODIST tambem estd disponivel no enderego eletronico da ANEEL, http://www.aneel.gov.br, no
caminho: Informagdes Técnicas >> Distribui¢do de Energia Elétrica >> Procedimentos de Distribui¢éo.

IIl. DA ANALISE
1l.I. - Metodologia

7. A avaliacdo das perdas técnicas num sistema de distribuicio € muito complexa,
fundamentalmente pela quantidade de elementos que constituem cada segmento que compde o sistema e,
consequentemente, pelo niumero de pardmetros necessarios para sua caracterizacao segmentada. Ademais,
outra dificuldade esta no comportamento aleatorio das cargas e no continuo processo de expanséo,
caracteristicas intrinsecas a atividade de distribuic&o de energia elétrica.

8. Na prética, as perdas técnicas dos sistemas de distribuico ndo podem ser medidas
diretamente, portanto sua quantificacdo ndo é trivial. Uma metodologia consistente deve pressupor o uso de
variadas técnicas, que interajam entre si, para se obter um resultado que possa ser validado e considerado
para diversos fins regulatorios, entre eles o da regulagé@o econémica.

9. Assim, a metodologia adotada emprega, na avaliacao indireta das perdas, conceitos e dados
do balango energético, calculos que utilizem modelos matematicos adequados e estimativa de parametros de
equipamentos, com base em dados historicos e técnicas reconhecidas. A metodologia prima pela sinergia das
diversas técnicas, considerando as particularidades construtivas e operativas de cada nivel de tenséo de
distribuicdo, bem como as caracteristicas técnicas de cada segmento do sistema em estudo.

10. Com a experiéncia das distribuidoras no primeiro ciclo de revisdes tarifarias para a apuragao
da base de remuneragéo de ativos, tem-se um grande salto tecnoldgico, com investimentos em sistemas de
georeferenciamento que permitem extrair informacdes precisas da rede de distribuicdo, tanto fisicas (tipos,
comprimentos e bitola de condutores) quanto de carregamento e de distribuicdo de carga ao longo de
alimentadores. Essa etapa é fundamental para o aperfeicoamento e maior aderéncia possivel do processo de
apuracao das perdas técnicas das distribuidoras pelo 6rgéo regulador.
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[11.1l. — Dados fornecidos

11. Pressupde-se que, para a correta aplicacdo da metodologia adotada pela ANEEL para todas
as distribuidoras, as entradas de dados sejam confidveis. A qualidade das informagBes ou a auséncia de
informagdes, fato ainda mais grave, podem trazer imperfeicoes e erros ao modelo adotado.

12. De modo geral, as informagdes solicitadas pela distribuidora podem ser consideradas nos
seguintes aspectos:

Balanco de Energia: Dados de energia fornecida e injetada na rede. A distribuidora poderéa obter tais
informacBes das medicbes de fronteira / suprimento, e do sistema de faturamento de seus
consumidores, bem como de medicOes de controle e operagéo de sistemas;

Fatores tipicos de carga, perdas e poténcia. Sdo dados inerentes do sistema da distribuidora,
utilizados para o planejamento e operagéo das redes, bem como a campanha de medi¢des realizada
no primeiro ciclo de revisdo tarifaria permite a apuracéo de tais fatores;

Quantidade de unidades consumidoras. Dado que pode ser obtido do sistema de faturamento da
distribuidora;

Dados tipicos de ramais. Condutor e comprimento tipico padrdo adotado pela distribuidora;

Fluxo de carga das redes de alta tensdo. Devido as particularidades destes sistemas, foi solicitado o
fluxo de carga, sistema utilizado para operacdo e planejamento, juntamente com os diagramas
elétricos das redes e barras consideradas.

Dados fisicos das redes. De maneira agregada ou particularizada, obedecendo as diretrizes da
orientagdo fornecida no oficio encaminhado a distribuidora. Trata-se do fornecimento do quantitativo,
das caracteristicas e dos dados de carregamento das redes.

l11.11l. — Dos procedimentos de célculo

13. A sequir, trata-se do calculo propriamente dito, iniciando 0s comentarios sobre as hipoteses
basicas adotadas na constru¢do do modelo assim como as premissas de célculo. As consideragdes gerais
so tratadas na subsegao IIl.IV.

14, No intuito de exprimir os resultados de maneira a que seja percebido imediatamente o0 mérito
dos mesmos em termos da performance da empresa, assim como para possibilitar a comparagéo entre
diversas distribuidoras, sdo definidos indicadores percentuais de perdas para rede, transformacdo, perdas
globais e técnicas.

15. A secdo IV mostra os resultados mais relevantes da aplicacdo desta metodologia no
sistema da CPFL Piratininga, incluindo a performance dos segmentos de rede e grupos de transformacéo da
empresa, tanto em termos das perdas efetivas ou perdas fio. Sdo apresentados também os indicadores de
perdas técnicas e ndo-técnicas de energia elétrica.
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16. O modelo onde estes dados serdo inseridos considera trés estagios de desagregacao para o
sistema em andlise, a saber:

1) O primeiro estagio discrimina o sistema nos subsistemas rede e transformag&o;

2) Cada um dos subsistemas € por sua vez dividido segundo os niveis de tensdo dos grupos Al,
A2, A3, A3a, A4, B;

3) Arede é separada em segmentos, cada um destes associados a um nivel de tensao;

4) A transformacéo €é dividida em grupos que sdo associados conforme a relagéo de transformacéo
(AT/MT e MT/B).

5) Finalmente, em cada segmento da rede sdo identificados varios conjuntos de sub-redes e em
cada grupo de transformacéo, os conjuntos de transformadores. Os conjuntos sao escolhidos de
modo que as sub-redes ou transformadores integrantes tenham um comportamento semelhante
em relacdo as perdas elétricas e a vinculagdo entre as perdas maximas e a energia anual
perdida.

17. Os célculos foram realizados com base nas informagdes prestadas pela distribuidora:
a) Redes Al, A2 e A3

As perdas técnicas nas redes de distribuicdo nos niveis de tensdo correspondente aos
subgrupos Al, A2 e A3 foram avaliadas a partir dos valores declarados pela distribuidora,
corrigidas para o fluxo de energia passante regular.

b) Redes A3a, A4 e BT
A temperatura de operacdo dos condutores elétricos adotada nos célculos foi de 55°C;

As redes de distribuicdo em média tensdo (A3a e A4) foram adequadas a um modelo
baseado no algoritmo “arvore cronolégica de comprimento minimo”, cuja tipologia é
considerada dentro de uma area limitada a um setor circular. Para 0 modelamento da
distribuicdo espacial da carga foi considerado um fator de densidade de carga s em relagdo a
distancia da subestacdo r, de acordo com a expressao d = d.r s. O fator de densidade s foi
avaliado, rede a rede, a partir da distancia equivalente de carga e do comprimento total da
rede;

A avaliacdo das perdas nas redes em média tensdo ndo incorporou o efeito de desequilibrio
de correntes nas fases. Para a avaliagdo das perdas nas redes em baixa tensdo foi
considerado o efeito de desequilibrio de correntes de fase, assimetria topoldgica da rede,
coincidéncia na ponta e distribuicdo assimétrica das cargas com relagéo ao transformador;
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As redes de distribuicdo em baixa tensdo que atendem as unidades consumidoras do grupo
B foram agrupadas em tipologias, conforme dados fornecidos pela distribuidora. Para as
redes trifasicas, a avaliacdo das perdas considerou uma distribuicdo uniforme de carga ao
longo dos condutores e modelo de carga de corrente constante com relacdo a tenséo;

c) Transformadores

As perdas nos transformadores foram calculadas a partir dos valores estabelecidos de perdas
em vazio e perdas totais. As perdas totais de poténcia foram calculadas a partir do valor
declarado do fator de utilizag&o.

d) Ramais e Medidores

Foi levada em consideracdo a diversidade da poténcia maxima de cada unidade consumidora
com relagdo ao valor de ponta a montante dos ramais de ligag&o;

Foi adotada uma perda de 1,2 W por bobina de tensdo dos equipamentos de medicao das
unidades consumidoras do grupo B.

e) Fatores de Carga e de Perdas — Balanco energético

Nos diversos segmentos de distribuicdo foi verificada a consisténcia entre o balanco da
energia passante fornecido e o obtido com os dados especificos para avaliacdo de perdas
(carregamento e fator de carga) ajustando o fator de carga de forma linear para garantir a
consisténcia dos dados;

Esta opcdo baseou-se na necessidade de adequar os fluxos de energia entre os diversos
segmentos do sistema de distribuicdo de modo a observar o balango de energia. Os fatores
resultantes foram aplicados as redes/transformadores, para cada segmento ou grupo.
lIl. IV. — Demais consideracgdes adotadas
18. No calculo das perdas nos segmentos de rede A3a e A4 as demandas maximas informadas
pela CPFL Piratininga para cada alimentador foram utilizadas para calcular a corrente circulando nos
condutores do circuito.
19. Foi considerado o valor de referéncia 0,92 para o fator de poténcia.

lll. V. — Dos resultados

20. Apresentamos a seguir as Tabelas 1 e 2 e as Figuras 1 e 2 com os dados das perdas
técnicas da CPFL Piratininga para o ano de 2006.
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Montantes | Sobre Energia
Descricdo (MWh/ano) Injetada (%)
15.038.764,88 |  100,0000%

Energia Total Injetada

13.926.914,02 92,6068%
Energia Total Mercado

1.111.850,85 7,3932%
Perdas Totais

843.180,59 5,6067%
Perdas Técnicas

268.670,26 1,7865%
Perdas ndo-Técnicas

Tabela 1 - Montantes de perdas da CPFL Piratininga para 0 ano de 2006.

Perdas
Sobre a energia
o que transitano | Composicao do
Energia injetada | Montante segmento indice global
MWh MWh % %

1.609.359,49 315,00 0,0196% 0,0021%

Rede Al
13.044.682,88 318.738,00 2,4434% 2,1194%

Rede A2
8.279.033,36 248.705,61 3,0040% 1,6538%

Rede A4
4.074.618,64 79.384,73 1,9483% 0,5279%

Rede B
) ) 3.695.718,00 30.845,65 0,8346% 0,2051%

Ramais e Medidores
8.044.531,33 44.457,17 0,5526% 0,2956%
Trafos A2/A4
4.195.353,07 120.734,43 2,8778% 0,8028%
Trafos A4/B

TOTAL 5,6067%

Tabela 2 - Perdas da CPFL Piratininga por segmento de rede e transformacéo.
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Trafos Ad/B 08028

l

Trafos A2f84 02956

Ramais e Medidores 0,2051

Rede B
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Rede A2

21194
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Figura 1- Percentual de perdas por segmento de rede e transformacdo em relacéo as totais.

Rede A1; 0,0196

Rede AZ; 2 4434
Trafos A4/B; 28778

Trafos A2fA4; 05526

Rarnais e Medidores; 0,8346
Rede Ad; 30040

Rede B; 1 8483

Figura 2 - Percentual de perdas por segmento e transformacdo em relacdo a energia injetada no nivel.
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Figura 3 — Diagrama unifilar simplificado discriminando as perdas da CPFL Piratininga.
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IV. DO FUNDAMENTO LEGAL

21. O art. 13 da Lei n. 8.987, de 13 de fevereiro de 1995, estabeleceu que “as tarifas poderdo ser
diferenciadas em funcdo das caracteristicas técnicas e dos custos especificos provenientes do atendimento
aos distintos segmentos de usuarios”.

22. Os contratos de concessdo para distribuicdo de energia elétrica, celebrados com a Unido,
definem a receita da distribuidora, que inclui a consideracdo das perdas valoradas na parcela A (custos néo
gerenciaveis), sendo que a empresa possui consideravel gestdo sobre as perdas de energia elétrica. Nos
citados contratos de concessdo, constam clausulas que dizem respeito as perdas de energia, sob o enfoque
da qualidade dos servigos prestados, que propdem o acompanhamento de indicadores para auferir as perdas
de energia elétrica. Alguns contratos definem que o 6rgdo regulador deve estabelecer a metodologia para o
célculo das perdas técnicas.

23. Sao diretrizes das atividades da ANEEL, conforme art. 3° do Decreto 2335/1997:

“Art. 3.° A ANEEL orientard a execugdo de suas atividades finalisticas de forma a
proporcionar condigdes favoraveis para que o desenvolvimento do mercado de
energia elétrica ocorra com equilibrio entre os agentes e em beneficio da sociedade,
observando as seguintes diretrizes:

IV - criacdo de condicBes para a modicidade das tarifas, sem prejuizo da oferta e com
énfase na qualidade do servico de energia elétrica;” (grifo nosso)

24. No mesmo Decreto, sdo estabelecidas as competéncias da Agéncia:

“Art. 4. A ANEEL compete:

IV - regular os servicos de energia elétrica, expedindo os atos necessarios ao
cumprimento das normas estabelecidas pela legislacdo em vigor;

IX - incentivar 0 combate ao desperdicio de energia no que diz respeito a todas as
formas de producdo, transmissdo, distribuicdo, comercializagdo e uso da energia
elétrica;

XV - cumprir e fazer cumprir as disposicdes regulamentares do servico e as clausulas
dos contratos de concessdo ou de permissao e do ato da autorizagao;

XVI - estimular a melhoria do servigo prestado e zelar, direta e indiretamente, pela
sua boa qualidade, observado, no que couber, o disposto na legislacao vigente de
protecéo e defesa do consumidor;” (grifo nosso)

25. A Resolugdo Normativa ANEEL n°® 234, de 31 de outubro de 2006, estabeleceu os critérios
gerais, as metodologias aplicaveis e os procedimentos iniciais para a realizacdo do segundo ciclo de revisdo
tarifaria periédica das concessionarias de servico publico de distribuicdo de energia elétrica.
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V. DA CONCLUSAO

26. O célculo considerou a metodologia adotada pela ANEEL e possibilitou a apura¢do das
perdas técnicas discriminada por segmentos, além do valor total das perdas ndo-técnicas. Tal resultado pode
subsidiar a definicdo dos limites de perdas, considerando a eficiéncia energética por nivel de tensao.

VI. DA RECOMENDACAO

27. Que a SRE, face aos valores apresentados analise a melhor forma de considerar estas
informagdes no processo de reviséo tarifaria da CPFL Piratininga.

RENATO EDUARDO FARIAS DE SOUSA
Especialistas em Regulagdo — SRD

De acordo:

JACONIAS DE AGUIAR
Superintendente de Regulagéo dos Servicos de Distribuicdo — SRD
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