AGENCIA NACIONAL DE ENERGIA ELETRICA — ANEEL

RESOLUCAO NORMATIVA N° 395, DE 15 DE DEZEMBRO DE 2009

Aprova a Revisdo 1 dos Procedimentos de
Distribuicdo de Energia Elétrica no Sistema
Elétrico Nacional - PRODIST, e da outras
providéncias.

(*) Vide alteragdes e inclusdes no final do texto.

Texto Atualizado

Mddulos

O DIRETOR-GERAL DA AGENCIA NACIONAL DE ENERGIA ELETRICA -
ANEEL, no uso de suas atribuicdes regimentais, de acordo com deliberacdo da Diretoria, tendo em
vista o disposto no art. 2° da Lei n® 9.427, de 26 de dezembro de 1996, com base no art. 4°, incisos
Il e 1V, Anexo |, do Decreto n°® 2.335, de 6 de outubro de 1997, o que consta do Processo n°
48500.002137/2009-31, e considerando que:

em funcdo da Audiéncia Pablica n® 33/2009, realizada no periodo de 10 de setembro a
09 de outubro de 2009, foram recebidas sugestdes de concessionarias e de agentes do setor, assim
como da sociedade em geral, as quais contribuiram para o aperfeicoamento deste ato regulamentar,
resolve:

Art. 1° Aprovar revisdo dos Procedimentos de Distribuicdo de Energia Elétrica no
Sistema Elétrico Nacional — PRODIST, versdo Revisdo 1 (Anexo), composto pelos seguintes itens:

| - Mddulo 1 - Introducéo;

Il - Modulo 2 — Planejamento da Expanséo do Sistema de Distribuicéo;
Il - Mo6dulo 3 — Acesso ao Sistema de Distribuigdo;

IV - Mddulo 4 — Procedimentos Operativos do Sistema de Distribuicéo;
V - Modulo 5 - Sistemas de Medicéo;

VI - Mddulo 6 — Informacg6es Requeridas e Obrigacoes;

VII - Mddulo 7 — Célculo de Perdas na Distribuicéo;

VIII - Mddulo 8 — Qualidade da Energia Elétrica; e

IX - Cartilha de Acesso ao Sistema de Distribuicao.

DO MODULO DE INTRODUCAO

Art. 2° Para os efeitos desta Resolucdo e do PRODIST, séo adotadas as terminologias e
0s conceitos definidos no Modulo 1 - Introdugéo.

DO MODULO DE PLANEJAMENTO DA EXPANSAO DO SISTEMA DE DISTRIBUIQAO
Art. 3° A distribuidora deve manter, em Sistema de Informacdes Geogréficas - SIG, as

informagdes de parametros elétricos, estruturais e de topologia dos sistemas de distribuicdo de alta,
média e baixa tensdo, bem como as informacdes de todos 0s acessantes.
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§ 1° A implantacdo do SIG devera ser concluida no prazo de até 24 meses, contados a
partir de 31 de dezembro de 2008.

8 2° Para as distribuidoras enquadradas como permissionarias de servigo publico, o
prazo para a implantagdo do SIG é de 48 meses, contados a partir de 31 de dezembro de 2008, ou,
caso a assinatura do contrato de permissdo ocorra ap6s esta data, contados a partir da assinatura.

8 3° A formatacdo dos dados geoprocessados, os protocolos eletronicos de comunicagdo
e a forma de envio das informacdes de que trata o caput, incluindo a forma de vinculagdo desses
dados aos sistemas de controle patrimonial e registros contabeis da distribuidora sdo definidos no
Mddulo 2 - Planejamento da Expansdo do Sistema de Distribuicdo e no Modulo 6 - Informagdes
Requeridas e Obrigacdes.

8 4° As informagfes constantes do SIG serdo usadas pela ANEEL para suporte as
atividades de regulacéo e fiscalizagdo, podendo a Agéncia fazer uso das informacg6es para fins do
processo de revisdo e reajuste tarifario e da fiscalizacdo técnica e econémico-financeira.

Art. 4° A distribuidora deve caracterizar a carga de suas unidades consumidoras e 0
carregamento de suas redes e transformadores por meio de informac6es oriundas de campanhas de
medicao.

8 1° Adicionalmente a campanha de medicdo, a cada dois ciclos de revisdo tariféria
periddica deve ser realizada uma pesquisa de posse de equipamentos e habitos de consumo para as
diversas classes de unidades consumidoras.

§ 2° E facultada & distribuidora realizar medicdo permanente para caracterizacdo da
carga de suas unidades consumidoras e o carregamento de suas redes e transformadores.

§ 3° Para fins de célculo da Tarifa de Uso dos Sistemas de Distribuicdo — TUSD, até
150 dias antes da data da revisdo tarifaria periddica, a distribuidora deve encaminhar a ANEEL.:

| — tipologias que representem a totalidade das unidades consumidoras, das redes e dos
pontos de injecdo, bem como as campanhas de medicao que originaram as referidas tipologias;

Il - diagrama unifilar simplificado de fluxo de poténcia de seu sistema, na condicdo de
carga maxima verificada nos ultimos 12 meses anteriores ao envio;

I11 - relatorio da pesquisa de posse de equipamentos e habitos de consumo, quando for o
caso; e

IV - relatério das campanhas de medicao.

8 4° A primeira pesquisa de posse de equipamentos e habitos de consumo deve ser
realizada para o terceiro ciclo de revisao tarifaria periddica.

8 5° Para as distribuidoras que ndo operem redes em tensdo superior a 25 kV, é
facultado o envio da documentacédo de que tratam os incisos | e 1.

8 6° Na construcdo da estrutura tarifaria das distribuidoras alcancadas pelo 8§ 5°, poderdo
ser utilizadas as tipologias da distribuidora supridora.

8 7° A opcdo pela utilizagdo das tipologias da distribuidora supridora, comentada no
paréagrafo anterior, facultara @ ANEEL a aplicacdo de mecanismos de amortecimento de variagdes
tarifarias ocasionadas pelo emprego do novo conjunto de tipologias.



Art. 5° A distribuidora deve realizar estudos de previsdo da demanda, os quais devem:

| - ser compativeis com o0s planos diretores municipais e 0s planos regionais de
desenvolvimento, quando existirem;

Il - considerar as solicitacbes de acesso, os pedidos de fornecimento e 0s acréscimos de
carga; e

Il - considerar o histdrico consolidado de carga dos Ultimos cinco anos, incluindo as
perdas técnicas e 0s ganhos relativos aos planos de eficiéncia energética.

Paragrafo Unico. Os dados utilizados e as previsdes de demanda devem ser mantidos em
arquivo por um periodo minimo de dez anos.

Art. 6° A distribuidora deve enviar a ANEEL, até o dia 10 (dez) de abril de cada ano, o
Plano de Desenvolvimento da Distribui¢cdo — PDD, o qual deve conter:

| - plano de obras do sistema de distribui¢do de alta tensdo, com horizonte de previsao
de dez anos;

Il - plano de obras das subestacdes de distribuicdo, com horizonte de previsdo de dez
anos;

I11 - plano de obras do sistema de distribuicdo de baixa e média tensdo, com horizonte
de previséo de cinco anos;

IV - lista de obras realizadas no ano anterior ao ano de envio; e
V - analise critica do plano anterior.

Paragrafo Unico. Os dados correspondentes ao PDD devem ser mantidos em arquivo,
pela distribuidora, por um periodo minimo de dez anos.

DO MODULO DE ACESSO AO SISTEMA DE DISTRIBUICAO

Art. 7° A viabilizacdo do acesso aos sistemas de distribuicdo, ndo abrangendo as
Demais Instalacdes de Transmissdo — DIT, far-se-& por meio das etapas de Consulta de Acesso,
Informacéo de Acesso, Solicitacdo de Acesso e Parecer de Acesso.

Paragrafo Unico. Aos acessantes e a distribuidora acessada aplica-se o disposto no
Mddulo 3 quanto aos prazos a serem observados, as informacfes a serem disponibilizadas pelas
partes e os requisitos que devem ser atendidos para a viabilizacdo do acesso.

Art. 8° E permitido o acesso de distribuidora a instalaces de interesse restrito de central
geradora conectada ao sistema de distribuigcdo, ndo abrangendo as DIT, utilizadas ou ndo de forma
compartilhada.

8 1° O acesso referido no caput pode ser realizado para atendimento a unidade
consumidora, mediante correspondente parecer de acesso, ou por necessidade de expansdo do
sistema da distribuidora para atendimento a mercado préprio, devendo sempre ser justificado pelo
critério de menor custo global de atendimento.

8 2° Havendo o acesso referido no caput, a distribuidora deve incorporar as instalagoes
de interesse restrito até o seu correspondente novo ponto de conexdo, devendo ressarcir a central



geradora proprietaria das instalacdes pelo Valor de Mercado em Uso — VMU, conforme
metodologia de avaliacdo de bens e instalagdes disposta em Resolucdo da ANEEL e
regulamentacédo superveniente.

8 3° Havendo incorporacdo de instalacGes de interesse restrito utilizadas de forma
compartilhada, o ressarcimento a cada central geradora proprietaria deve ser feito
proporcionalmente a participacdo de cada central sobre o valor a ser ressarcido referido no § 2°,
salvo se as centrais geradoras acordarem de forma diversa.

8 4° A distribuidora acessante é responsavel pela transferéncia, sempre que se fizer
necessaria, dos equipamentos constituintes do ponto de conexdo de cada central geradora, assim
como de seu respectivo Sistema de Medicdo para Faturamento — SMF, devendo os custos
associados ser considerados na anélise da alternativa de menor custo global de atendimento, assim
como incluidos no custo total da obra para calculo da participacdo financeira do consumidor,
quando aplicavel.

Art. 9° As instalagdes de conexdo de um acessante compreendem seu ponto de conexao
e eventuais instalacdes de interesse restrito.

8 1° As instalagbes de conexdo podem ter seu projeto e execugdo contratados com
empresa de livre escolha do acessante, inclusive a propria distribuidora acessada, observadas as
normas técnicas e padrbes da acessada, 0s requisitos do acessante e 0s Procedimentos de
Distribuigé&o.

8 2° Nao deve haver cobranca de encargos de conexdo pela distribuidora acessada para
realizacdo das atividades de operacdo e manutencao das instalacfes de conexdo do acessante que,
conforme regulamentacdo especifica, fagam parte da concessdo ou permissdo da distribuidora
acessada, incluindo os casos de incorporacdo por Obrigacfes Especiais.

Art. 10. As distribuidoras, de comum acordo com as centrais geradoras de energia e 0
Operador Nacional do Sistema Elétrico - ONS, quando couber, podem estabelecer a opera¢éo ilhada
de parte do sistema de distribuicdo, observado o estabelecido nos Procedimentos de Distribuicgéo.

DO MODULO DE PROCEDIMENTOS OPERATIVOS DO SISTEMA DE DISTRIBUICAO

Art. 11. Os procedimentos de operacdo dos sistemas de distribuicdo, para que as
distribuidoras e demais agentes, incluindo os agentes de transmissdo detentores das DIT cujas
instalacbes ndo pertencem a rede de operacdo do SIN, formulem os planos e programas
operacionais dos sistemas de distribuicao sdo definidos no Modulo 4 - Procedimentos Operativos do
Sistema de Distribuicdo.

DO MODULO DE SISTEMAS DE MEDICAO

Art. 12. Os requisitos minimos para medicdo das grandezas elétricas do sistema de
distribuicdo, aplicaveis ao faturamento, a qualidade da energia elétrica, ao planejamento da
expansdo e a operacao, sdo definidos no Modulo 5 - Sistemas de Medicao.

Art. 13. As permissionarias de distribuicdo devem adequar aos regulamentos vigentes
todos os sistemas de medicdo para faturamento sob sua responsabilidade, em até 30 meses, contados
a partir de 31 de dezembro de 2008, ou, caso a assinatura do contrato de permissdo ocorra apos esta
data, contados a partir da assinatura.

Paragrafo unico. O prazo referido no caput ndo se aplica as centrais geradoras com
instalacbes conectadas aos sistemas de distribuicdo das permissionarias, cuja implantacdo e



adequacdo do sistema de medicdo para faturamento devem ser prévias a entrada em operagdo
comercial.

DO MODULO DE INFORMACOES REQUERIDAS E OBRIGACOES

Art. 14. No ambito do PRODIST, as informagcbes que devem ser trocadas entre as
distribuidoras, os acessantes e outros agentes, incluindo as informagdes que devem ser enviadas a
ANEEL, sdo estabelecidas no Mddulo 6 — Informac6es Requeridas e Obrigacdes.

DO MODULO DE CALCULO DE PERDAS NA DISTRIBUICAO

Art. 15. A distribuidora deve encaminhar a ANEEL as informacBes necessarias a
apuracdo das perdas dos sistemas de distribuicdo de energia elétrica, de acordo com o Mdédulo 6 -
Informacdes Requeridas e Obrigacdes

Paragrafo unico. Os estudos para o calculo das perdas realizados pela distribuidora e o
detalhamento das informacg6es fornecidas devem estar disponiveis para fiscalizagdo da ANEEL, por
um periodo de cinco anos.

DO MODULO DE QUALIDADE DA ENERGIA ELETRICA

Art. 16 Os procedimentos relativos a qualidade da energia elétrica - QEE, serdo
avaliados em termos da qualidade do produto e da qualidade do servico.

81° - A qualidade do produto engloba os fendmenos, parametros e valores de referéncia
relativos a conformidade de tensdo em regime permanente e as perturbacdes na forma de onda de
tenséo.

§2° - A qualidade do servico engloba a continuidade dos servicos publicos de energia
elétrica, nos seus aspectos de duracdo e freqliéncia, e 0s tempos de atendimento as ocorréncias
emergenciais.

Art. 17 Os indicadores de qualidade da energia elétrica deverdo ser apurados por meio
de procedimentos auditaveis, que contemplem desde o nivel de coleta de dados até a transformacao
desses dados em indicadores.

Da qualidade do produto

Art. 18 A qualidade do produto relativa a conformidade dos niveis de tensdo de energia
elétrica em regime permanente devera ser supervisionada, avaliada e controlada por meio de
indicadores coletivos e individuais, a serem observadas pelo Operador Nacional do Sistema Elétrico
(ONS) e pelas distribuidoras, conforme disposto no Mdédulo 8 - Qualidade da Energia Elétrica.

8§ 1°. As distribuidoras deverdo realizar as medigdes de tensdo amostrais e as medigdes
de tensdo por reclamacdo dos consumidores, conforme critérios definidos no Médulo 8.

8§ 2°. Sdo estabelecidos no Mddulo 8 os critérios e procedimentos relativos aos prazos
para regularizagdo e a compensagdo a ser paga, caso os limites de tensdo observados nao se
encontrem na faixa de atendimento adequado.

Da qualidade do servico
Art. 19 Os procedimentos de registro e apuracao dos indicadores relativos aos tempos

envolvidos no atendimento as ocorréncias emergenciais, a serem observados pelas distribuidoras,
deverdo atender os dispositivos do Mdédulo 8.



§ 1° O atendimento as ocorréncias emergenciais devera ser supervisionado, avaliado e
controlado por meio de indicadores que expressem o0s valores vinculados a conjuntos de unidades
consumidoras.

Art. 20 A continuidade dos servicos publicos de energia elétrica devera ser
supervisionada, avaliada e controlada por meio de indicadores coletivos que expressem os valores
vinculados a conjuntos de unidades consumidoras, bem como indicadores individuais associados a
cada unidade consumidora e ponto de conexao.

8 1° Sdo estabelecidos no Modulo 8 os critérios e procedimentos relativos a
compensacao a ser paga, caso os limites dos indicadores ndo sejam respeitados.

8 29 Para os limites dos indicadores individuais, todas as distribuidoras devem observar
as tabelas dispostas no Anexo | da Sec¢édo 8.2 do Mddulo 8.

DISPOSICOES GERAIS e TRANSITORIAS

Art. 21 Para as distribuidoras enquadradas como permissionarias, ficam mantidos 0s
prazos e responsabilidades determinados nos contratos de permissdo para prestacdo do servico
publico de distribuicdo de energia elétrica.

Art. 22 A partir de 2011, os conjuntos de unidades consumidoras deverao ser alterados
para seguirem as regras dispostas na Secao 8.2 do Mddulo 8, considerando as seguintes etapas:

| —envio, pelas distribuidoras, dos atributos dos novos conjuntos;

Il - analise dos atributos enviados pelas distribuidoras e discussdo com as mesmas sobre
0S NOVOS conjuntos propostos;

I11 - divulgacdo da proposta final e aprovacao das resoluc@es especificas.

Paragrafo Unico. Para que seja aplicado o disposto no caput, as distribuidoras devem
enviar a ANEEL, até 31 de margo de 2010, os atributos dos novos conjuntos;

Art. 23 Nos casos de violagdo dos limites de DEC e FEC ocorrida até dezembro de
2009, em um determinado periodo de apuracdo, a distribuidora sera notificada e podera ser apenada,
conforme procedimentos de aplicacdo de penalidades estabelecidos em resolugéo especifica.

Art. 24. Ficam revogadas a Resolugdo Normativa n° 024, de 27 de janeiro de 2000, a
Resolucao n° 505, de 26 de novembro de 2001, a Resolucdo n° 520, de 17 de setembro de 2002, e a
Resolucdo Normativa n° 345, de 16 de dezembro de 2008

Art. 25. Ficam revogadas as seguintes resolugoes:

Resolucdo Normativa n® 004, de 19 de janeiro de 2004.
Resolucdo Normativa n° 005, de 19 de janeiro de 2004.
Resolucdo Normativa n° 006, de 19 de janeiro de 2004.
Resolucdo Normativa n° 007, de 19 de janeiro de 2004.
Resolucdo Normativa n° 008, de 19 de janeiro de 2004.
Resolucdo Normativa n° 009, de 19 de janeiro de 2004.
Resolucdo Normativa n® 010, de 19 de janeiro de 2004.
Resolucdo Normativa n® 011, de 19 de janeiro de 2004.
Resolucdo Normativa n® 012, de 19 de janeiro de 2004.
Resolucdo Normativa n® 013, de 19 de janeiro de 2004.
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http://www.aneel.gov.br/cedoc/ren2004013.pdf

Resolucdo Normativa n® 014, de 19 de janeiro de 2004.
Resolucdo Normativa n° 015, de 19 de janeiro de 2004.
Resolucdo Normativa n® 016, de 19 de janeiro de 2004.
Resolucdo Normativa n® 017, de 19 de janeiro de 2004.
Resolugdo Normativa n° 018, de 19 de janeiro de 2004.
Resolucdo Normativa n® 019, de 19 de janeiro de 2004.
Resolucdo Normativa n°® 020, de 19 de janeiro de 2004.
Resolucdo Normativa n® 021, de 19 de janeiro de 2004.
Resolucdo Normativa n® 022, de 19 de janeiro de 2004.
Resolucdo Normativa n® 023, de 19 de janeiro de 2004.
Resolucdo Normativa n® 024, de 19 de janeiro de 2004.
Resolucdo Normativa n° 025, de 19 de janeiro de 2004.
Resolucdo Normativa n° 026, de 19 de janeiro de 2004.
Resolucdo Normativa n® 027, de 19 de janeiro de 2004.
Resolucdo Normativa n°® 028, de 19 de janeiro de 2004.
Resolucdo Normativa n° 029, de 19 de janeiro de 2004.
Resolucdo Normativa n° 030, de 19 de janeiro de 2004.
Resolucdo Normativa n® 031, de 19 de janeiro de 2004.
Resolucdo Normativa n® 032, de 19 de janeiro de 2004.
Resolucdo Normativa n° 033, de 19 de janeiro de 2004.
Resolucdo Normativa n® 034, de 19 de janeiro de 2004.
Resolucdo Normativa n° 035, de 19 de janeiro de 2004.
Resolucdo Normativa n° 036, de 19 de janeiro de 2004.
Resolucdo Normativa n° 037, de 19 de janeiro de 2004.
Resolucdo Normativa n° 038, de 19 de janeiro de 2004.
Resolucdo Normativa n° 039, de 19 de janeiro de 2004.
Resolucdo Normativa n°® 134, de 10 de janeiro de 2005.
Resolucdo Normativa n° 135, de 10 de janeiro de 2005.
Resolucdo Normativa n° 136, de 10 de janeiro de 2005.
Resolucdo Normativa n° 137, de 10 de janeiro de 2005.
Resolucdo Normativa n° 138, de 10 de janeiro de 2005.
Resolucdo Normativa n° 139, de 10 de janeiro de 2005.
Resolucdo Normativa n° 140, de 10 de janeiro de 2005.
Resolucdo Normativa n° 141, de 10 de janeiro de 2005.
Resolucdo Normativa n°® 142, de 10 de janeiro de 2005.
Resolucdo Normativa n° 143, de 10 de janeiro de 2005.

Art. 26. Esta Resolucéo entra em vigor em 1° de janeiro de 2010.

NELSON JOSE HUBNER MOREIRA

Este texto ndo substitui o publicado no D.O. de 24.12.2009, sec¢éo 1, p. 227, v. 146, n. 246.

(*) Retificagdo no D.O. de 02.03.2010, se¢do 1, p. 120, v. 147, n. 40, Os itens constantes no
Anexo, especificamente nos Modulos 6 e 8.

(*) Alterada a ementa e o art. 1°, a partir de 01.01.2011, pela REN ANEEL 424 de 17.12.2010.
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