
 
 

 
MENSAGEM 

 
Assunto: Esclarecimento  
Referência: Pregão Eletrônico nº 38/2018(48500.003789/2018-83) 
Data: 06/2/2018 
Objeto: Renovação das 50 licenças de uso do software de Gerenciamento de Processos de Negócio (BPM) 
Bizagi Studio versão .net, doravante denominada Bizagi Studio, pelo período de 36 (trinta e seis) meses, e 
treinamentos nas modalidades Básico, Avançado e Integração para 10 servidores.  
 
. 
 
 

PREGÃO ELETRÔNICO Nº 38/2018 
 

ESCLARECIMENTO Nº 01 
 
  Prezados Senhores, 
  
1. Em atenção aos pedidos de esclarecimentos enviados por empresas que retiraram o edital 
em referência, segue em anexo a resposta. 
 
2. O presente esclarecimento passa a integrar o Pregão Eletrônico nº 38/2018, devendo seus 
termos ser obrigatoriamente considerados pelas proponentes que vierem a participar do certame. 
 
3. A presente mensagem está disponível no sítio COMPRAS GOVERNAMENTAIS 
(www.comprasgovernamentais.gov.br) e também no sítio da ANEEL (www.aneel.gov.br). 
 

 
 
 
 

ANGELICA LUISA PINTO NOGUEIRA PINHEIRO 
Pregoeira 
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Pergunta(s) 

Em relação ao item um, referente a aquisição de manutenção, necessito do Serial  Number para poder cotar 
com o fabricante? 

 
Resposta(s) 
 
As licenças do Bizagi não possuem número de série. O número da Ordem de compra original é 
ppo_000000517, de 30/11/2016. 
 
 
 


