
 

Manual | Portal Assinatura Externa 

 

1. Para assinar um documento em conjunto com a ANEEL, o usuário deverá instalar a extensão 

WEBPKI em seu navegador, acessando o endereço https://get.webpkiplugin.com/.  

 

2. Após a instalação, verifique em sua caixa de e-mail/lixo eletrônico o recebimento da 

mensagem do remetente sistema.sicnet2@aneel.gov.br, ŎƭƛǉǳŜ ƴƻ ƭƛƴƪ ά/[Lv¦9 !v¦Lέ ou 

acesse o portal de assinatura da ANEEL, disponível em 

https://sicnet2.aneel.gov.br/portalassinatura. 

 

 
 

3. Selecione o certificado digital, ŎƭƛǉǳŜ ŜƳ άhYέ e informe a senha. 

 

 

4. CƭƛǉǳŜ ŜƳ ά9NTRARέΥ 

  

https://get.webpkiplugin.com/
https://sicnet2.aneel.gov.br/portalassinatura


 

5. Ao acessar o portal, o usuário poderá visualizar o histórico dos documentos de acordo com sua 

respectiva situação: Pendente, Assinada ou Recusada.  

 

a.   ! ƭƛǎǘŀƎŜƳ ŘŜ ŘƻŎǳƳŜƴǘƻǎ ŎƻƳ ǎƛǘǳŀœńƻ άt9b59b¢9έ ŜȄƛōŜ ǘƻŘƻǎ ƻǎ ŘƻŎǳƳŜƴǘƻǎ ŎǳƧŀ 

assinatura do usuário foi solicitada e ainda não foi realizada ou recusada.  

 

 
b. ! ƭƛǎǘŀƎŜƳ ŘŜ ŘƻŎǳƳŜƴǘƻǎ ŎƻƳ ǎƛǘǳŀœńƻ ά!{{Lb!5!έ ŜȄƛōŜ ƻ ƘƛǎǘƽǊƛŎƻ ŘŜ ǘƻŘƻǎ ƻǎ 

documentos cuja assinatura foi realizada em conjunto com a ANEEL.  

 

 
 

c.  ! ƭƛǎǘŀƎŜƳ ŘŜ ŘƻŎǳƳŜƴǘƻǎ ŎƻƳ ǎƛǘǳŀœńƻ άw9/¦{!5!έ ŜȄƛōŜ ƻ ƘƛǎǘƽǊƛŎƻ ŘŜ ǘƻŘƻǎ ƻǎ 

documentos cuja assinatura foi, justificadamente, recusada pelo usuário.  

 



 

 
6. Na tela de documentos pendentes, o usuário poderá visualizar as informações básicas acerca 

dos documentos pendentes de sua assinatura.  

 

a.  Para acessar as informações detalhadas de um documento, clique sobre o seu número:  

 

 

b. A seguinte tela será exibida, com o detalhamento das informações do documento 

pendente de assinatura: 

 

 

7. Para visualizar o arquivo Řƻ ŘƻŎǳƳŜƴǘƻΣ ŎƭƛǉǳŜ ŜƳ ά±ƛǎǳŀƭƛȊŀǊέ.  

 



 

 

 

8. Em uma nova janela, será exibido o PDF do documento.  
  

  
 

9. Para assinar o documento, clique ƴŀ ƻǇœńƻ ά!ǎǎƛƴŀǊέ, ou, na listagem dos documentos 

ǇŜƴŘŜƴǘŜǎΣ ǎŜƭŜŎƛƻƴŜ ƻ ŘƻŎǳƳŜƴǘƻ ŀ ǎŜǊ ŀǎǎƛƴŀŘƻ Ŝ ŎƭƛǉǳŜ ŜƳ ά!ǎǎƛƴŀǊέ:  

 

 



 

 

 

 

10. Na tela que será exibidaΣ ŎƭƛǉǳŜ ŜƳ ά!ǎǎƛƴŀǊέ Ŝ ƛƴŦƻǊƳŜ ŀ ǎŜƴƘŀ Řƻ ŎŜǊǘƛŦƛŎŀŘƻΥ  

 

 

 

 

 

 

 

 

  



 

11. O sistema exibirá a mensagem άprocesso de assinatura está concluídoέ.   

 

 

 

12. Se identificar a necessidade de alguma alteração do documento, selecione a opção άwŜŎǳǎŀǊέΣ 

preencha o campo de justificativa e clique sobre a opção.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

13. O sistema exibirá a mensagem de recusa de assinatura realizada com sucesso.  
  

 
 

 

14. Para assinatura dos documentos recusados, será necessária nova definição por parte da 

ANEEL.  

 

 

 

 


